tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Verfasser Jennifer Kirschbaum
Oliver Komadina
Michael Reddersen

Datum 22.06.2022

Thema Updatebeschreibungen und Neuerungen
Version 11.2a

tisoware.HR
tisoware.MES
tisoware.SECURITY

Consulting

~ Engineering

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 1 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Inhalt

tisoware.HR 7
tisoware.BASIS 7
FENSEEI ZUTTCKNOIEN cc.ovii ettt e e e e e e e 7
ANZEIGE AQIESSE DSGV O ..ottt et e e k88 e ek et 8
Anrede fUr GENAEr*gereChte 3. OPTION ... ettt ettt et 9
SACNDEAIDEITEN ...ttt etttk e ek 9
Terminals — Lohnartenliste / Default LONNAIt ...ttt ettt se e ssseens 9
VEIIAGSENAEGIUNUE. ... oottt sttt ss s s SseS SRS e SRSt 10
EXCElEXPOIT — DEFAUIT PFAU ...ooveee ittt sss bbbttt ens 10
tisoware.ZEIT 1
Definition Konten - UrlaubsverfallWarnUNg ... ... sssss et ssssesesssssssssssssssssssssesssssssssessseess 11

Mehrarbeitsspalte — Ansicht wahlbar

Erweiterung Pausenkorrektur

Stempelkarte - aUFGElAUTENE KONTEN ...ttt sttt ss s sss bbbttt e s 12
GEArDEItETE HOME-OffiCE-TAGE ittt sttt sss bbbttt s bbbt 13
Lohnarten automatisch fortsetzen — Erweiterung UDerschreiben ... 13

Zeitkonten verwalten — Einstellungen speichern

Urlaubsliste

Fehlerprotokoll — vorhandene ANtrage @NZEIGEN ...t ettt sssse st s s ss s ssssssees 14
Kontostande — SUMMEN @USWENIDAN ...t ettt e st eees 14
Abwesenheitsplan / Kontostande - AMPEIAaNZEIGE ... ss st st ssesss e 15
Gruppenbuchungen - BUChUNGSPIOTOKOI ...ttt sttt 15
ArbeitszeitverstOBe — Daten freIGEDEN ... ..ttt ettt

Zeiterfassung — Zeiten-Statistik — gearbeitete Schichten
Zeiten-Statistik — Einheit Zahler

tisoware.ZEITplus

Zeiterfassung — INfOS — PErsoNalStanaliSte. ...t sse et ss st sttt et 17
tisoware.WEB 17
Transaktionssuche — Auswahl per TastatureiNgaben ...t ss st ss s seses 17
Schnellstartkacheln — Ebene um Workflowantrage €rweitert ...t esssseesseeens 17
Schnellstartkacheln auf allen SeIteN VErfUGDar ... ettt neeas 18
SChNEIISTArtKACHEIN — AUSWEANT / SUCKIE .ot e et e e s eee st eeeee e s s s as e e s e esaeeas s asasaseasasesasaen

Schnellstartkacheln — Transaktion in neuem Tab 6ffnen
WEB Schnellstartleiste — Workflow-BenutzerbereChtigUnG ... sesssesssssessssssssssssenns 19

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 2 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Dynamischer AUDAU der STArTSEITE ...ttt ettt si sttt 19
Auswertungen — Anzahl Datensatze groBer TO00.......oo.orereenreeneeeeeessssessssssss s sssssssssssssessssessssessssssssssssssssssnsssnns 19
tisoware. WORKFLOW 20
Autogenehmigung UNd E-Mail-EFfNNEIUNG ...t ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssans 20
Stempelkarte — Einstieg in WOrKflOW-ANTrAGE ...t sstsssssss s sssssssessssessssesss st st st ssssssssssssneseas 20
Buchung verandern — Erweiterung Pausenkorrektur im WEB ..........occcecrnececineceineeesinseesissecsissessssnesssenens 21
Dienstreiseantrag — Erweiterung VorlagenfunKtion ... sesssssssssssssssssssssssssssssssness 22

Dienstreise Gruppe

Zeiten auf Projekte aufteilen

Dienste beantragen Gruppe — Erweiterung

Prozesstypen mit Erfassungsmappen - Erfassungsmappe ,Zwischenparken” ...........cncnneenneenseennens 25
Workflow-Antrage - Unterscheidung fachliche und disziplinarische Vertretung .........ccoeoenenneenecenecenecennne 26
Urlaubskonten — Ubertrag von Urlaubstagen ins NACASTE JANT ...............ceeeewveeveeemmmmsessssmssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssannnns 27
Teilnehmergruppen — Erweiterung um Sammel-E-Mail-AdreSSen ... 28
tisoware.PEP/DIENST/TEAMPLANER 28
Personalstamm — Gruppenbuchungen Fahigkeiten und QuUalifikation ... 28
TeamPlaner — FIltErSEItE = QUETY ...ttt eseeese s ses ettt e e sttt 28
Teamplaner / Mein Dienstplan — Genehmigungszustand anZEIgeN ... 29
Dienstplan-Tabellenoptionen — Kostenstellen BEZEIChNUNG ... eeseeesseeesseesseeenees 29
Teamplaner — OptionNen — AUSWANT EIWEITETT ...t ssss s ssss bbb bbb 29
Gruppierung im Personalstamm / Position im Personalstamm ... seseessseeeene 30
Teamplaner — KontextmenU in EiNS&tze / BEreitSChaft ...t sssssssssenns 30

Teamplaner — Auswahl und Anzeige der Zusatzzeilen

Teamplaner — Tooltip (Rote Micke)

Teamplaner — Benutzergruppenrechte flir den Mitarbeiterplan ..o 32
Dienstplan Tabellenoptionen — ANSiCht ZUSAtZIEIAET ...t sssssssssssssssessness 32
Bereitschaftsdienste an Zeitmodell anhdngen — Laden aus dem Schichtplan..........cnrionnronernnninneinnnns 32
Historie Dei DIeNSIragMENTEN ...ttt ettt sttt reen 32

Teamplaner - Dienstetausch

Standort fiir beliebige FANIGKEIT @IWEITEIT ...ttt se st et ss s 33
Teamplaner — AUSWah! ZEItraUmM @IWEITEIT ...t as st sttt st 34
Teamplaner — DarstellUNGSZEITTAUM ... sesse e sss et st ss s ss e s sttt se 34
Teamplaner — BUChUNGSTENSTEr @NPINNEN ...ttt ss st sttt 34

Teamplaner — Synonymplanung

Teamplaner — Anderungsdienst im Buchungsfenster

Dienstplan Tabellenoptionen — Neue Spalten Jahressollzeit und Jahressaldo.........ccvccncnecnnecnneenscenecns 35
Dienstplan / TeampPlaner — WK ISt WO .......cceiecsiecsiecsiessieesseessse st st sissssissssisessenssssnsessnsessssssssssssssssecss 35
DruckOption = WOCHENANSICNT ...ttt s e s 35

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 3 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Mein Dienstplan — ZeItraum BIATEEIN ...t esie st ssesss st st ssssesesssese st st ssssesessnens 36
Mein Dienstplan — Monatsansicht iM WEB............coooriierire s sesseisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessaness 36
DIENSTMEIKIMAIE......eo ettt eS8 E bRt 37
Prozesstyp — WUNSCRAIENSTO ...ttt esesss ettt bbb bt 38
tisoware.DASHBOARD 40
Kacheln aktivieren UNd dEAKLIVIEIEIN ...t es ettt snss s ssenss s sass s snnsaes 40
An-/Abwesenheiten — PaSSIVE MITArDEITEN ...ttt ss st st sttt se 40
Zeitkonten-Entwicklung - LINIENAIAgramM ...t sssssesssssss st ssssssssssss s st ssssssssssssssssssnssenns 40
tisoware.EAU 40
tisoware.APP HR 40
tisoware.SPESEN 41
Neue Transaktion = TraNSPOITMITIE] ..ot 41
tisoware.PROJEKT 42
Projektauswertung zuséatzliches Inhaltselement- StammKOoStENSLEIlE ... 42
tisoware.MES 43
tisoware.WEB 43
OEE-KENNZANIEN <.ttt e st e 888 R bbb 43
ATDEIESPIATZEITIZIENZ. ..ottt st eSS eSSttt 45
SEOTUNGSTIENAS....oo ettt sttt bbbt ettt ebseeb st sesbestsens 46
SEOTUNGSANAIYSE .ottt bbbkttt eeb st sestentees 47
ADGIEICN PZE / BDE ...ttt ettt e e e e e e e e e e 48
ADGIEICH PZE / BDE KOSEEN ..ottt e e s ssse s s e s e e e e s s s s 49
RUCKMEIAEENAIYSE ...ttt s s e e e 50
SCRICEPIOTOKON ..ottt bbb bbb bbb ns s st 51
INUBZGIAAE oottt ettt es stk 88888888ttt 52
RUSTZEITANAIYSE oottt ettt ee et e e e EE8keeeeebeeebeetsesbreen 53
FONIEEIIESTALISTIK .evvrveveeree ettt ettt e e s 8 e eeeeebeesbsnsssesbreen 54
AUTEEAGSTY P ANGIYSE ..ottt ettt s s s bs s8££ 888 55
INFOGIUNG STALISTIK ..vveevee ettt ettt st reen 56
AT EIESPIATZEIENAS..c..o. ettt ettt s R AR e e 57
ADGIEICH IMDE/BDE.......ooieeee ettt ettt e e R e e e e e 58
tisoware.BDE 59
RUSEEN ZWINGENA DUCKHEN ...ttt sttt st reen 59
ArDEITSGANGLYP RUSTEN .ottt st e e e 60
Rechteprofil Mitarbeiter: Nur TeambUChUNGEN ZUIASSIQ ......ovvurverierriniieiississsissssessisssisssssssssssssssssssssssssssssness 61
tisoware-ERP - proALPHA Integration 62
ATDEISGANGLYP RUSTEN ...coovivirrriceicticiieesiecsisecesese s ssisse st s ettt e b bbbt 62

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 4 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Recherche von Dokumenten im ProALPHA DIMS ... senscessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssness 63
Aktivitdtenspezifische Zeichnungsdaten

Archivierung von Dokumenten im ProALPHA DMS ...t sssssssssssesssssssssssssssssssssssssssnsssnns 64
RUCKMEIAUNG MAtErIAISCREING ..ottt s s bbbt ettt 65
K@NDAN ANFOTTEIUNG c.rievireiceiceiete ettt ssise it s b bbb bbb 66
KaNDaN FErtIGMEIAUNG ..cuceeeceiceiceieceieceiec it ssise st esi st b bbb b b 67
Arbeitsvorrat aus Ressourcenbelegung (AVort) zu einer AKEIVITAt ... seseeseseeeenee 68
tisoware.ET 69

Konfigurationsbausteine

Arbeitsgang beim Gehen abmelden: zwingende Mengeneingabe ... sessssssssenns 70
ZwischenmMENGEN dir€Kt DUCHEN ...ttt ettt 70
Online Laufkarte: Ausblenden der VOrgab@zZeIteN ...ttt se e 71
Ad hoc Projekterfassung, Bemerkungsfeld und Zeitverschi€bung ... 72
tisoware.MDE 73
Erweitertes ReChtekonzZept flr SEOIGIUNTE ... .ttt sttt st st ss s s ssss st ness 73
Stammdaten — ReChteprofile MItarDEITEN ...ttt bbbttt st st snssnsens 73
Gezdhlte Mengen wahrend MitarbeiterabmeldUNG ...ttt 73
Unterbrechungsgrund-Eingabe flr PSEUAOPEISON ...ttt sssse s s s ssssssssssssssssssessness 74
SEOTGIUNAEIEGEIKIEIS ..ottt et e ek et 74
Menge seit letzter MDE MeNGENMEITUNG «..cuvuuiemiereee ettt st se s sttt esnees 74
tisoware.BDEplus 75
OEE-Kennzahlen: Verlaufsgrafik gestapelte BalKeN......... ettt ss s ssssenas
OEE Kennzahl: Nicht mehr gUltige Arb@itSPIATZE ...ttt
Fertigungsmonitor: Dashboard, nicht gultige Arbeitsplatze

Fertigungsmonitor: AUSWah! ArDEITSPIGTZE ...ttt ettt eees
tisoware.BDEplan

BDEplan: Planung/Visualisierung 0NNE OPtiMIEIEN .......oc.oireerreeeeeereeceeeeseesseessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssessanees 77
Produktionsplanung — Feinplanungsleitstand — Detailplanung ...........cooeerenrernreennrenneeresenesseseseeeseesssesssessnees 77
Detailplanung integriert in den FertigungSmonitor BDEPIUS ..ot sesesesses s ssssesssssesssssssssssnees 78
ArbeitsSPlatzZz-Gantt DIAgIamMM.. ...t sese s e sttt ssss s ssssssss s ss s sss s sse s e s s 79
Manuelle Umplanung: DIrag N DIOP ....reneiseinsississississssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 80
Manuelle Umplanung: Laufende Nummer zur Bildung der ReiNenfolge ... 80
INformMationsfluss iN dEN SNOPFIOON ...ttt sttt sttt ens 81
tisoware.SECURITY 82
Administration & Technik 82
T ININAIGIUDPEN ettt ettt e s s s e85 8 8888t 82
Administration / Terminals / TermMinal-GrUPPEN ......cooieerereeerneeeseessseesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssnas 83

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 5 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

SAEZAUTDAU-TEIMINGIS ..ottt et b b bbbt 85
WOTKFIOW = ZULFTEESTECNTE ..ottt et b s bbb b 86
Erweiterung WOrkFIOW TeilNERMEItYPEN: ...ttt esesssssisss st sseses st sssnecs 86
Erweiterung der TeIMINAITOIEN: ...ttt eseses et ettt bt b 87
Erweiterung der TerMINAIPIOTIE: ... ettt esees et si sttt se sttt 88
ErWeiterung ZUr BEANTIAGUNG: ...cc.ccvceceieceierreeresesise i it sases s e ssssessssessssesssse st st sases s sesssasssesssssesssnssssesisesns 88
Security tisoware. WEB Management 89
tisoware.WEB TerminaladmMiniStration. ... crecreieeessessesisessssssnsssssssnssssssnsessssssmessssssnsssssssmessssssnsssssenns 89

tisoware.WEB Zutrittssicherung

tisowareZUTRITTplus - Zutrittsreporting 20
ANAIYSE ZULITHESDUCHUNGEN ..ottt ettt sttt 90
SECUTIEY IMONITON oottt b e e e e e s et et 90
Unterweisungsmanagement 91
UNTEIWEISUNGSTYP ovvvvvrieeieeieeiaeiase sttt s s e e e e e et e e 91
UNTEIWEISUNGEN PIUTEN ..ottt sttt st sttt ss st ss 88888 ns st ns 92
UNTEIWEISUNGSSPIACIE ... ..ottt sssss st st sttt 8 8 Sbeebe bbbt ns 93
Raumtyp

Gebaudestruktur

tisoware.ZUTRITTvisual - Sicherheitsleitstand 96
VIAEOINTEGIATION .ottt ettt et e e e8RS e e 96
tisoware.AUSWEIS - Ausweismanagement 97
AAUSWEISIAYOUL ..ottt ettt ce e e e st 8 088888 e e e e e 97
tisoware.BESUCHER - Besuchermanagement 98
BESUCEI-EINIAAUNG ..ottt ettt e s et 98
BESUCHEIVOIrANMEIAUNG ....ceoee ettt e skttt
Besucherstamm

OCR Scan von amtlichen Dokumenten

Besucher Zutrittsberechtigungen andern
Besucher Self Service Station
Besucher. WLAN

Besuchergruppe

F PTG <.ttt e et e e e e eee e e s e eee e ee e e seseassseeseesasesseesaeeasasesaeesasesemssaensasessaeessaenn

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 6 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

tisoware.HR

Mit den Erweiterungen der Version 11.2a optimieren Sie die Effizienz Ihrer Bearbeitung.

tisoware.BASIS

Fenster zuriickholen

Es gibt eine neue Funktion unter dem Hauptmeni "Fenster" namens "Alle Fenster zuriickholen". Die
Funktion wird dann bendtigt, wenn beim Wechsel von mehreren Monitoren z.B. nur das Notebook benutzt
wird. Die Koordinaten der Fenster werden so verdndert, dass diese alle auf dem Hauptmonitor zu sehen
sind.

P tisowareZEIT(.. — O X
Fenster Hilfe

Desktop speichern

Einstellungen speichern

Desktop verteilen

Einstellungen verteilen v \
Fenstersystem ~
Copyright

Modul Explorer

Feldhilfe

Initialisieren

Alle Fenster zuriickholen
Alle schlieBen
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Anzeige Adresse DSGVO

Uber die Benutzerrechte des Personalstamms kann das Anzeigen des Reiters ,Adresse” unterbunden
werden. Die Adresse der Person wurde aber auf dem Reiter ,Allgemein” angezeigt. Aus Griinden der DSGVO
wird in diesem Fall die Adresse nun unterdruckt.

Personalstamm Personalstamm

S ] Person e [~] Benutzemame [~ Personainummer
- ] Person [ aligemein {4 Person
4] Zuordnung(aligemein) e
] Kosten 4 Kosten
[] Bereitsch. 4 Bersiach
[ Abrechn.
— ] Teminals
Auswahl Allgemein Abrechn. Auswahl Allgemein Abrechn. Teminals
Name |Ginter Graf (010) Name |Gurnter Graf (010)
StraBe | Am Holletbusch 4 Strae |-
Ort | D 76543 Grinstack ot |-

Personalstamm Personalstamm

Benutzemame [] Personalnummer [ Benutzemame [ Personalnummer
alligemein [ Person [ algemein [1 Person
] Zuordnung(aligemein) [~ Zuordnung(aligemein)
[ Kosten [] Kosten
[] Bereitsch. [ Bereitsch.

Abrechn T
- [ Teminals
Auswahl Allgemein Abrechn. Auswahl Allgemein Abrechn. Teminals
Name | Gunter Graf (010) Name |Gunter Graf (010)
StraBe [ Am Holerbusch 4 StraBe |—
Ort | D 76543 Grinstadt ot [—
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Anrede fiir Gender*gerechte 3. Option
Bisher gibt es im Personal- und Besucherstamm nur die Anrede 'Frau’ und 'Herr'. Neu hinzugekommen ist
die Anrede ,ohne". Die Angabe ist nach wie vor ein Pflichtfeld. Ausgewertet werden die Anreden nur in

den Formularen z.B. zu den Workflow-Antragen. Flr die Formularverwaltung ergeben sich daraus
folgende drei Ansprachen.

> Herr: Sehr geehrter Herr Max Maier

> Frau: Sehr geehrte Frau Eva Schneider

>  Ohne: Sehr geehrte*r Max Schneider
Sachbearbeiter

Primar fur die Nutzung der eAU wurde eine neue Transaktion ,Sachbearbeiter” implementiert. Die
Sachbearbeiter konnen im Personalstamm mit einer Person verbunden werden. Zusatzlich zur Einzel-
Zuordnung Uber den Personalstamm wurde die personalstammbezogene Gruppenbuchung um den
Sachbearbeiter erweitert.

Im aktuellen Release wird der Sachbearbeiter ausschlieBlich fir die eAU verwendet und kann an keiner
anderen Stelle ausgewertet werden.

Terminals — Lohnartenliste / Default Lohnart

Um definieren zu kénnen, welche Lohnarten gebucht werden dirfen, sind die Terminals um eine
Lohnartenliste / Default Lohnart erweitert worden.

Bei Buchungen im Web wird ggf. eine Default-Lohnart vorbelegt, welche tiber die Konfiguration
zugeordnet wird. Mit dieser Variante ist die Abbildung von anderen Konstellationen auch denkbar, z.B.
verschiedene Kurzpausen. Es kann nicht mehr vergessen werden, die entsprechende Lohnart zu buchen.

Lohnart

Anzeigen | Default = Extern bebuchbare Lohnart
] @] 111 Briickentage
[m] e} 113 Spertag Satzaufbau Terminals
=] O 200 Krank mit Ltz T
a Q 212 Hausliche Quranténe bearbeltete Mange
m] o] 401 Fortbildung Fehlergrund
Satzaufbau Terminals o o 402 Beruischule Unierechungsgrnd
w] o] 501 Diensigang
Lohnscheinnummer O o |i= ] o 503 Reisezeit Lohnart
Kostenstelie O o |# [-] [-] 504 Home Office Vor-Datum
Gutmenge 0 0 f ] ] o] 506 private Unterbrechnung
Al 0 @ (] o] 550 KUG
Lsschussmenge D | ==J D O =
T 588 Raucherpause 0 5 i i
bearbeitete Menge o Ao |m e In der Ubersicht ist direkt
. O / ersichtlich ob Lohnarten
ehlergrund /o zugewiesen wurden
Unterbrechungsgrund lﬁ ]
a
O

Von-Datum

E1E
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Sicherheit lokaler Passworter
In den Systemparametern — Sicherheit lokaler Passworter gibt es nun einen zu definierenden Typ des
Initialpassworts. Hier kann folgendes ausgewahlt werden

> Statisches Initial-Passwort
> individuelle Benutzer PIN

Wird bei einem Benutzer ,Passwort initialisieren” gesetzt und ,individuelle Benutzer PIN" ist aktiv, muss er
sich bei der Anmeldung mit der Log-in PIN authentifizieren. Die Log-in PIN wird im Benutzerstamm im
Bereich ,Passwort” angezeigt.

@ Sicherheit lokaler Passworter 4 Objekt  Ansicht Fenster  Hife

db Speichem X Abbruch '7) Rickgangig

Sichetet pren puce

Berutzer ID
[ Deme-Benutzer (Graf, Girter)

Berutzemame |Dwo

Inttiale Authentfizienung

Attribute
Typ  |statisches Initial-Passwort | ~ sbonpps [Mointhowom ]
Tatigkeit Dhenstplaner e

ktatisches Initial-Passwort

= Kurzzeichen db
el nawlaue e EHUIZETF q..

Anzahl moglicher Enlogversuche 3

Berut: i
Wiederholung [—\ - zer gukig bis

[ Dynamisches Mend

Passworl

4] Passwort initialisieren

[ zyidische Bndenng |20
nachster Fasswertweshsel [31.07.2021
Login PIN (14091573

zyklische Anderung alle | | Tage

nachster Passwortwechsel am

134 v X

Vertragsendegriinde
Die Auswahl im Dropdown fiir den Grund wurde um folgende Eintrége erweitert

= Aufhebungsvertrag
> Rente/Tod

Die Vertragsendegriinde kénnen nun Uber die Personalstammdaten ausgewertet werden.

Excelexport — Default Pfad

Beim ersten Aufruf des Exports ist der Pfad leer. Hat ein Anwender einen Pfad ausgewahlt und den Export
durchgefiihrt, wird dieser Pfad gespeichert. Beim erneuten Offnen der Anwendung und des Excel Exports
wird der Pfad geholt. Somit wird immer der zuletzt angegebene Pfad wieder vorgeblendet.
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tisoware.ZEIT

Definition Konten - Urlaubsverfallwarnung

,Definition Konten’ wurde um eine Checkbox ,Urlaubsverfallwarnung” erweitert. Dieses Flag wird bei der
Aufbereitung der Daten flr die Urlaubsverfallwarnung abgefragt. Ist die Checkbox gesetzt, wird dieses
Konto bei der Berechnung und Generierung der Verfallswarnung beriicksichtigt.

Mehrarbeitsspalte - Ansicht wahlbar

Fur die Stempelkarte kann nun die Ansicht der Mehrarbeitsspalte konfiguriert werden. Dort sind die Werte
,zwei Spalten: UStd / GLZ" und ,eine Spalte: +/-' auswahlbar. Wenn in dem Pop Text ,eine Spalte: +/-,
eingestellt ist, dann sind die beiden Mehrarbeitsspalten nicht mehr zu sehen. Stattdessen erscheint eine
neue Spalte ,+/-, , in der jeweils pro Tag die Summe der beiden nun unsichtbaren Spalten aufgelistet ist.

Tarnifparameter-Header

Tarifparameter Bazeichnung 1
3 01 Katall

Bezeichnung 2:

Algemain | Registar | Bereitschaf | Extras | Honten

I, Text 1 Texl 2
1 Liber | | o
2 Uiber | | 25% Matr | arbeil
3 Uber | [Ts0% M | Sol | 1| US| Gl
4 Spat- | [ 1e-20
5 Macht | [ 20-24
6 | Nacht | [ oo
7 Macht | [ o408
8 Sonn- J [ Tag
¢ P | [T ™ | Soll | I8t | +-
10 Ha E 1 B
e

DRTBlE"JI’}Q Mehrarbelt | Dve .ni|\.'| Ren: LS/ Gz & _J_'_,.-"'#-#

zwel Spaten: UStd / Glz _J_ﬂ_r-""'r

eine Spalle; +/- __,,--"'
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Erweiterung Pausenkorrektur

In ,Buchung verandern” kann man unter ,Vorgaben” den ,Pausenabzug” gemaB Ist-Zeitmodell
ausschalten. Es werden bei einzeln ausgeschalteter Pause neben dem Schalter zwei Edit-Boxen aktiv: ,von”
und ,bis”. Sind unter ,Infos” wirksame Pausenzeiten angegeben, dann werden die bedienbar gemachten
Boxen mit den Werten dieser Pausenzeiten vorbelegt. Hier kdnnen nun neue Pausenzeiten angegeben
werden. Beim Buchen werden dann die bestehenden Buchungen aufgesplittet und die Pausen eingefligt.
Bleiben die neuen Edit-Boxen leer, dann wird wie bisher die automatisch abgezogene Pause abgeschaltet.

=) 19.00 08:00(08:00)  16:45(16:45) 030 815 80N db 001 800 815
Buchung verdndern :::Z L Lohnart aus den
4 Grat, Gunter (010 s [v] [4]oo]1arm120m [2]p] ::::Z mE ::’ Pe.rsonengruppen welche
WebTomioal | Vorgoben | Infos bei , Arbeitsunterbrechung”
swcmpumzm Pausen/ Information hinterlegt ist
B Pausensbaug Automatischer
) N sgene Zemocete 8 veminagspauss Pausenabzug korrigiert

e Web-Terminal | Vorgaben | Infos
001 001 Gleitzeit / Pause n. xSid :] Lohnart
I Zemodel D0 Wonegopacse Kostenstelle Von Pause
L:w 001 Glaitzeit / Pause n. xSt 2] ‘:2 — “‘Sm —~ = Kommentar lag Bic | gebucht Zeit
2 Baden Wamsmbarg ] B Nachmitiagspause 001 Anwesenheit
a 8011 Geschafisfuhrung 08:00 08:00 00:00
- ~ 1200 1645 0400
199 Arbeitunsunterbrechnung
information: O 8011 Geschaisfuhrung 1200 - 000
Pausenkormektur - - 1230 - 0030
001 Anwesenheit
O 8011 GeschafisfirGing 1230 -~ 00:00
- 1645 - 0415
[E 190c  0800(0800) 1200(16:45) 400 B0H  db
1200 1230 030 8011 db
1230 16:45 415 8011 db
=) 19.D0 08:00(08:00)  12:00{16:45) 400 8011 db 001 800 815 015
12:30 16:45 415  80M db . .
Keine Lohnart in der

Personengruppen welche
bei , Arbeitsunterbrechung”
hinterlegt

Stempelkarte - aufgelaufene Konten

Fur die rechten Spalten der Stempelkarte ,Tage” sind vier weitere Parameter hinzugekommen. Diese sind:
.aufgelaufenes Konto - Gleitzeit, Freizeit, Ansparzeit, Zeitkonto". Dabei wird der Verlauf des Kontostandes
des jeweiligen Kontos in der eingestellten Spalte dargestellt.
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Gearbeitete Home-Office-Tage

Um dem Mitarbeiter die Mdglichkeit zu geben zu sehen, wie viele Tage er bisher im Home-Office
verbracht hat, wird diese Information in der Stempelkarte angezeigt.

Sobald ein Mitarbeiter eine Home-Office-Buchung hat, soll dieser Tag als Home-Office gezahlt werden.

aufgelaufene Jahreswerte

Tage Arbeitszeiten Konten

gesamt Tage 36.00 Brutto Soll 32800 Gleitzeit 4525
Homeoffice 34 Sollzeit 296:00 Wochenandarb. 0:00
Sonntage 0.00 Istzeit 341:25 Freizeit 0:00
Samstage 2.00 Saldo 4525 Zeitkontokonto 0:00
Feiertage 0.00 Summe 45:25

Lohnarten automatisch fortsetzen - Erweiterung iiberschreiben

In den Lohnartengruppen gibt es den Steuerparameter ,automatisch fortsetzen”. Dieses Flag bewirkt, dass
eine Abwesenheit, die durch den Tagesabschluss aus dem Abwesenheitskalender heraus gebucht wird,
automatisch fiir den nachsten Tag wieder in den Abwesenheitskalender eingetragen wird. Dies wiederholt
sich so lange, bis Anwesenheitsbuchungen auftauchen, oder bis sich im Abwesenheitskalender an diesem
nachsten Tag bereits ein Eintrag befindet. Nun ist ein neuer Steuerparameter dazugekommen:
+Abwesenheit Uberschreiben”. Dieser liegt versetzt unter ,automatisch fortsetzen” und ist von diesem
abhéangig. Ist also neben ,automatisch fortsetzen” auch ,Abwesenheit Gberschreiben” gesetzt, dann wird
das Fortsetzen der Abwesenheit nicht mehr von einem vorhandenen Eintrag im Abwesenheitskalender
gestoppt. Der vorhandene Eintrag wird geldscht und die fortsetzende Lohnart setzt sich an dessen Stelle
in den Abwesenheitskalender. Nur eine Anwesenheitsbuchung kann dieses Fortschreiben dann stoppen.

Zeitkonten verwalten - Einstellungen speichern

Um die Eingabe ,von-Konto" und ,auf-Konto” nicht jedes Mal auswahlen zu missen gibt es in der
Transaktion ,Zeitkonten verwalten’ die Option Einstellungen speichern. Speichert man die Einstellungen
nach Auswahl der Quell- und Zielkonten ab, so werden diese bei der nachsten Umbuchung wieder
vorgeblendet.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 13 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Urlaubsliste
Die bestehende Transaktion ,Urlaubsliste” wurde im Full- und Web-Client erweitert.

= Werden bei "Auto abbuchen" nicht alle zugeh&rigen Konten ausgewahlt, so gibt es einen Hinweis.

= In der Grafik Urlaubsverlauf werden nicht mehr alle, sondern nur die ausgewahlten Konten
bericksichtigt. Urlaubskonten in Tagen haben weiterhin Vorrang.

= Bei keinem entsprechenden Eintrag in den Urlaubskonten, bleibt die Grafik leer.

> Weiter wird ein negativer verfiigbarer Urlaub durch virtuelle Erhéhung des Anspruchs erhoht,
damit der maximal verfliigbare Urlaub erkennbar bleibt.

> In der Tabelle sind nun zwei weitere Spalten fiir ,ausbezahlt’ und ,verfallen’ verfiigbar.

> Im Diagramm wurde das Label Rest nach "max. verfligbar" umbenannt, da es sich hier nicht um
den Resturlaub handelt.

Fehlerprotokoll — vorhandene Antrdage anzeigen

Die bereits vorhandene Funktion "Versenden als E-Mail" wurde so erweitert, dass die Fehlerbuchungen,
fur welche ein Workflow-Antrag in Bearbeitung ist, entsprechend markiert werden. Die Markierung erfolgt
im Text der E-Mail, die der Vorgesetzte bekommt. An der Oberflache der Transaktionen ,Stempelkarte’
und ,Fehlerprotokoll’ gibt es eine zusatzliche Spalte, die Workflow heif3t. Sofern ein Workflow-Antrag vom
Typ .Fehlerprotokoll” oder ,Buchung verandern” zu einem Eintrag im Fehlerprotokoll gestellt worden ist,
wird in der Spalte Workflow ein rotes Zahnrad dargestellt, ansonsten ist sie leer.

Tag Anmeldung Abmeldung | Abw. | Pause | Zeit = Kost | Sach. | WF Fehler
20Fr  08:00(08:00) 8011 db o, Endezeit fehlt

Kontostidnde — Summen auswahlbar

In der Auswahl gibt es unter Einschrankung die Checkbox "Summe Konten". Diese zeigte bisher die
Summe aller Zeitkonten an und nicht nur die, die selektiert waren. Dies wurde nun folgendermaBen
gedndert: Wird kein Konto selektiert, dann wird wie bisher die Summe aller Zeitkonten angezeigt, sonst
nur die Summe der selektierten Konten.
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Abwesenheitsplan / Kontostidnde - Ampelanzeige
In den Transaktionen ,Abwesenheitsplan’ und ,Kontostande' kann konfigurierbar die Ampelanzeige des
Gleitzeitkontostandes ausgegeben werden.

tisoware"

Ohbijelt
[ Excel @ Query 17 | Transaktion B> Schnelistart
Auswahl | Mitarbeiter Kontostande
Selektion -
< | 01 Deutschland > Ampet- Uriaub Gleit-
Mitarbeiter anzeigs (Tags) zeit
Babel. Bruno (041) @l 30.00 0:00
Ampel- . - .
Mitarbeiter ige Ball, Baptist (002) I:!_J\I 30.00 0:00
 Babel, Bruno (041) ® Ballack, Babett (032) ® 3000 0:00
- Ball, Baptist (002) [ ] Bednarz, Claus (058) @u 30.00 0:00
- Ballack, Babett (032) ® Beging, Bernhard (008) ® -1.00 0:00
-+ Bednarz, Claus (058) L Berner, Bert (034) ® 3100 0:00
- Beging, Bemhard (006) ® e =" :
| .. Bemer, Berti {034) ® Bieling, Sandra @ 0.00 0:00
... Bieling, Sandra L Bierer, Betram (051) @I 0.00 0:00
- Bierer, Betram (051) [ Birchert, Bjame (054) O 60.00  0:00
- Rirchert Riame: (N4} ] e =S . PR

Gruppenbuchungen - Buchungsprotokoll

Mit dieser neuen Transaktion wird die Moglichkeit er6ffnet, mehreren Mitarbeitern denselben Eintrag ins
Buchungsprotokoll zu machen. Dies ist dann sinnvoll, wenn z.B. bei Betriebsversammlungen fiir die
Mitarbeiter Buchungen erzeugt werden sollen oder flr bestimmte Vorfeiertage eine fixe Gehen-Zeit
eingetragen werden soll, weil z.B. nur bis 14 Uhr gearbeitet wird.
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ArbeitszeitverstoBe — Daten freigeben
Die ArbeitszeitverstoBe wurden um die Moglichkeit erweitert, VerstoBe die ,zu frilh angemeldet” und ,zu
spat abgemeldet” betreffen, direkt Giber die Auswertung freizugeben bzw. zu dndern. Hierfir ist ein

entsprechendes Recht erforderlich.
Aligemein Extras Texde Wetere
Admin tisoware

Arbeitszeitverstolie

Freigabe "zu frih angemeldet’
Freigabe 'zu spat abgemeldet’

tisoware

Daten werden verbucht |

Auswahl Mitarbeter I%
Selektion An- / Abmeldung Zedraum
€ 01 Deutschland > ebuchte Zeit 11 2021-28 .07 2021
Gruppe / Mitarbeiter / Datum I Arbeitszeitverstol Grenzwert Istwert | Freigeben | Freigabezeit |Kommentar
= Babel, Bruno (047) A
o L-09.01.2021 7 spat angemeldet 00:00 16:00 (Gruppenbuchung Betreib
- 09.01.2021 U spat abgemeldet 00:00| 17:30 X 17:30
15.01.2021 2u fridh abgemeldet 22:.00| 17:30
- 15.01.2021 zu fruh angemeldet 14:00| 07:00
- 16.01.2021 2u fridh abgemeldet 22:00| 17:00
i 16.01.2021 zu frh angemeldet 14:00| 08:00 X 10:00

Erweiterung nicht im WEB

Zeiterfassung - Zeiten-Statistik — gearbeitete Schichten
Die gearbeiteten Schichten kdnnen nun auch tber die ,Zeiten-Statistik” ausgewertet werden. Die
Ermittlung der Schichten erfolgt analog des bereits vorhandenen Reports.

Zeiten-Statistik — Einheit Zdhler
Um Fragen zu beantworten, wie ,wie viele Home-Office-Tage gibt es in der Abteilung xy?” oder -
allgemeiner formuliert - ,an wie vielen Tagen kommt eine bestimmte Anwesenheit, Abwesenheit etc.
vor?”, wurde die Zeitenstatistik erweitert. Mit dieser Erweiterung kann dann das Vorkommen von
Lohnarten gezahlt werden. Dabei ist es unerheblich, ob der Tag ein Arbeitstag ist oder nicht. Die
Ermittlung der Werte wird folgendermaBen durchgefiihrt: Sobald an einem Tag die definierte Lohnart
gebucht ist, wird dieser Tag als zahlbarer Tag erkannt. Die Dauer der Buchung ist davon unabhéangig.
Auch bei mehreren Buchungspaaren wird der Tag nur einmal gewertet. Durch die oben beschriebene
Ermittlung der Werte kann es zu Differenzen zwischen Anzahl Arbeitstage und Anzahl ermittelter
Berufsschultage / Home-Office-Tage kommen. Aus diesem Grund ist die Einheit ,Z&hler”. Es werden die
Vorkommnisse gezahlt und aufsummiert.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH
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tisoware.ZEITplus

Zeiterfassung - Infos — Personalstandliste
Die Personalstandliste wurde um eine neue Spalte ,Beschaftigungsgrad Beginn” erweitert. Somit kann nun
die Entwicklung des Beschaftigungsgrades der einzelnen Mitarbeiter im Verlauf angezeigt werden.

tisoware.WEB

Transaktionssuche — Auswahl per Tastatureingaben

Bei der Nutzung der Transaktionssuche kann nun nach Eingabe des Suchbegriffs per Tastatureingabe
(Pfeiltasten) der entsprechende Eintrag ausgewahlt werden und die Transaktion mit Enter ge6ffnet
werden.

Schnelistartkacheln — Ebene um Workflowantridge erweitert

Die Baumstruktur fiir die Schnellstartkacheln und die Favoriten wurden um eine weitere Ebene erweitert,
um direkt einen Workflow-Prozess starten zu kdnnen. Welche Antrage der User dort angezeigt bekommt,
wird anhand der bereits vorhandenen Algorithmen, Prozesskreise, Berechtigungen etc., die auch bei
.Neuer Vorgang” laufen, gefiltert.

Hat der User eine Kachel hinzugefiigt, die aufgrund von geanderten Berechtigungen nicht mehr
Lfunktioniert”, wird diese nach der nachsten Anmeldung nicht mehr angezeigt.

@ 9% Workflow

@ Workflowvorginge
Urlaubsantrag
Gleitzeitantrag

Sonderurlaub

Reisekostenabrechnung

¥ Offene Aktivitaten
® Parkan

# Korrektur

=+ Meuer Vorgang
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Schnelistartkacheln auf allen Seiten verfiigbar

Damit auf die Schnellstartkacheln nicht nur von der Startseite aus zugegriffen werden kann, stehen sie in
Form eines ,Menis"” auf allen Seiten auBerhalb der Startseite im Bereich der Transaktionssuche zur
Verfligung.

Da theoretisch beliebig viele Kacheln zum Schnellstart hinzugefiigt werden kénnen und die Ubersicht
auch an mobilen Endgeraten erforderlich ist, werden die Kacheln in einem Bereich zusammengefasst.

tisoware®
(2 [Trorssiion ] & Schmelsta]

Stempelkarte Schnellstart
|E Graf, Ganter (010)

Tage | Summen | Konten

(<]

Tag Anmeldung

Schnelistartkacheln — Auswahl / Suche
Die Auswahl furr die Schnellstartkacheln wurde optimiert, es wurde neben der Darstellung als Link der
einzelnen Transaktionen auch ein Suchfeld am Kopf der Auswahl eingefiigt.

© & Administration
© % Stammdaten
© @ Organisation
© = Arbeitszeiten

R Schichtplane

B Schichtartengruppen

Schichtarten

Schnelistartkacheln - Transaktion in neuem Tab 6ffnen
Transaktionen, die iber den Schnellstart aufgerufen werden, kdnnen nun auch in einem neuen Tab
geoffnet werden.

Willkommen im tisoware.WEB Mitarb
Guten Tag Herr Graf. Sie haben sich er

Schnellstart

¥

Neuer Vorgang

Q

Offnen

H Offnen in neuem TAB/Fenster
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WEB Schnellstartleiste - Workflow-Benutzerberechtigung

Im Web-Client ist es mdglich, Eintrédge in die Schnellstart-Leiste zu holen, obwohl die Funktionen im
System des Kunden nicht genutzt werden. Uber den ,Extras” Reiter der Benutzergruppen kann nun
gesteuert werden, welche Optionen zur Verfiigung stehen.

Folgende Auswahl steht zur Verfligung

> Offene Aktivitdten
> Genehmigung
> Vertretung
> Parken
= Korrektur
Initial werden diese Optionen auf aktiv gesetzt.

Dynamischer Aufbau der Startseite

Der Inhalt der Startseite am Webclient war Gberwiegend statisch. Es wurden Informationen angezeigt,
auch wenn diese fir den Anwender irrelevant sind bzw. aufgrund der Datenlage oder der Lizenzen keine
Informationen beinhalten. Durch einen dynamischen Aufbau der Starseite wird diese optisch ,leichter”
und wirkt nicht mehr Uberfrachtet.

> Der ToDo-Bereich soll nur Inhalte anzeigen, dessen ToDos > 0 sind.
» Die Anzahl Fehlerprotokolleintrage soll nur angezeigt werden, wenn diese > 0 sind.
» Die Anzahl der zu genehmigenden Workflows nur dann, wenn diese > 0 sind
» Etc

» Genauso verhalten sich auch die Informationen bzgl. Vertreter und Stellvertreter. Sofern eine
Vertretung bzw. Stellvertretung vorliegt, soll diese Info angezeigt werden.

Folgende Aufgaben / Punkte miissen noch erledigt werden
@ offene Workflow Vorgange:
o =
/ geparkte Vorgange:
G Ihr Stellvertreter heute ist:

@ Fehler im Fehlerprotokoll:

Auswertungen - Anzahl Datensitze gréBer 1000

Sofern bei Auswertungen mehr als 1000 Datensatzen gefunden werden, wird eine Message-Box mit
folgendem Inhalt eingeblendet: "Die angeforderte Datenmenge von X Datensatzen ist zu gro3 und kann
nicht dargestellt werden. Sollen die Daten als Excel Sheet bereitgestellt werden?". Wenn

dies mit Ja bestéatigt wird, wird das Excel Sheet ausgegeben, bei Nein geht die Auswahl zum Filter zuriick.
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tisoware. WORKFLOW

Autogenehmigung und E-Mail-Erinnerung

Die Definition der Workflowschritte wurde um die Mdglichkeit einer Autogenehmigung bzw. E-Mail-
Erinnerung erweitert. Fir jeden Workflowschritt kann definiert werden, nach wie vielen Tagen ab
Antragsdatum eine Autogenehmigung bzw. E-Mail-Erinnerung erfolgen soll.

Wird ein Schritt eines Workflows durch die Autogenehmigung genehmigt, so ist dies in der Ubersicht
entsprechend ersichtlich. Zur Darstellung der E-Mails wurden die Infos um weitere Stati erganzt, hier kann
jetzt auch ,Erinnerung” bzw. ,Autogenehmigung” ausgewahlt und ein separates E-Mail-Formular
hinterlegt werden.

Stempelkarte - Einstieg in Workflow-Antrage
Die Stempelkarte wurde im Bereich des Kontextmenilis um den bereits vorhandenen Button ,Workflow"
erweitert.

Im Kontextmeni werden alle Workflow-Antrage vom Prozesstyp ,Buchung verandern” angezeigt. Beim
Auswahlen des Antrags wird direkt der selektierte Tag zur Bearbeitung gedffnet.

gl | .

Buchung verandern

Neu Reise

Workflow - Neuer Vorgang
| Workflow- Buchungen andem J T

Vorgang: Datle Info:
| Buchungen andem s | Mi 11.08.2021 ||
Antragsteller

[ «] Graf. Ganter (010) s[r[»

Daten | Vorgaben | Infos | Konten

Lohnart Projekt Text
Kostenstelle Von Pause Aktivitat Berechnungsart
g Kommentar = Tag = Bis = gebucht Zeit Betrag | Leistungsart | Arbeitsplatz

Die Auswabhl, die durch den Button ,Workflow" zur Verfligung gestellt wird, wurde in zwei unterteilte
Bereiche (,Hauptgruppe” und ,Andere”) um Antrage folgender Prozesstypen erweitert.

Die Hauptgruppe beinhaltet Antrége, die einen sinnvollen Bezug zur Stempelkarte haben, dazu gehéren
die Prozesstypen

> Buchung verandern
Buchungsprotokoll
Fehlerprotokoll
Reisekostenabrechnung
Umbuchung
Uberstundenbudget

yvyvvyy

Arbeitszeitnachtrag

Im Bereich ,Andere” werden alle anderen Workflow-Antrage angezeigt.

Der Inhalt der Liste wird beim Laden auf die entsprechende Benutzerberechtigungen des Users gepriift.
FUNKTION NUR IM WEB
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Buchung verdndern - Erweiterung Pausenkorrektur im WEB

Im Antrag vom Typ ,Buchung veréandern” kann man unter ,Vorgaben” den ,Pausenabzug” gemaB
Ist-Zeitmodell ausschalten. Es werden bei einzeln ausgeschalteter Pause neben dem Schalter zwei Edit-
Boxen aktiv: ,von” und ,bis". Sind unter ,Infos” wirksame Pausenzeiten angegeben, dann werden die
bedienbar gemachten Boxen mit den Werten dieser Pausenzeiten vorbelegt. Hier kdnnen nun neue
Pausenzeiten angegeben werden. Beim Buchen werden dann bestehende Buchungen aufgesplittet und
die Pausen eingefiigt. Als Lohnart fir die Pause wird die in der Personengruppe hinterlegte Lohnart fiir
JArbeitsunterbrechung” herangezogen. Ist keine Lohnart in den Personengruppen hinterlegt, wird keine
separate Lohnart angezeigt. Bleiben die neuen Edit-Boxen leer, dann wird wie bisher die automatisch
abgezogene Pause abgeschaltet.

B 19.00 08:00(08:00)  16:45(16:45) 030 815 8011 db 001 8:00 815

Pausen Von| Bis|nach

Lohnart aus den

Buchung verdndem Pause 1
[ Gt Gunr i) <[] [(@[oo[niz [=[w] Pause 2 [HEOTESSNER0 Personengruppen welche
T - Pause 3 %30 . .
bei ,Arbeitsunterbrechung”
Wieb-Terminal | Vorgaben  Infos, ”
SchichiplanZeitmodelle Pausen/ Information hlnterlegt ist
O Pausensbaug Automatischer
B Vomitagspause Pausenabzug korrigiert
) Hor egene Zefmodele Web-Terminal | Vorgaben | Infos
Sob-Zaitmoded ————
001 | [ 001 Gisitzsit/ Pause n. x5t ] Lohnart
\ot-Zatmodal [ Magspasse Kostenstelle Von Pause
001 001 Glsitzsit / Pause n. x5 $] von bis = -
T 2w 18| [2a e Kommentar lag Bis | gebucht Zeit
001 Anwesenheit
2 Baden-Wortiemberg ] B Nachmitlagspause
m] 8011 Geschaftsfuhrung 08:00 08:00 00:00

- - 1200 16:45  04:00
199 Arbeitunsunterbrechnung

m] 8011 Geschaftsfuhrung 1200 - 00:00
-~ — 1230 — 0030
001 Anwesenheit

m] 8011 Geschaftsfilhring 1230 - 00:00
- 16:45 - 04:15

Pausarkomaktur

= 19.00 08:00(08:00) 12:00(16:45) 400 8011 db
1200 1230 EIETEE
12:30 16:45 415 8 db
= 19.Do 08:00(08:00)  12:00(16:45) 400 8011 db 001 800 815 015
12:30 16:45 415 80N db
Keine Lohnart in der

Personengruppen welche
bei ,Arbeitsunterbrechung”
hinterlegt
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Dienstreiseantrag — Erweiterung Vorlagenfunktion

tisoware

Der Workflow-Prozesstyp ,Dienstreiseantrag” wurde um eine Vorlagenfunktion erweitert. Bei Mitarbeitern,
die haufig zu gleichen Zielen reisen (gleicher Kunde, gleicher Ort, gleiches Transportmittel etc.), kdnnen

diese Informationen aus den Vorlagen geladen werden.

Wie beim Online-Banking wird nun bei der Antragsstellung neben dem Speichern-Button eine neue
Check-Box "als Vorlage Speichern" und einen Edit-Text zur Vorlagebezeichnung angeboten. Uber den
.Favoriten-Stern” kann im Antrag auf die angelegten Vorlagen zugegriffen werden.

Control Center W'

Workflow - Neuer Vorgang B sis Voriage speichem | Sgtirol ] [ X Zurocksetzen |
Vorgang Von Info:
[ Dienstraiseantiag ™ «[mi [ 25.11.2020 EIREEE
Antsagsteller Bis:
[#] ceat. ganter (910) s [7[»] [«]oo 26112020 [2]»] (1630 [@
Daten | Vertratung | Teiinshmer | Dakumente | Zusatefaider | Konten
Land:
Halien H
Reisezis!
Sudtirol
Detail Transportmittel Vorschuss Verweise
Reisszwack At [ Vorschuss Kostenstelle
[ instatation ] Firmen KFZ ® Batrag 1000 .| 1000 Wareneingang
Aufiraggeber KFZ-Kennzeichen Kostentr
[ Michwerk J RT 0815 Wahrung 0007 af|
Veranstatung Kilometer ca tisoware |
| ‘ | 1250 i | Attt
Raissinfos: 20 2 Installation 3|
Sonstiges:
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Dienstreise Gruppe

Es wurde ein neuer Prozesstyp ,Dienstreise Gruppe” implementiert. Um flir mehrere Mitarbeiter, die ein-
und dieselbe Reise antreten, z.B. Montageteams, nur einen Antrag stellen zu missen, kann dieser
verwendet werden. Bei der Antragstellung wird ein Reiter ,Personen” angezeigt. Hier kdnnen die
Mitarbeiter ausgewahlt werden, furr die der Antrag guiltig ist.

Workflow - Neuer Vorgang

Vorgang: Von: Infa:
| l Dienstreiseantrag Gruppe * ] l <4 |Di ‘ 24.11.2020 e l [

Antragsteller: Bis:

[ 4] Gref. Ganter (010 s [ ¥ [»] [«]oi [2e1120 EIL

Daten | Personen | Teilnehmer | Konten

O Alle

[ Babel, Bruno (041)

(] Ball, Baptist (002)
Ballack, Babett (032)
O Bednarz, Claus (058)
[J Beging, Bernhard (006)
Berner, Berti (034)

[ Bieling, Sandra

[ Bierer, Betram (051)
O Birchert, Bjarne (054}
B Birkel, Basil (003)

B Blau, Berta (029)
Blither, Biron (048)

(J Brugmann, Bemd {10489)
() Brummer, Benito (053)
[0 Brumsberg. Birgit

[ Dietrich, Erich

O Gondorf, Saleman
Graf, Gunter (010)

Zeiten auf Projekte aufteilen

Um eine vereinfachte Form anzubieten, um Zeiten auf Projekte zu verteilen, wurde ein neuer Prozesstyp
definiert. Die Mdglichkeiten, die Erfassungsmappen bisher in diesem Bezug bieten, sind oft zu komplex
und umfangreich, sowie an die Lizenz ZEITplus gekoppelt.

Sobald der Zeitraum im Header festgelegt wird, wird im Hintergrund des Workflow die Summe der bisher
noch nicht auf Projekte verteilten Zeiten ermittelt, deren Lohnarten mit ,Projektbezug” codiert sind.

Die Tabelle im Datenbereich enthalt folgende Daten, die pro Zeile eingegeben werden kénnen:
> Zeit
> Projekt - inkl. Suchfunktion wie Ublich (It. Codierung Personengruppen)
> Aktivitat (It. Codierung Projekttypen)
> Leistungsart (It. Codierung Projekttypen)
> Kostenstelle (Default Stammbkostenstelle)
> Arbeitsplatz (nur bei BDE)

> Faktura Indikator
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Nach Eingabe der Zeiten wird geprift, dass die Summe der eingetragenen Zeiten die Summe der
restlichen Zeiten nicht Ubersteigt. Die Eingabe des Projektes wird gemaB Codierung in den
Personengruppen gepriift, ob diese erforderlich ist oder nicht. Die Aktivitat und Leistungsart werden
gemal der Parametrierung im Projekttyp plausibilisiert. Bei der Plausibilisierung wird Gberprift, ob
gleichzeitig noch nicht genehmigte Workflow-Antrdge vom Typ’ Buchungen veréndern, Fehlerprotokoll,
Erfassungsmappen’ laufen, die mit dem Zeitraum dieses Antrages Uberlappen. Ist das der Fall, wird die
Eingabe abgewiesen.

Nach Genehmigung werden die Projektzeiten wie oben in die Buchungsdaten eingetragen. Dabei werden
die Zeiten des ersten Projektes so lange in alle Tage eingetragen, bis die eingetragene Summe
aufgebraucht ist. Dann wird das nachste Projekt verbucht etc.

Workflow - Neuer Vorgang

Vorgang: Von: Zeit Restzeit
Zeiten auf Projekte verteilen s <« | Do | 07.01.2021 =l 2 [m] 4230
L ] Kostenstelle:
Antragsteller Bis: [a s
< ] Graf, Ganter (010) s ‘ Y h] <4 ‘Do | 14.01.2021 { & } b] Kostonts
—— Al
Daten —— [ —
- _'_'_f_'_'{—'{ Aktivitat
VT
L] Zeit | Kostenstelle j ivitat = Leistungsart = Berechtigungsart = Arbeitsplatz T

Leistungsart

Berechnungsart

Arbeitsplatz

I
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Dienste beantragen Gruppe - Erweiterung
Der bestehende Workflow Antrag "Dienste beantragen Gruppe" wurde angepasst. Sofern folgende
Bedingungen erfiillt sind:

> Anzahl Mitarbeiter im Reiter Personen ist groBer als 1 und

> Es gibt nur 1 Schritt mit dem Teilnehmer ,Antragsteller”
wird fiir jeden Mitarbeiter aus dem Reiter Person ein eigener Workflow-Antrag erstellt, der dem
Mitarbeiter zur Genehmigung zugestellt wird. Der Mitarbeiter entscheidet selbst durch Genehmigung als
Antragsteller, ob er mit der vorgeschlagenen Dienstanderung einverstanden ist.

Definition Workflow

Prozessnummer / Bezeichnung 1 Prozesskreis
l 85 I Sonderschichten beantragen Angestalite

Bezeichnung 2

Aligemein | Schritte | Infos | Rechle

Schritt Bezeichnung Aktion Teilnehmer

= 1 Bearbeitung Mitarbeiter Antragsteller __ _ N
a Hinweismeldung in ,,Mein

Dienstplan®, sofern
ungenehmigte Antrége

vorliegen
Workflow - Neuer Vorgang
Vorgang Ven Hi B
r inweis
Sonderschichten beantragen & | «|Di |01122020 = 3 ]
- - - Hinweis Bitte beachten Sie folgende Tage: 01.12.2020 02.12 2020 Wollen
j\le?gSlEHEl S ,B'S . Sie zustimmen?
«| Graf, Gunter (010) <[ T[p] [«]m [02122020 D[]
Daten | Personen | Teilnehmer | Konten = _
O Alle - N
Genehmigung Graf, Glinter (010)
B Graf, Gunter (010)
() Graulich, Gilbert (009) o (B9 Axtion / Antragsteller
O Grin, Gustav (039) - @ Antragsteller
() Grinberg, Georg @ Gral. Gunter
) Granfeld, Gabriel (033) Sonderschichten beantragen (Di, 01.12.2020 - Mi, 02122020} (]
B Grinfelder, Gerda (008)

Genehmigung Grlnfelder, Gerda (008)

(B Axtion | Antragstaller
© Antragsteller
© Grinfelder, Gerda
Sondarschichtan beantragan (Di, 01.12.2020 - Mi, 02.12 2020} =

Prozesstypen mit Erfassungsmappen - Erfassungsmappe ,, Zwischenparken”

Durch Auswahl der Aktion ,Zwischenparken” kann ab sofort eine Erfassungsmappe auch
zwischengespeichert werden. Die Eingabemaske der Mappe bleibt nach dem Zwischenspeichern offen
und kann weiterbearbeitet werden. Im Fullclient werden die Eingaben auch gespeichert, aber die Mappe
geht zu und es erscheint das Antragsfenster, aus dem die Mappe wieder mit einem Klick ge6ffnet und
weiterbearbeitet werden kann.

Speichern
o Parken
Zwischenparken

tisoware

Neuer Vorgang
Antragsteller: Graf, Gunter (010} Zeitraum: Mo 23 11,2020 - Sa 28 11.2020 Info: |

Vorgang: Arbeitszeitnachtrag —
Aktion: | Zwischenparken E

Zeiten | Ubersicht | Auswertung | Teilnehmer | Konten

Datum ven Zeit bis Zeit Pausen Kestenstelle
[m] Mo, 23.11.2020 0800 |® 1730 (@] |0100 O |2000 2000 Sagen
[m] Di, 24.11.2020 0900 |O® ( 1700 (@ [ 00:30 |®| | 2000 2000 Sagen
o WMo, 23.11.2020 © [c] <]
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tisoware

Workflow-Antréage - Unterscheidung fachliche und disziplinarische Vertretung

Bisher konnte in Workflow-Antrdgen mit Vertreter nicht unterschieden werden ob der Vertreter die
fachliche Vertretung oder die disziplinarische Vertretung tibernimmt. Dies wurde mit der Version so
erweitert, dass Uber die Systemparameter eine grundséatzliche Basiseinstellung getroffen werden kann. Es
kann zwischen ,fachliche Vertretung” und ,Vertretung” gewahlt werden. Default ist ,Vertretung” und
bildet die aktuelle Funktionsweise ab.
Mit der Option ,fachliche Vertretung” ibernimmt der im Workflow hinterlegte Vertreter nur die fachliche

Vertretung.

Mit der Option ,Vertretung” Gbernimmt der im Workflow hinterlegte Vertreter neben der fachlichen
Vertretung auch die Stellvertreterrolle.
Wird fachliche Vertretung gewéhlt, kann im Antrag nur noch die fachliche Vertretung ausgewahlt werden,
der Stellvertreter wird aus dem Vorgesetztenstamm gezogen und kann ggf. Gber ,Stellvertreter

definieren” gewédhlt werden. Die entsprechenden Vertretungen werden auch auf der Home-Seite im Web

Client angezeigt.

Systemparameter Reiter Diverses |

Stammsatzdownload nach Speichem

Workflow Vertretung Fachliche Vertretung IV
Nacharbeitsbezug
| |Vesretung -
= ~—
—

Funktionsweise wie bis zur
Version 11.1c Stellvertreter
wird durch Vertreter
Uberschrieben

Miartsitar

o || Graf Gorer

An-fAbwesenheitstableau Detail

s [»

Workflow - Neuer Vorgang

Vorgang

| Urlaubsantrag m_ Vertreter
Antragsteler
| 4| Graf. Ginter (010)

Vertretung | Dokumente | Kanten

Fachliche Vartratung

Name Von | Bis

Im Antrag wird die fachliche
Vertretung ausgewahlt. Dies
wird auch als Uberschrift
entsprechend dargestellt.
Der Antrag geht im nachsten

ertretung

Der Stellvertreter
(disziplinarische Vertreter)
wird nicht im Antrag
angegeben, dieser wird aus
dem Vorgesetztenstamm
gezogen bzw. Uber
Stellvertreter definieren
festgelegt.

Workflow
Vertretung /
Rita Rat /
Talafon
023779201 //
u Hanady-Hummes /
G1T1/4418405 R N
@ e Die Homeseite des
MaibAdesze L eeeRAARARARA,
Mitarbanengtiscware com ™ Webclients wird noch
S - Die Detailansicht im An- entsprechend Angepasstl
Stlhe rreter JAbwesenheitstableau wird
@ Rac ol in diesem Fall auch in den
Taiolon Bereich Stellvertreter und
OT121SEES 7T Vertreter aufgeteilt.
n Handy-Hummes
BIT1AT00012

E-Mail-Acresss

tsowarogitisoware com
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Urlaubskonten — Ubertrag von Urlaubstagen ins nichste Jahr

Um per Workflow den Ubertrag von Urlaubstagen in das nachste Kalenderjahr zu erméglichen, wurde die
Licke, dass wenn kein Antrag gestellt ist, alles Gbertragen wird, geschlossen.

Mit der Transaktion ,aktualisiere Urlaubskonten” wird zuerst ermittelt, ob eine Beantragung des
Ubertrages fiir ein Urlaubskonto notwendig ist. Ist dies der Fall, wird Default der Ubertrag auf 0 gesetzt,
bis ein entsprechender Antrag vorliegt. Dies bedeutet, dass der Mitarbeiter ohne Antrag keinen
Urlaubstag in das nachste Jahr mitnehmen kann. Der Ubertrag wird auf 0 gesetzt, sobald alle

Anforderungen erfillt sind:

|
|

|

ausgeschlossen

|

|

Mitarbeiter ist einem Prozesskreis zugeordnet

Definition Konten

Fir diesen Prozesskreis ist ein Workflow-Antrag vom Typ Urlaubskonten definiert
Die Checkbox ,Ubertragung” in der Transaktion Definition Workflow ist gesetzt
Fir eines oder mehrere Urlaubskonten ist in Definition Konten ,Ubertrag beantragbar” gesetzt

Sein User ist nicht durch Berechtigungen auf dem Rechte-Reiter (Definition Workflow)

Es liegt kein genehmigter Antrag zur Ubertragung fiir dieses Urlaubskonto vor

Keine bereits vorhandenen manuellen Eintrage in der URLKON im Ubertrag

Allgemein | Gruppenzuordnung | Mitarbeiterzuordnung
Tarif [ un [
— Workflow - Neuer Vorgang
Kontotyp
Vorgang: Jahr
Zeileinheit ‘ Urlaub Gbertragen s | ’4 2021 > |
| Tage B Antragsteller:
N / | 4] Graf. Gunter (010) s|v[»]
\Petsonengruppen :l Daten | Dokument | Konten
Anspruchstermin  Verfallstermin _‘
| 0101 0104 ] Konto | Tarifurlaub H ‘
8 Ubertrag beantragbar Z :
: . T i Zusatzanspruch Ubertragung Verfall
O Urlaubsverfallwarnung -
UFM@gj{f‘ 8 maximal Datum:
Tage: | 01.04 ® |
| +0005.00 |82
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Teilnehmergruppen - Erweiterung um Sammel-E-Mail-Adressen

Bisher war es nicht maglich, fiir eine Teilnehmergruppe ein Sammelpostfach als Empfanger zu
hinterlegen. Mit dieser Version wurden die Teilnehmergruppen dahingehend erweitert. Wird keine E-Mail-
Adresse angegeben, so erfolgt wie bisher die Workflow-Benachrichtigung an die individuell im
Personalstamm hinterlegte E-Mail-Adresse der Vorgesetzten in der Gruppe. Sobald hier eine E-Mail-
Adresse angegeben wird, werden die Workflow-Benachrichtigungen ausschlieBlich an diese E-Mail-
Adresse verschickt. Diese Mail-Adresse ist dann als Verteilerliste angelegt und benachrichtigt entweder
einen oder ggf. auch viele andere Personen.

Workflow Teilnehmer

Nummer: Bezeichnung 1

200 Personalabteilung |

Bezeichnung 2

B Teilnehmergruppe

1

Personal Abteilung, Personal Leitung

E-Mail-Adresse

| test@tisoware.com

tisoware.PEP/DIENST/TEAMPLANER

Personalstamm - Gruppenbuchungen Fahigkeiten und Qualifikation
Fur den Personalstamm sind zwei neue Gruppenbuchungs-Dialoge dazugekommen

> Gruppenbuchung / Personalstamm / Qualifikation
> Gruppenbuchung / Personalstamm / Fahigkeiten.

Damit kann nun im Personalstamm fiir mehrere Personen gleichzeitig auf dem Reiter Qualifikation im
Bereich ,Dienstplan” die Qualifikationen bzw. Fahigkeiten eingetragen werden.

Beide Gruppenbuchungen sind als eigene Transaktion in den Benutzergruppen zu berechtigen. Default ist
Jkeine Rechte”.

Teamplaner - Filterseite - Query
Die Selektion auf der Filterseite wurde um die Mdglichkeit der Query erweitert.
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Teamplaner / Mein Dienstplan — Genehmigungszustand anzeigen

Um Anwendern, welche den Teamplaner oder ,mein Dienstplan” nutzen, die Mdglichkeit zu geben, den
Genehmigungsstatus des Dienstplans zu sehen, ist im Teamplaner und in ,mein Dienstplan” ein Label dafir
eingefiigt worden. Uber das Ausrufezeichen kénnen Warnungen wie z.B.: ,Die Plane haben voneinander
abweichenden Genehmigungsstatus” eingesehen werden.

Teamplaner

Intervall: Dienste: Konfiguration: Freigegeben durch: Planer

[4]01.072022-31.07.2022 (& [ 05 Fruhschicht, 3110 WiDi WVS:hw.—St...HiH: tisoware $ |[E| [01.07.2022 - 31.07 2022

Einsatze | Bereitschaft | § | Kosten | Werist wo | Mehr

KW 26 KW 27 KW 28 KW 29 KW 30
Zeit- Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So  Verf Plan-

Dienstplan-Tabellenoptionen — Kostenstellen Bezeichnung
Im Dienstplan kann als Zusatzzeile bezliglich der Kostenstelle nun Kostenstelle (Key) oder Kostenstelle
(Bez) ausgewahlt werden.

Teamplaner - Optionen — Auswahl erweitert
Die Optionen zum Aufruf des Teamplaners wurden erweitert. Folgende Auswahlmdglichkeiten sind
dazugekommen.

> Abwesenheiten

> Infos

> Planabweichungen

> Schichtartengruppen

> Soll Dienstplan / Ist Dienstplan

> nur Mitarbeiter mit Schichtplan
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Gruppierung im Personalstamm / Position im Personalstamm

Bisher gab es im Dienstplan/Teamplaner die Moglichkeit, die 2. Gruppierung auf individuell zu setzen.
Dabei wurde dann die Gruppierung im Dienstplan aus dem Personalstamm zugrunde gelegt. Bei der
bisherigen Sortierung ,Individuell” wurde die ,Position im Dienstplan” aus dem Personalstamm zugrunde
gelegt. Um diesen Zusammenhang deutlicher und intuitiv darzustellen, wurden die Optionen umbenannt.
Gruppierung Individuell > Gruppe im Personalstamm

Sortierung Individuell = Position im Personalstamm

Personalstamm
Name: Baptist Ball (002)

Psar: 101
Strake: Qualengassie B

On: D 44806 Blaufelden

4 Cuaskation - Dienstplan : p
Gruppierung im Paosition im
[H  Gitab Hauptqualifikation Di Priifregel i Dienstplan
o 19012006 || [maschinenbediener #{ § 5 AbZG + 517 MiLoG o[ 1 - Teamiaiter [1 |
(] 01.01.2013 1 | 2000 Sager %[ § 5 Arbeitszeitgesetz 4| 1 - Teamieiter .1 |
" Optionen T
— Konfiguration Sortierung: N - — N
Die frithere Gruppierung (450 — € prufen (7] "y Die frithere Sortierung
P . - h ¢ P W .
pIndividuell” wurde in — HIndividuell” wurde in
,Gruppe im Personalstamm® Gruppierung 1: Name .| »Positionim
B |l:—"\ Position im Personalstamm P | W
umbenannt, damit der eine Hle——— ersonalstamm
Zusammenhang klar ist. Gruppierung 2 Zusatzzeilen ) umbenannt, damit der
i . * Zusammenhang klar ist.
H-“"“"x_ keine * 1 g
— .
T keine esraster Hervarhebungen
““‘-n,__hx Kostenstelle
~]  Qualifikation 2t Anwesende  Fehler  Markierungen
Schichtplan 1 [ 1
latz enderoptionen - v - v
latzgruppe derwochen o '
Kostentr
Gruppe im Personalstamm  Midisnstplan

O Istdienstplan

Teamplaner — Kontextmenii in Einsédtze / Bereitschaft

Das bekannte Kontextmeni mit seinen Absprungmdglichkeiten in Stempelkarte etc. wurde im Reiter
,Einsdtze und Bereitschaft’ implementiert. Nach Absprung in eine Transaktion aus dem Kontextment
gelangt man Uber den ,zurtick” Button wieder in den Teamplaner

Teamplaner

Intervall Konfiguration

[€]30082021-05092021(%] [450—-€profen = |[ 2]

Einsatze | Bereitschaft | § | Kosten | Weristwo | Mehr
_—

Stunden- KontofM D M D F S S Gehalt
<] saz aktell|0 /1)1 2 3 4 5
Birkel, Basil E\ 1800 ~000|F F F F F - | 707.40
Beging, Bemhard | 19.00 +000|FE F F F F - - 7470
Blither, Biron S S S - N 109250

Aktualisieren —

Brummer, Benito

Rotfelder, Raoul Fl- - | 71250
Abwesenheitserfassung

N N

E|F
Graulich, Gilbert N N - - - 567.00
Zeitkonten verwalten e | 71100

- | 61560
Stempelkarte

Grunmeier. Gerd
Urlaubskonten verwalten

Mehrarbeitsverwendung

Personalstamm
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Teamplaner — Auswahl und Anzeige der Zusatzzeilen
Ob und welche Zusatzzeilen im Teamplaner angezeigt werden sollen, kann nun im Bereich Optionen der
Filterseite definiert werden.

Optionen

Konfiguration Sortierung

| 450 -- € profen 2 ¥ | B |
Gruppierung 1 Ansichl

| keing s | einstallig - |

Grupplerung 2 Eusatzzeilen

4

| kaina =

0 Tagey 5] o
O Gesamtsumme O Jetzl} [ Bereitschafisdienst pen:
O Abwesenheiten O Kaled O Bereitschaftszait

O Kaled O Ganehmigter Plan
) s O Geplanter Dienst
O gl O Historie komprimiert
O Ist-Arbeitszeit

O Kostenstelle (Key)
O Projekt (Key)

O Sollzeit{Gen./Anw.)
O Tages Ist Zeit

O Tagesplanzeit

O Tagessaldo

D Tagessollzeit

Teamplaner - Tooltip (Rote Miicke)
Im Teamplaner werden nun Informationen wie z.B. ,Mitarbeiter ist Informiert” oder ,Dienstaufteilung” im
Tooltip -Rote Miicke- angezeigt.

FISISIMIDM|D| F| S| |5M

189|012 3[4[5[6][T
Dienstaufteilung: - 2000 Sagen:
05:55-12:25 001 Anwesenheit - 2000

Sagen: 14:45-19:45 001 Anwesenheit
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Teamplaner — Benutzergruppenrechte fiir den Mitarbeiterplan

Im Teamplaner kdnnen weitere Informationen fiir den Mitarbeiter angezeigt werden. Zum einen
Informationen, welche aus den Tabellenoptionen kommen und zum anderen allgemeine Daten fiir
Urlaubs- und Zeitkonten. Es gab bisher keine M&glichkeit, diesen Mitarbeiterplan mit seinen Inhalten in
den Benutzergruppenrechten entsprechend zu berechtigen.

Hierflr wurde nun ein neues Extra Recht bei der Transaktion ,Teamplaner’ in den Benutzergruppen
geschaffen. Unter dem bisherigen Schalter ,Gesandte” kdnnen die Inhalte des Mitarbeiterplans gesteuert
werden.

> |nformationen
> Urlaubskonten
> Zusatzfelder

> Zeitkonten

Dienstplan Tabellenoptionen - Ansicht Zusatzfelder

Ist fiir eine Spalte als Inhalt "Zusatzfeld" ausgewahlt, so konnte man im darunter liegenden Pop-Text alle
Zusatzfelder vom Typ '‘Daten’ auswahlen. Nun stehen nur noch die Zusatzfelder zur Verfiigung, die im
Personalstamm stehen und fiir den Dienstplan vorgesehen sind. Um diese Einschrankung konsistent zu
halten, wird empfohlen, die Tabellenoptionen gegebenenfalls nach zu justieren.

Bereitschaftsdienste an Zeitmodell anhdangen - Laden aus dem Schichtplan

Mit der Version 10.9c wurden die Bereitschaftsdienste fiir Zeitmodelle, die Bereitschaftsdienste indizieren,
im Dienstplan geplant, wenn ein entsprechendes Zeitmodell eingetragen wurde. Nun geschieht diese
Planung fir heute und in die Zukunft automatisch anhand des hinterlegten Schichtplanes, der dem
Mitarbeiter zugeordnet ist.

Historie bei Dienstfragmenten

Wurde in einen bereits genehmigten Dienstplan, z.B. lber die Synonymplanung, Dienstfragmente
eingeplant, so wurde dieses bisher nicht dokumentiert und war somit auch nicht in der Historie ersichtlich.
Nun findet man Informationen sowohl im Reiter "Zustimmung" (einschlieBlich dem Einzel-Anderungslog)
als auch im Reiter "Historie".

Teamplaner - Reiter ,Mehr”
Im Teamplaner wurde der Reiter ,Mehr” implementiert. Es wurde begonnen, noch nicht portierte
Funktionen aus dem Full-Client zu implementieren. Hierzu gehdren

> An-/Abwesenheitsstatus (wurde aus dem Control Center umgezogen)
> Position im Dienstplan

> Nachrichten versenden

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 32 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Teamplaner - Dienstetausch
Die Funktion Dienstetausch wurde implementiert.

O o

& Schnellstart @ Control Center W

Teamplaner Y Filtar [ Buchung

Intervall Dienste Konfiguration
[4)01.11.2021-30.11.2021 (] [ 05 Frohschich, 40 Teizeh 99 Frel, 15 . | [V ][ 450-€prafen 5 |[£]

Einsatze | Bereitschaft | § | Kosten | Weristwo | Mehr

Stunden- | Konto Mo | Di Mi Do| Fr Sa So Mo Di| Mi| Do| Fr| Sa| So|Mo i Do Fr Sa|So Mo Di| C

K satz |aktuell 01 02 03 04 05 06 O7 08 |09|10 1112|1314 |15 25 2627 |28 |29 |30
Birkel, Basil = 18.00 +0r0d | FT F1 | F1 F1 Fi1| - | - | F1 F1 F1 F1 F1| - |- | F1i - F1 F1 - = l F1 F1|3
Biather. Biron = 19.00 soool Fr sttt st sl ~ il N NNt - - TR E B R R - - [stist st st sl Na D e

Standort fiir beliebige Fahigkeit erweitert

Die Funktion Ersthelfer wurde als Anpassung so abstrahiert, dass man beliebig viele Fahigkeiten mit einer
Bedarfsangabe verknlpfen kann. Bei dieser Gelegenheit wurde der Reiter ,Ersthelfer” in ,Bedarfe”
umbenannt.

Standort X

Standortnummer

01.01.2022 @ THE
Bezeichnung 1 l w2
- Sl Bis )
| 01 tisoware INDUSTRY | T [m EENE
Bezeichnung 2 R
[ ] O ame Tage [ Al Feisetage

. B Mons; O Falar;
Allgemein | Bedarfe o s
—

O Dienstag

Fahigkeiten n Mittwoch
L) Dennerstag
[ Fuhrerschein Klasse 2 8 Freilag
O Samsiag
arbeiter \ O Scrnig
[ Gondorf, Saleman \
e \ CE0D
[@] | Nr. | Giltab Von | Bis Tage Soll
O 1 01.01.2022 0800  20:00 Mo; Mi;Fr; 1
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Teamplaner — Auswahl Zeitraum erweitert
Die Auswahlfunktion fiir den Zeitraum im Teamplaner wurde um eine Liste erweitert. Aus dieser kann der
Zeitraum ausgewahlt werden.

© Auswahl

Kalendermonat:
l | ‘ November 2020 | il ‘ > l

4 2020 >
Jan. Feb. Marz Apr. Mai

Juni Juli Aug. Sep. Okt

W Dez.

Teamplaner - Darstellungszeitraum
Um den Komfort zu erhéhen und eine Schnellauswahl des Darstellungszeitraums zu erhalten, wurde fir
den Zeitraum ein Dropdown implementiert, in dem dies erfolgen kann.

Zeitraum | |ndividuell

4k

Aktuelle Woche

© Datum Folgewoche
] aktueller Monat

Von: Folgemonat

« | D Individuell
1 1 1 ) L 1 1 1 )

Bis: Zukunft:
| «]sa] 31102020 EIDEK]

5| » |

Teamplaner — Buchungsfenster anpinnen

Aktuell klappt das Fenster zu, sobald ein Zeitmodell/Lohnart zur Buchung ausgewahlt wurde. Der finale
Speichervorgang findet zum Schluss iiber alle gemachten Anderungen statt. Somit kann jetzt durch eine
.Pin-Nadel” das Buchungsfenster fixiert werden und muss nicht fir jede Eingabe gedffnet werden.

Buchung L S
[ einrasten [ Synonym | [ @ Laschen l
» Zeitmodelle
[X] 001 Gleitzsit / Pause n. xStd. G1
[£] 002 Gleitzeit/ Pause fest G2
[&] 003 Gleitzsit / Pause gleitend G3
[ 10 Frihschicht F1 [E [F1
[£] 11 Bringschicht Frah BF B BF
[&] 20 Spatschicht s1 8 &1
[E1 21 Rrinnschicht Snat RS R RS
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Teamplaner — Synonymplanung

Im Synonymfeld kann das Synonym eingegeben werden. Bisher klappen aber keine Auswahlmeniis
automatisch auf. Dies wurde entsprechend geandert, so dass nun bei der Eingabe der Synonyme eine
Pop-Up-Liste angezeigt wird. Aus dieser Liste kann das gewiinschte Element ausgewahlt und direkt
verbucht werden.

Teamplaner - Anderungsdienst im Buchungsfenster

Fir den Teamplaner wurde der Buchungsdialog um weitere Inhalte aus dem Anderungsdienst erweitert.
Auch die Uberstundengenehmigung wurde implementiert und die Dienstaufteilung im Bereich Spat- und
Nachtschichten optimiert.

Dienstplan Tabellenoptionen — Neue Spalten Jahressollzeit und Jahressaldo

Fur die Dienstplan Tabellenoptionen sind zwei neue Inhalte flr die (Zusatz-)Spalten hinzugekommen. In
den Tabellenoptionen kann jetzt die "Jahressollzeit Dienstplanende" und "Jahressaldo Dienstplanende”
konfiguriert werden. Die "Jahressollzeit Dienstplanende” kumuliert alle Bruttosollzeiten von Neujahr bis
zum Dienstplanende. Das "Jahressaldo Dienstplanende" errechnet sich aus "Jahressollzeit Dienstplanende”
verringert um die Summe Uber die Monate der durchschnittlichen tariflichen Monatsarbeitszeit, welche im
Tarifbereich festgelegt wird. Als Wert wird immer der am 1. des betrachteten Monats glltige Wert
gezogen.

Dienstplan / Teamplaner — Wer ist Wo

Das Fenster "Wer ist wo" wurde Uberarbeitet, so dass alle Einstellungen dafir - z.B. ob Farbe oder
Schwarz/WeiB - in das zugehdrige (liber den Schraubenschlissel erreichbare) Konfigurationsfenster
verschoben wurden. Nun werden nur noch die Fonts "normal" und "klein" angeboten. Zusatzlich gibt es
Einstellmdglichkeiten fiir die Darstellung der Dienste und der Abwesenheiten.

Druckoption - Wochenansicht

Im Dienstplan und im Teamplaner wurden die Druckoptionen erweitert. Der Anwender hat nun eine
zusatzliche Auswahlmaoglichkeit ,Wochendienstplan”. Bei dieser Option wird gemafB den Steuer-
parametern ein Plan auf Wochenbasis erstellt. Die Darstellung unterscheidet sich hierbei von der
bisherigen, da der Aufbau verdndert wurde. So hat der Anwender die Mdglichkeit zu sehen, welche
Mitarbeiter am Tag X alle in der Frihschicht sind.

tisoware HR tisoware GmbH L tidwig-Erhard-Stralbe 52 D-72760 Reutlingen
Teamplaner Datum : 10.03.22
gel_t - 11:17:03
eite -1

Kostenstelle Zeitraum
2000 Sagen 07.03.2022-13.03.2022

Schichtartengruppe Mo, 07.03.2022 Di, 08.03.2022 Mi, 09.03.2022 Do, 10.03.2022 Fr, 11.03.2022 Sa, 12.03.2022 So, 13.03.2022

Frihschichten Birkel, Basil Birkel, Basil Birkel, Basil Birkel, Basil Birkel, Basil

Rotfelder, Raoul Rotfelder, Raoul Rotfelder, Raoul Rotfelder, Raoul Rotfelder, Raoul
Grinmeier, Gerd Grinmeier, Gerd Griinmeier, Gerd Griinmeier, Gerd Griinmeier, Gerd

Spatschichten Blither, Biron Blither, Biron Blither, Biron Blither, Biron Blither, Biron

Nachtschichten Brummer, Benito  Brummer, Benito ~ Brummer, Benito  Brummer, Benito Blither, Biron
Gréulich, Gilbert Graulich, Gilbert Graulich, Gilbert Graulich, Gilbert
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Mein Dienstplan - Zeitraum Blattern

tisoware

Bisher konnte die Auswahl der Woche nur tiber den Umweg des Kalenderblatts erfolgen. Mit der 11.1a1

wurden Pfeiltasten zum Blattern implementiert.

Mein Dienstplan

Mitarbeiter: Zeitraum:

[ Graf, Giinter s ] [ 4] 05.10 2020 - 11.10.2020 >

Mein Dienstplan — Monatsansicht im WEB

Mein Dienstplan kann ab sofort im WEB nicht nur eine Woche anzeigen, sondern auch einen kompletten

Kalendermonat.

Mein Dienstplan

[E Offene Jobs || + Ubersicht

Mitarbeiter. Zeitraum:
[zl (@] (2]
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
 30.11.2020 |
04.12.2020

09:23-17:30 DR Kostenstelle:8011 Geschaftsfihrung m m m _
- B%'UUJGGO 8011 G aftsfil ungU_B:UU-IG 30 K 8011 Geschaftsfa ing 98
CEET) 08.12.2020 09.12.2020
0_9:2}17 30 DR Kostenstelle:8011 Geschaftsfiihrung m m
(12 200} (15 12.2020 (16.12.2020
08 @ 00-16:30 100 Tarifurlaub- ganzer Tag 08 08 08
2112200 22122020 EXED EXER 2512200
08 08 08 Feiertag Feiertag
(122020 (o220 (512 202 (v 202

F_aiarlag Eierlag
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Dienstmerkmale
Die bisher vorhanden Transaktion’ Dienstmerkmale’ wurde um folgende Moglichkeiten erweitert:

> Lohnart: Es wird ein Pop-Text Lohnart eingebaut und mit Lohnarten vom Typ ,unbewertete
Lohnarten” geladen. Wenn in diesem Pop-Text eine Lohnart ausgewahlt wurde, wird diese — wenn
sie im Einsatzplan bei einer Person an einem Datum gebucht wurde - durch den Tagesabschluss
gebucht.

= Zusatzlich werden die Elemente zum Setzen von Vordergrund- und Hintergrundfarben sowie der
Kirzel (1-stellig, 2-stellig, N stellig) angeboten.

> Uber einen weiteren Reiter ,Fahigkeiten’ kann definiert werden, ob ein Dienstmerkmal mit einer
bestimmten Fahigkeit verknipft ist.
Die Dienstmerkmale werden analog Zeitmodelle oder Abwesenheiten im Dienstplan eingeplant. Die
Darstellung eines eingeplanten Dienstmerkmals erfolgt tiber eine konfigurierbare Zusatzzeile.

tisoware®

= 17 | Transaktion @ Schnellstarl

Teamplaner
Intervall: Diensts: Kanfiguration:
(4]20.062022-26.06.2022[»] [ 05 Franschicht, 40 Teiizeit, 99 Frei, 15 | [ 450 - € priffen s |

Einsatze | Bereitschaft | § @ Kosten | Weristwo = Mehr

Stunden- Konto Mo Di Mi Do Fr Sa So Gehalt

E K satz  aktuell 20 21 22 23 24 25 26
Birkel, Basil E‘ 18.00 +0:00 i F1 F1 F1 F1 - - 63120
Ball, Baptist EI 12.50 -1227|F1 F1 F1 F1 F1 - - 46875
@ Beging. Bemhard @ 19.00 +0:00 [ N1 N1 N1 N1 N1 - - 75810
Dignstmerkmale BS BS BS BS BS
Bluther, Biron E‘ 19.00 +000|F1 F1 F1 F1 F1 - - 71250
Brummer, Benito E] 19.00 +0:00 |81 81 51 S1 S1 - N1 930.90
Rotfelder, Raoul @ 19.00 +000 (N1 NT N1 NT - - - 63333
Schneider, Klaus E‘ 19.00 -T30|F1 F1 F1 F1 F1 - - 71250
Graulich, Gilbert E‘ 17.50 +0:00 | 81 'S1'S11{81 'S1 - N1 911.75
Granmeier, Gerda @ 15.00 +0:00| 81 [S1 81 S1 81 - - 63000

Sofern in der Konfiguration der Dienstmerkmale eine Lohnart hinterlegt ist wird diese durch den
Tagesabschluss verbucht. Hierdurch entsteht perspektivisch die Mdglichkeit, Gber den Tarif verschiedene
Funktionen an ein Dienstmerkmal zu knipfen.
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Prozesstyp — Wunschdienste

Der bisher vorhandene Workflow ,Wunschdienste” wurde komplett Giberarbeitet.

Der Mitarbeiter kann Gber einen Antrag den gewtinschten Dienst per Workflow beantragen.

Unter dem Reiter ,Daten’ kann der Mitarbeiter seine gewiinschten Dienste oder ein ,frei” eintragen oder
zusatzlich zum Zeitmodell eine Dienstaufteilung nutzen.

z 0] Zeitmodel
tisoware RS
Von
7 | Transaktion [ «]mo] 20082022 [a]»]
Bis
Workflow - Neuer Vorgang [N 2ave 202 [=[»)
Bemarkung
Vorgang: Info
[ 47 Wunsch-Schicht beantragen $ ‘
Antragsteller:
[ 4] Graf, Gunter (010) Yadll EE0D
Daten | Teilnehmer | Konten

— —
\T] | Zeitmodell Von Bis Dalen 3

O [20Spatschicht Mo 20062022 Fr24.062022 | (W) Von e
O 30 Nachtschicht Mo 27.06.2022 Do 30.06.2022 [ [®] | e [o] [0 [o]
- / I 001 Anwesenheit +
Kostenstelle
Fiir das ,gewiinschte” [ [&] #]
Zeitmodell kann eine Kostentr. )
Dienstaufteilung hinterlegt \ | afx*]
werden. [ |
Aktivitat
[ | : |
Arbeitsplatz
l J 2]
Hauptqualification
I 2]

Wird im Dienstplan / Teamplaner die Option ,Wunschdienstplan” aktiviert, erscheint der Dienstplan mit
den bereits geplanten Diensten und - mit einer Markierung hervorgehoben - die beantragten
Wunschdienste. Parallel dazu gibt es einen Wunschdienstplan, der die invertierte Darstellung des
Einsatzplanes abbildet. Es werden die eingegangenen Wiinsche angezeigt und - mit einer Markierung
hervorgehoben - die aktuell geplanten Dienste.
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oo
@ Schnelistart @ Control Center W
Teamplaner
O Sselektion O Query Zeitraum | |ngividuell - I Optionen
O Datumsbereich Kenfiguration Sortierung:
[ Kostenstelle + ] Von [ Hooware d I [ Name id
[ ]mi Tot.062022 EIQ Gruppierung 1 Ansicht P -
— Z Zusdtzlich kann hier fir die
[ 8011 Geschatisiihrung :] Bis [ Kostenstelle ¢ | [(zeiten

Plausipriifung eingestellt
| 2 ] |Dn ‘ 30.06.2022 ‘ @ ‘ » ] Gruppierung 2 Zusazzellen: | \yarden welcher Plan ,Reiter

Einsdtze” oder ,Reiter
Wunschdienste” gepriift

8 nur spezifische Zeitmodelle O Wochen Qualifikation A

O nur Mitarbeiter mit Schichtplan Vergangenheit Jetzt Anwesende werden soll
(O Regelprifung aktivieren [Z[EE] a Bk i FEnIET, I
Zukunft a i B8« / 1~ -
A B(r .
B Tagesraster B Wunschdienstplan
O Auswahl
O Infos © Einsatze prifen
Kalendermonat O Schi O Wunschdienstplan prafen
[« ouniz022 > | O oo

N
@ deniln

tisoware"

Transakiion @ Schnelistart
Teamplaner
Intervall Diensta Konfiguration:
[4]01.05.2022- 30.06.2022 (W] |05 Frohschicht. 40 Teizeit 93 Frei 15 .| (7 | tisoware :

Einsatze | Wunschdianstplan | Bereitschaft | § | Kosten | Weristwo | Mehr
Kw 22 KW 23 KW 24 KW 25
Zeit- Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi|Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Verf
konto 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15|16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Uraub
I <18 T Sommerferien NRW Sf Sf Sf Sf

© 8011 Geschaftsfuhrung =
© Management = 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2.2 2 2
© Graf, Gunter 8 DR TS TS FT|FT T8 T8 TS T8 TS TS UR|FT ¥ TS TS T8 TS T8 TS T8 T8 TS| 27.00
© Grinfeld, Gabriel El TS 1S TS il FT TS TS TS TS |'I'S TEEIH s TS TS TS TS TS TS TS T8 TS| 2800

tisoware®

¥ | Transaktion & Schnellstart

Teamplaner

Intervall

[«)01.08:2022 - 30.06. 2022 >

Einsatze | Wunschdienstplan | Bereitschaft | § | Kosten | Weristwo = Mehr
———

=
=]
5
X

E Zeit- Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa §
konto 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 2

© 8011 Geschiftsfilhrung

© Management 12 2 2 2 2 2 2 2 1 2
© Graf, Gunter - DR TS TS FT FT |81 |81 |81 81 Ni N1 UR FT| N1 81 81 81 81 s
e ritald oot AR Te Te T cr £r Te Te Te Te Te Te Te o 7o Te Te Te 7o To

Sofern der Planer Uber die entsprechende Vorgesetzten Funktion verfligt, kann der Wunsch des
Mitarbeiters direkt aus dem Wunschdienstplan heraus genehmigt werden. Nach Aktualisierung des
Dienstplans werden genehmigte Wiinsche direkt in den Einsatzplan Gbernommen.

Antrag nur im Webclient maéglich
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tisoware.DASHBOARD

Kacheln aktivieren und deaktivieren
Es gibt nun die Moglichkeit, Kacheln aktiv / inaktiv zu schalten. Wenn eine Kachel inaktiv ist, dann soll
deren Bild weder erzeugt noch angezeigt werden.

An-/Abwesenheiten - passive Mitarbeiter
Die Konfiguration der An-/Abwesenheits-Kacheln wurde um eine Checkbox ,auch mit passiver
Zeiterfassung” erweitert. Konkret geht es um die Kacheltypen unter ZEITERFASSUNG

> Heute anwesende Mitarbeiter

= Jetzt anwesende Mitarbeiter

> Heute abwesende Mitarbeiter

> Heute unbegriindet abwesende Mitarbeiter
> Gesamt Status Personen Heute

Ist diese Checkbox aktiv, dann werden bei den Mitarbeitern nicht nur, wie bisher, die berticksichtigt, die im
Personalstamm eine ,aktive” Zeiterfassung hinterlegt haben, sondern zusatzlich auch die Mitarbeiter mit
Jpassiver” Zeiterfassung. Passive Mitarbeiter gelten - wenn keine Buchung vorliegt - als anwesend, es sei
denn, es liegt eine Abwesenheit vor.

Konfiguration ist nur im Full-Client méglich
Zeitkonten-Entwicklung - Liniendiagramm

Die Kachel vom Typ ,Zeitkontenentwicklung” kann nun auch als Liniendiagramm dargestellt werden. Dazu
muss man in der Dashboard-Konfiguration den Pop Text ,Art" auf Grafik stellen.

tisoware.EAU
Neues Modul tisoware.EAU zur Abwicklung der elektronischen Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung.

tisoware.APP HR

Die neue mobile und digitale Zeiterfassung. Die App steht sowohl fiir Android als auch fir iOS zur
Verfligung.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 40 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

tisoware.SPESEN

Neue Transaktion - Transportmittel

Der Menupunkt ,Transportmittel” befindet sich unter ,Stammdaten — Lander / Kalender”.

Die ,Transportmittel” werden gemaB den Rechtsrdumen ,Deutschland” und ,Osterreich” getrennt, so wie
auch in den ,Lander-Spesentabelle”, den ,Reisekosten-Kreisen” und in den ,Ausldsetabellen”.

Bisher waren die vorhandenen Transportmittel fest vorgegeben. Es waren die Transportmittel ,Privat-KFZ",
.Firmen-KFZ", ,Leihwagen”, ,Bahn” und ,Flugzeug”. Ab jetzt kdnnen eigene Transportmittel erfasst
werden. Diese stehen dann in allen Dialogen zur Verfiigung, in denen Transportmittel oder Lohnarten
ausgewahlt werden kénnen.

Neu ist auch, dass diesen Transportmitteln nun Kilometergeld-Lohnarten zugeordnet werden kdnnen.
Eine Kilometergeld-Lohnart ist eine Betrags-Lohnart, bei der in den Stammdaten unter dem Register
.Spesen” die Checkbox ,Kilometergeld Lohnart" aktiviert ist.

Wenn man eine solche Lohnart buchen will, dann kann man nicht, wie bei anderen Betrags-Lohnarten,
den Betrag eingeben, sondern es muss eine Strecke (in Kilometern) erfasst werden. Der Betrag ergibt sich
dann aus dem Produkt der Strecke und dem Kilometergeld-Satz, der bei der jeweiligen Lohnart hinterlegt
ist.

Dieser Kilometergeld-Satz stand bisher in einem Feld im Lohnartenstamm, zusammen mit einer Wahrung
und einem Schalter zur Kennzeichnung ,Firmenfahrzeug”, der nun ganzlich wegfallt. Diese Betrage je
Kilometer sind ab jetzt nicht mehr in der ,Kilometergeld-Lohnart” hinterlegt, sondern an das jeweilige
JTransportmittel” gebunden.

Im neuen Stammdaten-Dialog ,Transportmittel” gibt es eine Checkbox ,Kilometergeld”. Wird diese
aktiviert, so kann man unter diesem Transportmittel eine Kilometergeld-Lohnart hinterlegen. Es werden
nur Lohnarten angeboten, bei denen die Checkbox ,Kilometergeld Lohnart” im Lohnarten-Stamm aktiviert
ist. Ferner muss die Wahrung ausgewahlt werden, in der das Kilometergeld berechnet werden soll. Ist es
nicht die Hauswahrung, wird dieser Betrag in der Lohnschnittstelle entsprechend dem Tageskurs in die
Hauswahrung umgerechnet.

Die neue Transaktion hat nun, entgegen der alten Verarbeitung, die Mdglichkeit der zeitlichen
Fortschreibung. Ferner kann dort auch in Abhangigkeit der Kilometer eine Abstufung abgebildet werden.
Bei der spéteren Eingabe der gefahrenen Kilometer werden diese dann gemal3 den hinterlegten Stufen
beriicksichtigt.

AuBerdem kann nun flr eine beliebige Anzahl an Mitfahrern ein Zuschlag als Betrag hinterlegt werden. In
den Dialogen, bei denen ein Kilometergeld erfasst werden kann, wird nun auch die Anzahl der Mitfahrer
zur Eingabe angeboten.

Achtung:  Alle dort hinterlegten Betrdge werden gemaB der Lohnart, an die sie tber die Lohn-
Schnittstelle ibergeben werden, versteuert. Es erfolgt keine Abgrenzung der Betrdge
gemal dem steuerlichen Reisekostenrecht.

Durch diese Anpassung ist es faktisch nur noch moglich, zu einem ausgewahlten Transportmittel eine

daran gebundene KM-Erstattungslohnart zu buchen. Bei der Auswahl einer dieser Lohnarten wird im
Dialog ,Buchung verandern” das gebundene Transportmittel mit in den Dialog geladen.
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Die Erfassung von nicht gebundenen Lohnarten flihrt in diesem Dialog dazu, dass keine Berechnung der
Erstattung stattfindet. Aus programmhistorischen Griinden kann aber eine Erfassung solcher
ungebundenen Lohnarten nicht unterdriickt werden.

Vor der Version 11.2a gab es in den Reisekosten-Kreisen das Feld ,Kilometergeld”. Durch die o. g.
Anpassung ist dieses Feld nun obsolet.

Transaktion bisher nur im Full-Client

tisoware.PROJEKT

Projektauswertung zusatzliches Inhaltselement- Stammbkostenstelle
Die Projektauswertung wurde um ein zusatzliches Inhaltselement erweitert. Die Stammkostenstelle,
welche aktuell giiltig und im Personalstamm zugeordnet ist, kann jetzt als Spalte konfiguriert werden.
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tisoware.MES

tisoware.WEB

OEE-Kennzahlen

Auswertungen — OEE-Kennzahlen

Die am héaufigsten genutzte Kennzahl (Key Performance Indicator) zur Leistungsmessung einer Produktion
ist die OEE — die Overall Equipment Effectiveness.

Die OEE ergibt sich aus den drei Leistungsdaten

= Verflgbarkeit
> Leistung

> Qualitat,

welche tisoware.BDEplus in Echtzeit sichtbar macht. Mit der Verzahnung und Visualisierung dieser Werte
kann die Gesamtanlageneffizienz identifiziert und kontinuierlich verbessert werden.

~ e @ -

oo
® Control Center W

OEE-Kennzahlen

OEE | Verfiigbarkeit | Leistung | Quaiitat | Kennzahlen | Produkte

v » Ubersicht
[l Vertagbarkeit (6.6 %)
oiton

en | Addilves Diagramm

o]
g

Planbelegungszeit
- Stillstand

OEE-index

[[] Quatitat (100.00 %)

[7] o (5588 %)

it
i
"y
-
.

Zeitraum

Die Berechnungsgrundlage der OEE zur Bildung der Kennzahlen der Leistungsfaktoren kann — je nach
Arbeitsplatztyp — nicht nur gegen die Vorgabezeit eines Arbeitsgangs gewertet werden, sondern optional
und zusatzlich gegen die theoretisch maximale Ausbringung des Arbeitsplatzes bzw. der Maschine im
Kontext einer Serienfertigung.
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Ausgangspunkt ist die theoretische maximale Ausbringung einerseits und die tatsdchliche Ausbringung
andererseits. Der erste Punkt ergibt einen festen Referenzpunkt, in dessen Richtung die Verbesserungen
fuhren. Der zweite Punkt zeigt die aktuelle Position. Die Brillanz der OEE besteht darin, dass sie nicht nur
die ,Verlustlandschaft" zwischen diesen beiden Punkten klar skizziert, sondern auch fir den Personenkreis
verstandlich ist, der taglich damit arbeitet — beispielsweise fiir den Maschinenbediener, Techniker oder das
Controlling.

OEE ist wohl das einzige Instrument im Produktionssektor mit einem Ausgleichseffekt: Wird an einer Stelle
etwas versdumt oder Uiberbetont, dann entsteht an anderer Stelle ein Defizit. Zusatzlich kombiniert die
OEE sinnvoll und zuverlassig die Faktoren Zeit, Geschwindigkeit und Qualitat.

Vereinfacht gesagt wirft die OEE-Bestimmung drei Fragen auf:

1) Verfiigbarkeit: Lauft die Maschine oder lauft sie nicht?
2) Leistung: Mit welcher Geschwindigkeit lduft die Maschine?

3) Qualitat: Wie viele Produkte entsprechen der Spezifikation?

a @ -

oo

@ Control Center W

OEE-Kennzahlen

OEE | Verfugbarksit | Leistung | Qualitat | Kennzahien | Produkts

Anzahi Sortierung [ Text ¢ Bezug [ % Verhainis 2

= =

1
9
2
1
6
1
1
3
2
1
2
2

@110 Maschine E0.00%

B2 30 Wekzeug 2000%
O3 &0 Owganisation  1333%

04 20 Material 667%

Die Auswertung der OEE-Kennzahlen ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul
tisoware.BDEplus verfligbar.
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Arbeitsplatzeffizienz

Auswertungen — Arbeitsplatzeffizienz

Die Auswertung der Arbeitsplatzeffizienz kann als digitaler Fahrtenschreiber der Maschine verstanden
werden: Welcher Zustand lag zu welchem Zeitpunkt vor — und warum?

B> Schnelstart @ Control Center W

Arbeitsplatzeffizienz

Effizienz

a8 1001 11.01 1201 01 1401 1601
Arbeitsplatz Lauft | Steht | | | | |
©2000 Sagen 6B% 3%

©2001 Sage 1 66% 4%
©2002 Sage 2 T 2%
Zeiten
Bezeichnung Zeiton Kosten
Planbelegungszeit 12000 —
Stilstand 206 231001
Belegungszen 9654 550125
- Storung 923 @ 8w
Instandhaltung 000 @ oo0
- Gemeinkosten 550 E 29167
Sonstiges 000 @ o0
Bearbstungszet 8141 427125
Hauptrutzungszet 7117 (B 358417
- Rusten 729 @ 56125
~Nacharbed 256 m 58
L B 1. Hauplnutzungszeit 59 40% P
Fakior Verflgbarkell 59,40 % 000 @2 Stilstand 19.25% B 1. Hauplnutzungszeit 73 56%
E—— W2 Storung 9E8%
W3, Stérung 782%
= B3 Rasten 7.72%
@4. Rosten 624% i
W5 Gemsinkosten 486% W4 Gemeinkosten 602%
D5 Nacharbeit 301%

O6. Nacharbeit 243%

Die Arbeitsplatzeffizienz unterscheidet zwischen folgenden Zusténden:

= [ Riisten
Rustzeiten dienen der Vorbereitung des Arbeitssystems bzw. der Betriebsmittel.

= [ Hauptnutzungszeit
Produktive, unmittelbare Nutzung des Betriebsmittels zur Erfillung des Arbeitssystems.

= [ Gemeinkosten
Zeiten, die keinem Kostentrager zuzuordnen sind, etwa Reinigung des Arbeitsplatzes.

" Nacharbeit
Abermalige Arbeitszeit zur Wiederherstellung zuvor fehlerhaft produzierter Mengen.

" Instandhaltung und/oder Instandsetzung
Zeiten zum Erhalt des funktionsfahigen Zustands des Arbeitsplatzes bzw. der Maschine.

= [Jstérung
Stérungsbedingte Unterbrechungen des Arbeitsplatzes bzw. der Maschine.

. Stillstand
Nicht protokollierte bzw. gebuchte Zeiten innerhalb der Planverflgbarkeit.

Die Arbeitsplatzeffizienz sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Storungstrends

Zur weiteren, optisch unterstitzen, Analyse von Stérungen und damit zur Identifikation von Storquellen
stehen die Trend-Diagramme der Stérungstrends zur Verfligung: Die Einfarbung der Stérungen sowie die
Klassifizierung in unterschiedliche Stérgruppen wie Maschinen-, Material- oder prozessbedingten
Stérungen lassen sich individuell in den Stammdaten der Stérgriinde definieren. Anhand der Einfarbung
lassen sich Stérung Tops und Flops direkt und unmittelbar erkennen — eingeleitete MaBnahmen
iberwachen und der Erfolg der Anderung messen.

s @ -

(= U}
@ Control Center W

Storungstrends

Trends

Die Storungstrends sind sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 46 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Storungsanalyse

Auswertungen - Storungsanalyse

Die storungsgedingten Unterbrechungen sind Zeiten, die wahrend der Auftragsbearbeitung ungeplant
auftreten und dadurch ungewollt die Belegungszeiten verlangern. Aufgrund der unterschiedlichen
Buchungsarten — lber die klassische Betriebsdatenerfassung mittels Erfassungsterminal oder direkt via
Maschinendatenerfassung — sowie individueller Fertigungsprozesse kdnnen Stérungen etwa durch
Terminiberschreitungen, Maschinenstillstande, Werkzeugbruch, fehlendes Material, erkrankte Mitarbeiter
oder plétzliche Qualitatsmangel auftreten.

Die Stérungsanalyse visualisiert hierbei die registrierten Stérungen in Quantitat und Zeitvolumen und
setzt den Verfligbarkeitsverlust der Planbelegungszeit sowie Belegungszeit gegentiber.

Die Einfarbung der Stérungen sowie die Klassifizierung in unterschiedliche Stérgruppen wie Maschinen-,
Material- oder prozessbedingten Stérungen lassen sich individuell in den Stammdaten der Stérgriinde
definieren.

& Schnetstan @ Control Center W
Stérungsanalyse

Storgriinde

[ Bersich Zet Anzahl
© Gesamt N 10
©10Maschine 710 4
© 20 Material 240 1
O Werkzeug 1922
©40 Organisation 208 2

Zeiten

Bazsichnung Zsitan Gruppenmittel m——
Planbslsqungszsit 148300 74400 W2 10Maschine 2%
- Stilstand 96039 48019 O3 20 Waterisl By
Belegungszel 8270 26340 B4 40 Organisation B1%

Storung 320
- Instanchahtung 000
- Gamainkasten 50:13 2506
Sonstiges oo 00
Bearbetungszedl 44547 22253
ngszeit | 41141 20550
2136 10:48
1230 515
Faklor Verfigbarkelt 2767 % 2767

1540
00

CIEIE]E]

CIEIE

Die Stérungsanalyse ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Abgleich PZE/BDE

Um Produktionsprozesse ganzheitlich zu verstehen und mit diesem Wissen OptimierungsmaBnahmen
ableiten zu kénnen, visualisiert der Abgleich PZE / BDE die Dimension der Mitarbeiter.

Hierbei setzt die Auswertung die Anwesenheitszeiten der Mitarbeiter in das Verhaltnis zu den gebuchten
und bewerteten produktiven Zeiten. Die produktiven Zeiten werden en Detail gemaB den Riickmelde-
aktivitaten nach Fertigungszeiten Produktiv, Gemeinkosten und Instandhaltung unterschieden. Ferner
werden Ristzeiten, Nacharbeitszeiten und Zeiten ohne Nachweis separat ausgewiesen.

ow

@ Control Centar yr

Abgleich PZE/BDE 3

B Mitarbeiter Pers e von bis produkty anwresand ol %
©8abel, Bruno w 13421 54555 a3 7538
10000140 Montage Baugruppen 1312 0500 o712 [E] Rusten

10000140 Montags Baugruppen 1312 0734 341 303 Produktion
1000-40 Montage Baugruppsn 11 1318 1218 306 Progukan
1000-40 Montage Baugruppen 512 0600 1400 St Produktion
9100-10 612 0505 0818 31 Produktion
20000140 Montage Baugruppen 16,12 0320 1400 Tow Produklion
20000140 Montaga Baugruppsn 1712 0500 113 555 Produktion
910010 12 1313 1400 Tom Produdion
10000140 Montage Baugrippen 20,12 0500 1218 520 Produktion
s100-10 212 123 1400 127 Proguktion
10010140 Montage Baugruppen 2112 0500 1400 710 Proguktian
20000140 Montags Baugruppen 2212 601 1400 601 Produkan
20000201-40 Montage Baugruppen 2312 0600 1400 656 Produkiion
20000201-40 Montage Baugruppen 2412 0500 138 e prosudien
2000020140 Mortage Baugruppen 27 12 0600 0818 Tz Produklion
9100-10 7 1325 1000 [E3 Produktion
30000140 Montags Baugrupgen 2812 0800 1400 524 Produktion
30000140 Montage Baugnppen 2912 0500 1400 524 Produktion
4000020110 Komm + Bereittelen  30.12 0500 1125 515 Proguktion
$100.10 12 1% 1400 215 Proguktian
40000201-40 Montags Baugruppen __31.12 0600 1400 550 Proguktan
40010140 Montags Baugruppen 0301 0500 w0 355 8 Produktion
40010140 Montage Baugruppen 0401 0500 1400 359 Produktion
40010140 Montage Baugruppen 1501 0500 1018 415 Proguktion
$100.10 501 1015 2 119 Progukan
40010140 Montage Baugruppen 0601 0600 1400 346 Produktian
40010140 Montage Baugruppen 0701 0500 1258 528 Broduktion
9100-10 o 1313 1400 [E] Froduktion
40000140 Montags Baugruppen  10.01 0500 1400 3 Produktion
40000140 Montags Baugruppen 1101 0500 1400 545 Produkdion
1001-40 Montage Baugruppen 20 0800 1400 257 Produklion
1001-40 hlontage Baugnippen B0 0505 1004 000 Produktion

Die Selektionskriterien Bereich / Abteilung / Kostenstelle / Arbeitsplatzgruppe / Arbeitsplatz beziehen sich
auf die Arbeitsplatz-Zuweisung der Mitarbeiter im Personalstamm.

Der Abgleich PZE / BDE ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Abgleich PZE/BDE Kosten

Anders als der klassische Abgleich PZE / BDE beziehen sich die Selektionskriterien Bereich / Abteilung /
Kostenstelle / Arbeitsplatzgruppe / Arbeitsplatz auf die Rickmeldedaten aus der Fertigung — der Abgleich
dient daher fiir die innerbetriebliche Verrechnung von Stamm-Kostenstellen der Mitarbeiter (belastende
Kostenstelle) zu tatsdchlich gebuchter Kostenstelle des Arbeitsplatzes (ausfiihrende Kostenstelle).

ow

Control Center W

Abgleich PZE/BDE Kosten

a8 An- Fertigen Rusten Nacharb. ahne MK Instandh unprod
Barsich wasand Stundan Stundsn Stunden Nachweis Stunden Stunden Stundan
©01 Deutschland 151225 9226 2635 2030 amz 6132 000 000
© 1000 Vormontage 137614 54636 2338 1004 32739 4809 (1] 040
©1000 Warsnsingang 27105 91:52 [ EES) 8242 23 () 040
©2000 Sagen Tz 26405 1528 255 28139 3830 000 (2]
©3000 Drehen 38300 19039 10 3% 6255 @0 o0 (2]
© 2000 Montage 79459 4639 251 116 71748 302 000 000
4000 Montage 41425 14056 [ @00 16442 155 000 000
©4000Montage 41425 14056 058 000 16442 155 v 000
©5000 Sprizguss 38034 10543 158 116 5306 107 won 000
© 3000 Endmontage 8722 19911 000 a0 5128 1021 000 000

Geafik | Buchungen

Spahenfiter | Resultate: | 50 &

-, Bedien- | Netto
[1]Mitarbeiter  Arbeitsplatz Datum  Von Bis Funktion Anteil Zeit Gutmenge Ausschuss
Babel, Bruno 1001 Wareneingang 30122021 06:00 125 ANVO-Untesbrechung 515 515 1 [}
Barner, Bert 29.12.2021 06:00 1400 AVO-Untesbrechung 730 730 Ll 0
Bemes, B 30122021 0600 1019 AVO-Untecbrechung 418 418 % 4
Bemes, Betl 1001 Wareneingang 30.122021 10:49 1228 Nacharbeit Ende 140 140 4 [}
Bemer, Berti 1001 Wareneingang 30122021 1229 1347 AVO-Ende 118 118 0 [
Bomes, Bodi 31122021 0628 1259 AVO-Untecbrachung 601 601 E ]
Bemes, Berti 31122021 12559 1400 AVO-Untesbrechung 101 101 [ 0
Bemes, Berti 03012022 06:00 1400 AVD-Untesbrechung 730 730 6 5
Bemer, Bertl 04.01.2022 06:01 0845 ANVO-Untesbrechung 248 248 2 [}
Bamer, Berti 04012022 0849 1042 Nacharbeit Ende 153 153 5 [}
Bermes, Becti 04012022 10:59 1250 AVO-Ende 121 121 1 []
Bemer, Bertl 04.01.2022 13:02 1400 AVO-Untesbrechung 058 058 1 [}
Bermer, Becti 05012022 06:00 1400 AVD-Untesbrechung 730 730 63 [
Bernes, Beti 07.01.2022 06:00 1315 AVO-Ende 645 645 k1l []
Bemes, Best 1001 Warensingang 07.01.2022 1321 1400 AVO-Untesbrechiung 039 039 [ []

Anhand frei konfigurierbarer Darstellungsoptionen kdnnen nicht nur Zeitwerte im entsprechenden
Verhaltnis ausgewertet werden, sondern tberdies auch der prozentuale Anteil an produktiven Stunden
ausgewiesen und weiterhin auch konkrete Kosten dargestellt werden.

Der Abgleich PZE / BDE Kosten ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus
verflgbar.
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Auswertungen - Riickmeldeanalyse

Die Details entscheiden — Die Riickmeldeanalyse hebt individuelles Reporting oder Datenbankabfragen
auf ein neues Niveau und erlaubt spezifische Fertigungs-datenabfragen durch Selektion benétigter
Informationen und Charakteristiken. Somit dient das Modul der Kreation eigener Reports und Benchmarks
direkt in der tisoware.BDEplus Anwendung mit den Vorteilen der kontextabhangigen Verzweigung fir
weiterflihrende Recherchen in angrenzende Module wie Buchungsverwaltung oder Auftragsmonitor.

& Schnatstart @ Control Center W

Riickmeldeanalyse [ ¥ o |

(B Unterbrachungsgrund Masch Witarb bearbsitate
Daturn Zat Zai Anzahl Guimange Ausschuss Mange
© <heer 133600 133 3 0 2 2
G har 162.36.00 16236 5 n 9 382
©01 Wartung 106.16.00 10616 2 525 1 536
© 02 Mitarbaderschubng 1996100 15951 a 761 7 768
© 04 Material defeit 21000:00 210:00 50 740 17 757
rer 1625400 16954 ] 789 2 813

231600 2318 4 131 ] 131

o7y 935200 9352 48 123 n 134
© 08 Warten auf Meister 1254700 12547 £ 208 5 m
© Arbsitsends. 12:08.00 1209 3 @ ] a8
© Swing 651500 6515 21 143 4 47

Tabele | Graik

Untesbrechungsgrund: 01 Wartung Wert | Maschinenzen 2

49.04%
BO1%
14.12%
Di) (14:41.00) 1382%
0%

Die Selektion der Strukturebene sowie die Zeitraumwahl wird durch umfangreiche Datenfilterfunktionen
erganzt: Gruppierungen nach Stor-, Fehler-, Info- oder Unterbrechungsgrund sind moglich.

Die Riickmeldeanalyse ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Schichtprotokoll

Ab sofort werden gebiindelte Riickmeldeinformationen schichtlibergreifend transparent dargestellt und in
einheitlicher Form korrespondierend zum Auftragsmonitor und der Buchungsverwaltung aufbereitet: Die
Auswertung des Schichtprotokolls erlaubt die unabhangige Analyse von Riickmeldequantitat und -
qualitat.

Schichtprotokoll
1400001 130 B 3001 AOEnds L 600 "2 008 515 515 @
19100/ 10 E 3001 AVO-Unterbrechung 1131 1204 014 19 o9
1-80000201 / 30 E 3001 AVO-Unterbrechung [ 1204 1400 156 156 19
e101202 B 553 653 s
1-40010201 /30 =] 3001 Risten Unterbrechung [ 600 806 208 206
19100/ 10 = 3001 AVO-Unterbrechung L e [ (75 045
1-400102017 30 = 3001 AMO-Untertrechung L 854 1313 030 349 349
14001020130 = 3001 Zuischeamenge L | 1347 1347 1 BDE
140010201/ 30 = 3001 AVO-Untorbrachung L na 1400 013 [Z0) 5
o022 B 725 725 »
140010201730 = 3001 AOEnde L 00 1386 0% 726 725 3
©Baging, Bemhard (D05) = 13359 13359 51 3
© Bemer, Barti (034 = 13926 13826 1004 1
E 12825 12825 08 7
= 16539 16539 543 1
= ieane aza e
Wtarbster | Arbetsgang | Abfolge | infos
Ballack, Babett (032) - 13.01.2022
1201 2002
W e m0 e 700 03 o0 o0 0310 0040 0000 00 090 1000 00 40 00 N30 10 1200 2 12 1000 130 10 4w w
i
B e [— [ [ -:J
2

Die Auswahl ist mit vielfaltigen Selektionsmoglichkeiten versehen: So kann die Selektion nach den
bekannten Kriterien vorgenommen und explizit nach Schichten eingegrenzt werden. Ferner kénnen
individuelle Gruppierungen zur Auswertung der Daten angewandt, benutzerspezifische Tablefield-
Konfigurationen definiert und Buchungen direkt bearbeitet werden.

Das Schichtprotokoll ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Nutzgrade

In der Auswertung der Nutzgrade werden die Einsatzzeiten von Maschinen ins Verhéltnis zur Plan-
belegungszeit sowie die Belegungszeit (Fertigen, Risten, Nacharbeit) ins Verhaltnis zur Hauptnutzungszeit
gesetzt. Die Buchungen, die zur Datengewinnung herangezogen werden, kdnnen in einer Auswahlmaske
nach Zeitraum, Auftragstyp und Schicht gefiltert werden.

@ O

oo

@ Control Center W

Nutzgrade D m

B Bersich Belogungs- Hauptnutzungs- Nach- Nutz- Rust. technischer-
zeit Riston arbeit grad arad Stlstand Storung Nutz
1429 5 s 2 9626% 158 547405 90.12
! i 1225 EXIE 321
©1000 Warensingang 1 1611 333 9605 %
©2000 Sagen 2813 528 516 8439% 1
©3000 Drehen 8702 26018 10 3 9538% 320% 97.02%
©2000 Montage 248658 34427 257 158 9849% 091% 1930 9426%
© 3000 Endmontage 64 ! 1 4 9670% % ) 9890 %

Quate | Storgrunde | Inkonsistenz
01 Deutschiand (22122021 - 21.01.2022)

Bevorzugt | Belegnutzgrad

121

Kennzahl

Zeitraum
Wotrg  @Smsand  WBekgszyedn(s] W Il fr Belsgrutzyd

owe
@ Control Center W
Nutzgrade Zm
B Bereich Plan- Belegungs- Hauptnutzungs- Nach- Beleg- Nutz- Rust- technischer-
belegung zsit 20l Rusten arbeit Nutzgrad grad grad Nutzgrad
©01 Deuschiand 5 142955 120935 2635 03 0 626 % 989
0442 96.11% 3214
161 000 96,85 %
©2000 Sagen 12813 1528 S439%
€ 3000 Drehen b &1 9538%
© 2000 Montage 6 257 9849 %
© 3000 Endmontags 54000 26045 268,36 000 ®T0% 300 98.90 %
Quote | Storgronde | Inkonsistenz
01 Dautschland (22 12 2021 - 21 11 2022) O Gosamtiayer O GréBle N Wert
Anzatl =
Storgriinds Storgrundkategorien
g
wechzen i
3
e — "
all
nmmscneen
e versacnrs |
—— |
e
6 W1 10 Maschine 51.72%
W2 30 Werkzeug 27.59%
saFenetates Froggoe i B3 40 Organisation  1379%
H 5 i 7 [ 1 L] 04 20 Material 6.90%

Die Analyse der Nutzgrade sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus
verflgbar.
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Auswertungen - Riistzeitanalyse

Die Rustzeitanalyse hat den Zweck, zum einen die durchschnittliche Ristzeit im Zeitverlauf darzustellen
und andererseits die Riistvorgaben mit den tatsachlichen Ristzeiten abzugleichen, um besonders gute
oder besonders schlecht Ristvorgange transparent zu machen.

Die Auswahl ist mit vielfaltigen Selektionsmoglichkeiten versehen. Bezogen auf die Arbeitsplatzebene
kann hier eine Aussage getroffen werden, ob die Ristvorgange in der vorgegebenen Zeit stattfanden
(oder besser bzw. schlechter) und um wie viele es sich handelt.

@ Control Center

Riistzeitanalyse =3
a Ristzsiten Durchschnitt
Bersich Sol Ist Abwrsichung Anzshl Sl st Abw Top Flop Neutral
@01 Deutschiand 2900 00 159500 1305 00 4500 19 15263 8395 6868 19
© 1000 Vormontage 224000 1418.00 82200 3670 “ 160.00 101.29 5871 14
©2000 Sagen 140000 928.00 _am200 337 5 155,56 1031 244 9
©2000 Sagen 1400 00 928,00 47200 N s 15556 10311 24 s
©3000 Drehen 840.00 45000 -350.00 4187 5 16300 9300 70,00 5
© 3000 Drehry n 840.00 450 00 350.00 4167 5 168.00 98,00 70.00 5
©3001 Drehmaschine 1 840.00 45000 -350.00 4167 5 63,00 9800 -T0.00 5
2012022 M) 160.00 10200 -58.00 %25 1 160.00 102,00 -58.00 1
13012022 (Ds)  180.00 12600 -54.00 -30.00 1 180.00 126.00 5400 1
17.012022 (Ma)  160.00 9900 6100 3613 1 160.00 %00 6100 1
19012022 (M) 160,00 2400 136,00 85,00 1 160.00 2400 +136.00 1
0012022 (Do)  180.00 135,00 4100 2278 1 180,00 133,00 4100 1
©2000 Montage 660.00 17700 48300 7318 5 13200 3540 96 60 5

Vorlauf | Dotal
01 Deutschiand ( 01.01.2022 - 31.01.2022 )

11 a1 al a4l

1001 022 11012022 12002022 130022 1401 2022 17012022 1801 2022 1901 2022 2001202

Ristzeiten inh
\\
\
?
)
f
|
{
‘
‘
/
Rdstvorginge

Zeitraum

OOurchschrmvon stzsten, (1 0urchacknst von Satzsten M Anzahi Ristuergnge.

Die Grafik stellt die durchschnittlichen Ist-Zeiten im Vergleich zu den durchschnittlichen Sollzeiten im
Saulendiagramm dar. Die Kurve bezeichnet die Anzahl der Riistvorgange im zeitlichen Verlauf. In der
Detailansicht lasst sich die Darstellung bis auf Positionsebene im Auftrag nachverfolgen.

Die Ristzeitanalyse ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Fehlteilestatistik

In der Darstellung Fehlteilestatistik erfolgt die Auswertung von Nacharbeit und Ausschuss bezugnehmend
auf die Anzahl der Vorgange oder auf die Ausschussmengen.

Die Ubersichtliche Darstellung der Fehlergriinde (Daten aus ,Stammdaten / Fehlergriinde”) nach

Haufigkeit bzw. der Fehlerklassen (libergeordnete Sicht aus der Gruppierung Fehlergriinde) kann als
Tortendiagramm ausgegeben werden.

E> Schnetstan

Control Center W'

Fehlteilestatistik [ ¥ Fitr | & otoi aus |
a Gesamt Qualitats Ausschuss Hacharbsit
Bersich mange Guimenge rate Menge Quate Anzahl Menga Quote Zet Anzabl
©01 Doutschiand 4507 444 69 5 131 2 % 062 1657 8
©1000 Vormontage 21314 2114 %06 ) 094 5 8 03 631 4
© 2000 Montage 1555 1528 58.26 7 174 5 L] 051 116 2
© 3000 Endmontage 818 806 9853 12 147 2 12 147 g10 2
Grunde | Quoten
01 Deutschland (05.01.2022 - 04.02 2022) ) Gesamstlayer () Groie N Wert
Anzahl &
Fohlergriinds Fehlorklassen

W1 10 Maschine £1657%
02 20 Material 333%
W3 30 Werkzeug 1667%
H H W4 99 Fehlerhate Teile  B.33%

Unter dem Reiter ,Quoten” zeichnet sich eine Kurve Uber den Zeitverlauf, welche die Qualitatsrate
symbolisiert. Die Sdulen stellen die Ausschussrate bzw. die Nacharbeitsquote dar.

Die Fehlteilestatistik ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verflgbar.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 54 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Auftragstyp-Analyse

Auswertungen — Auftragstyp-Analyse

Anhand der Auswertung der Auftragstyp-Analyse kann sehr gut analysiert werden, wie viele Zeiten auf
produktive Auftrage, Instandhaltung, Instandsetzung [...] sowie Gemeinkosten verbucht wurden.

Die Auswertung ist mit einem Tablefield-Konfigurator ausgestattet, in dem Spalten und deren
anzuzeigende Werte individuell konfiguriert werden kénnen.

ow

@ Control Center W

Auftragstypanalyse
[ Aursgatypen Aufragstypen
Frigung GuK Reparatur Gesamt Loerdaut Kapazitat
©01 Deutschiand 66337 4440 000 73617 185343 256200
© 1000 Vormontage 37401 3514 0.00 40915 96645 137600
© 2000 Montage 17710 302 000 180:12 523.48 0400
©3000 Endmontage 14226 62 000 14850 3310 51200
Verlauf | Detail
Detaidaten | Alle
B Mtragsyp Arbeltsplatz Witarboter Datun Ven Bis 261
©Ferigung
1001-20 (0) (5 20025age2 Biithar, Biron (04) 1.01.2022 0201 0304 00034
100120 (0) (5 20025age2 Biuthar, Biron (04) 1012022 0518 05:18
100120 () (5) 20025age2 Biather, Biron (046) 11.01.2022 0518 06:00 000:42
1001-20 (0) (=) 2002Sage? Brummes, Benlt (053) 1012022 0600 1400 00730
1001-20 (0) =) 20028802 Baging, Bernhard (006) 1012022 1400 1542 00142
1001-20 (0) [5) 20025age2 Baging. Bemhard (006) 1012022 15:49 1712 00123
100120 () S| 20025age2 11.01.2022 1718 1250 oozaz
100120 () (5) 20025age2 11.01.2022 1958 2100 00102
100120 (0) B 20025age2 14012022 2108 220 00112
1001-20 (0) B 20028age2 1012022 2200 2308 00109
1001-20 (0) = 2002 Sage2 Bldther, Biron (048} 11.01.2022 23854 0201 00206
1001-20 (0) (5) 2002Sage? Bigther, Biron (048) 12012022 2317 06:00 00513
1001-40 (0) [Z) 4001 Montage 1 Ball Boptist (002) 12012022 0600 0816 00215
1001-40 (0) [Z] 4001 Montage 1 Babel, Bruno (041) 12012022 06:00 1400 00257
1001-40 (0) (S| 4001 Montags 1 Ball. Baptist (002) 12012022 0622 03:54 001:32
1001-40 (0) (S) 4001 Montags 1 Ball, Baptist (002) 12012022 1001 1148 00147
1001-40 () (5] 4001 Montage 1 Ball, Baptist (002) 12012022 156 1306 001:0
1001-40 (0) [E) 4001 Montage 1 12012022 1312 1409 00057
100140 (0) [ 4001 Mantage 1 13012022 06.00 0335
1001-40 (0) (=] 4001 Montage 1 13.01.2022 0605 10:04
anasan = 00t ssctaces Bal Bactict 00 130190 o a0

Mit der Auswertung der Auftragstypanalyse lassen sich die GréBenordnung von Gemeinkosten und
daraus mogliche Einsparpotenziale erkennen.

Die Auftragstypanalyse ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Auswertungen - Infogrund Statistik

Die Entwicklung unter dem Schlagwort «Industrie 4.0» steht im klaren Dialog einer papierarmen
Fertigung. Wesentlicher Bestandteil ist hierbei die Konvergenz von Prozess- und Riickmeldedaten in
optimaler und durchweg transparenter Form.

Die Auswertung der Infogrund Statistik visualisiert getatigte Infogrundbuchungen nach Belieben und
ohne fixes Muster: Sowohl die Darstellung der Auswertung als auch die optionale Gruppierung von
Griinden nach den géngigen Kategorien Material, Werkzeug und Organisation kann individuell
konfiguriert und bequem parametriert werden.

@ Control Center W

Infogrund Statistik [ ¥ e | 39 Do s |

B Infogrund Weitare
Material Andsrungen Grinde Gesamt
© 01 Deutschiand 10556 7219 710 2925
©1000 Vormontage a4 w47 061 6222
©2000 Montags na 256 1308 5428
© 4000 Montage 2 ®12 1308 %3
© 4000 Montage 712 ®12 1308 %3
4001 Montage 1 712 1426 1308 M
Dezombar 2021 _1.18 525 513 1256
Januar2022 554 501 556 251
©u2Monage2 000 148 o0 148
Dezember 2021 0.00 145 008 145
©5000 Spritzguss 412 1344 000 17358
© 3000 Endmontags 48 53 710 24
Detall | Vertaut
Detaildaten | Alle
B infogund Abefsplaz Miarbeter Daum Von B Netazeit Bedienzei | Funklion Gumenge Ausschuss
© Material
©fnderungen
1400101740 [E] 4001 Mortage! BaptstBal 20122001 1257 115 18 118
120000201 =) 2001 Montage 1 __BaptstBal 23122001 06:00 0918
1100001 /4 | 001 Montage 1 Baptst Ball 13122021 o2 BT 083 053 1
18100110 (=] 4001 Motage1 Buno Babel 16.122021 06.05 0910 314 314

© Witsrs Grinds
© Gesamisumme

Die Infogrund Statistik ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus verfligbar.
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Arbeitsplatztrends

Auswertungen - Arbeitsplatztrends

Zur weiteren, optisch unterstltzen, Analyse der Belegungszeiten eines Arbeitsplatzes stehen die Trend-
Diagramme der Arbeitsplatztrends zur Verfiigung: Die Einfarbung der jeweiligen Belegungszeiten — also
der Hauptnutzungszeit, Risten, Nacharbeit, Stérung oder Leerlauf — visualisieren die Nutzung innerhalb
der Verfligbarkeit.

2 @ -

{m U]

@ Control Center

Arbeitsplatztrends

Trends

EEREEEEREEEL RN

Zoit | Sollzeit

ERE-R

0 0 3B HWBESESR

ot 1 1 [ (3] 21 oam

DHsgiunrgnst DRty ONshatsl  BSIung  DLesl

Die Arbeitsplatztrends sind sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware.BDEplus
verflgbar.
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Abgleich MDE/BDE

Buchungsverwaltung — Abgleich MDE/BDE

Maschinenzustiande, Auftragsdaten sowie Prozesswerte stets in Echtzeit fiir den Shopfloor im Uberblick:
Der Abgleich MDE/BDE ist das Pendant zum tisoware.ET fiir die Fertigungssteuerung und bietet einen
konzentrierten Blick auf die Maschinenzustande und Meldehistorie automatisch erfasste Maschinendaten.

@ Control Center W

Abgleich MDE/BDE

| Spattenfiter | Resutate: | 50 & e
Arbeitsplatz ~ Auftrag Laufzeit  GutmengeGes. ~ Restmengs undefiniert ~ Mitarbeiter ~ Auswels Status Y LGrad  lstTak
MDE | o000 0.00 000 000 Pseudo, MDE 9699 Einrag unvolistandig 000
(® MDEN_150000/10 01032022 1056 21.00 47400 0.00 Risgler. Robin 001 Okay 28571 L)
E— [
Buchungen

[ Spaitentiter | Resubate: [ 50 =

(1) Dawm -, Mitarbeiter +, Auitrag  Position 1 von : bis -, Pause 1 Zeit -, | Gutmenge - Ausschuss | Grd. .| Funktion 4 G
= 01032022 Riegler, Robin (001) 50000/ 10 1104 0000 AVO-Anfang

=) 01032022 Risgler, Rotin (001) 0o 11:04 104 0:00:12 _

E 01032022 Riegler, Robin (001) 90000/ 10 103 103 1 L Zwischenmenge

= 01032022 Riegler Robin (001) 000010 103 103 1 L Znischenmenge.

S) 01032022 Riegler Robin (001) 0000/ 10 103 103 1 L Zwischenmenge.

= 01032022 Riegler, Robin (001) 20000/ 10 103 103 7 Zwischanmangs

S 01032022 Pseuto MDE (5999) 90000/ 10 103 104 00106 (0:01) AVO-Unterbrechung [N
S) 01032022 Pseudo. MDE (3999) 0000/ 10 "ol 102 00040 AVO-Unterbrechung

S 01032022 Pacudo, MDE 5999) o o mon ootam e |

E) 01032022 Pseudo, MDE (9959) 50000/ 10 o0 100 8 1 L Zwischenmengs

=) 01032022 Pseude MDE (5399) 0000/ 10 1059 100 00028 AVO-Unterbrechung L
=] 01032022 Beging Bemhard (006) oo ] 1059 w0010 |SungEnge

=) 01032022 Beging Bemhard (006) 0000/ 10 10:59 10:59 00005 AVO-Unterbrechung L
=] 01032022 Beging Barh: 0000/ 10 1059 1059 0.00:13 AVO-Untarbrechung

=] 01032022 Beging Bernhard (006) 90000/ 10 1058 1056 6 1 L Zuischenmengs

=) 01032022 Pseudo. MDE (3999) 0000/ 10 10:58 1059 00056 AVO-Unterbrechung

T 1maz P, WOE 599 oo ws s oo0as e —

E) 01032022 Pseudo, MOE (9959) 90000110 088 1087 00101 (001) AVO-Unlsrbrochung L
E 11022022 Pseudo, MDE (9399) oo 1052 1052 00025

=) 11022022 Pseuto MDE (5999) /0 1041 1048 00649

Angetrieben von einer erweiterten OPC-Schnittstelle und der Mdglichkeit der direkten Anbindung von
speicherprogrammierbaren Steuerungen wurde der Abgleich MDE/BDE konsequent Uiberarbeitet und
erweitert. Anhand der Tablefiled-Konfiguration ist eine individuelle Darstellung fir den Kopfbereich als
auch Detailbereich der Riickmeldungen méglich.

Weiterhin ist der Abgleich MDE/BDE auch (iber den Fertigungsmonitor als Hallenspiegel verfigbar und
unterstutzt die automatische, zyklische Aktualisierung.

Der Abgleich MDE/BDE ist sowohl im Full- als auch Webclient mit dem Modul tisoware. MDE und
tisoware.BDEplus verfiigbar.
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tisoware.BDE

Riisten zwingend buchen
Stammdaten - Arbeitspldtze — Arbeitspldtze Stammdaten

Die neue Option ,Risten zwingend” in den Arbeitsplatz Stammdaten stellt sicher, dass ein Arbeitsgang
erst dann produktiv riickgemeldet werden kann, wenn dieser zuvor auch geristet wurde.

Ein Arbeitsgang muss demnach per Risten-Unterbrechung (13) zurlickgemeldet sein, ehe folgende
Buchungen erlaubt sind:

> AVO-Anfang (01)
= AVO-Wiederbeginn (02)
> Nacharbeit Anfang (04)

> Teilmengenmeldung (22) sowie Restmengenmeldung (23)

€ tisoware.ET (32/01) — x
Objekt Bearbeiten Ansicht .Module Fenster  Hilfe
01.03.2022 - ®
Beging, Bernhard eace  LISOWaAre"
AVO-Anfang
Menge 2 (Min./1 Stk.)| Ta (Std.) _

Soll 50 10 g.33| Aufirag 7002 | =

Ist 0 0 0| Position 20

fehlerhaft 0 - ~| Arbeitsplaz 2001

Arbeitsplatz Material Werkzeug
MDE IV (10003) "

MDE V (10004)

1001 Wareneingang (1001)
2001 Sage 1 (2001)

2002 Sage 2 (2002)

3001 Drehmaschine 1 (3001)
3002 Drehmaschine 2 (3003)
4001 Montage 1 (4001)

> v
4 Drucken D Kopien

D, X O w i
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Arbeitsgangtyp Riisten

Stammdaten - Fertigungsauftriage

Die Typisierung des Arbeitsgangs wurde um die Funktion Risten erweitert: Arbeitsgdnge von diesem Typ
dirfen ausschlieBlich per Risten-Anfang = Risten-Unterbrechung riickgemeldet werden. Eine Buchung
von Gut- oder Ausschussmengen auf derart typisierte Arbeitsgdnge wird systemseitig verhindert.

@ Stammdaten / Fertigungsauftrige (1) = O X
Objekt Ansicht Fenster Hilfe:
* Abbruch
Puswahl Kopf Struktur
Typ/Fertigungsaufrag || - 20010201 Artikel/Baugruppe | M-2000-2-1
Position Allgemein Temine Vorgaben Mengen Ereignisse  Abhangigkeit Dokumente
-10
i Arbeitsgang-Position E Split g5 Sequenz-Mummer |0
g Arbeitsgang % |2\|]'D1 | |Z|.|schn'rt'l Lochmalk @ 120mm
760 AG-Info
feneu Kommentar
Abeitsplatz 2001 Sage 1 ~
Kostenstelle | 2000 Sagen e
Lohnart 020 Alckord >
Lohngruppe Lohngruppe 5 >
Lohnschein
AG-Gruppe meldepflichtig Personalbezug
Prioritat [ autom buchen Altemativen nicht nutzen ~
Checkliste Arbeitsgangtyp  |Rlsten ks
|Standard
Cualitatssicherung
|Riisten

Produktive Riickmeldungen, etwa AVO-Anfang = AVO-Unterbrechung oder AVO-Ende sowie Teil- und
Restmengenmeldungen, werden mit einer entsprechenden Hinweismeldung am tisoware.ET abgewiesen.

Siehe hierzu auch das Kapitel Arbeitsgangtyp Risten fiir das Modul tisoware.ERP betreffend der
bidirektionalen proALPHA <> tisoware Schnittstelle.
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Rechteprofil Mitarbeiter: Nur Teambuchungen zuldssig

Stammdaten — Rechteprofile Mitarbeiter

Am Erfassungsterminal kdnnen neben Einzelbuchungen auch Team-Buchungen durch die entsprechend
berechtigten Mitarbeiter durchgefiihrt werden: Team-Buchungen reduzieren den Buchungsaufwand in der
Form, dass Einzelbuchungen der Mitarbeiter an parallelen Tatigkeiten fiir denselben Arbeitsgang entfallen.
Die Team-Buchung generiert automatisch separate Riickmeldedatensatze fir alle anwesenden Team-
Mitglieder.

€ tisowareET (32/01) - X
01.03.2022 . ®
Riegler, Robin 12:18:03 tlsoware A
AVO-Anfang
< MengSE 2 (Min./1 Sﬂ:g Ta Aufirag 2002 %E
Ist 0 0 0| Position 20 |
Rest 50 10 - Arbeitsga ng 2002
fehlerhaft 0 - - Arbeitsplatz 200z
Arbeitsplatz Material Werkzeug
MDE V (10004) :
1001 Wareneingang (1001) 1 2 3
2001 Sage 1 (2001)
2002 Sage 2 (2002)
3001 Drehmaschine 1 (3001) 4 2 6
3002 Drehmaschine 2 (3003)
4001 Montage 1 (4001) 7 8 9
4002 Montage 2 (4002)
Drucken El Kopien c 0 E

O v ox [ @

Anhand der neuen Option ,Nur Team-Buchungen zulassen” im Rechteprofil Mitarbeiter wird systemseitig
sichergestellt, dass ausschlieBlich Team-Buchungen ¥ durch den Reprasentanten am Erfassungsterminal
maéglich sind. Einzel-Buchungen v kénnen sodann nicht mehr erfasst werden.
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tisoware-ERP - proALPHA Integration

Arbeitsgangtyp Riisten

Stammdaten - Fertigungsauftrage sowie Buchungsverhalten am tisoware.ET

Ab proALPHA Version 6.1h01 kdnnen Aktivitdten fortan als reine Rustaktivitdten deklariert werden. Diese
Aktivitatentypen erlauben weder produktive Buchungen noch Mengenbuchungen. Siehe hierzu auch das
Kapitel Arbeitsgangtyp Risten fiir das Modul tisoware.BDE.

Anhand eines proALPHA Tasks finden nun Uber die bidirektionale proALPHA <> tisoware Schnittstelle
gemeldete Ristaktivitaten wie folgt Beachtung:

> te-Buchungen auf Ristaktivitdten werden mit Hinweis im Log abgelehnt

> tg- oder tr-Buchungen auf Rustaktivitdten werden ausschlieBlich als tr-Buchung durchgefiihrt

Der Task in proALPHA andert das Verhalten bei Riickmeldungen auf Ristaktivitaten. Riickmeldungen auf
andere Aktivitaten sind davon nicht betroffen — tr-Buchungen mit Menge auf eine normale Aktivitat
werden weiter in eine tr Buchung flr die Zeit und eine te-Buchung fir die Menge aufgeteilt.
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Recherche von Dokumenten im proALPHA DMS

Buchungsverwaltung, Auftragsmonitor im Full- und Webclient — Online Laufkarte und AG-Info am
tisoware.ET

Relevante Informationen digital und prozesssicher im Shopfloor verfiigbar: Die Integration des proALPHA
Dokumentenmanagement Systems (DMS) digitalisiert und disponiert alle Daten, welche die Werker fir
ihre Arbeitsprozesse bendtigen: Im Konstruktions- oder Fertigungsprozess von Produkten, Anlagen oder
Bauteilen fallt eine Vielzahl von Dokumenten an. Die papierbasierte Dokumentenverwaltung st6Bt hier
schnell an ihre Grenzen und sorgt fiir Verschwendung von Ressourcen.

Die Recherchefunktion des proALPHA DMS ermoglicht den Zugriff auf relevante Dokumente aller
Dokumententypen aus der tisoware.MES Anwendung im Full- oder Webclient sowie Erfassungsterminal
heraus — mit nur einem Klick. So kdnnen Dokumente zu Projekten, Kunden und Lieferanten in Form von
Arbeitsanweisungen, Zeichnungen oder Bildern ohne lokale proALPHA Installation direkt zur Darstellung
im Standard-Programm gebracht werden.

Recherchekriterien ol O X ; @ Administration / DMS Cennector (1) - m} x

Datei Bearbeiten Extras Stamm Objekt Ansicht Fenster Hitfe
Q X Abbruch
Bolumepiiypen ID 6 pA Produktionsauftrag
=[] Dokumenttypen = [PA Produkiionsauftrag |
g' Kundendokumente [ |
g' Lieferantendokumente - Kurtest paz
EI Teiledokumente
— DMS Zugriff proALPHA DMS ~
EI Fibu-Kentendokumente
g Objekityp Fertigungsauftrag o
g' Mitarbeiterdckumente
E1 Vertreterdokumente Dokumenttyp | Produktionsaufirage ~
—— Produktionsauftrage IS
E' Ressourcendokumente SchlagAuftragsaktivitaten Wert
EI Benutzerdokumente ?Lr‘ireasg:;t;liiﬂfl;nposmon SBANUMMER -
E' Benutzergruppendckumente g:::::s:ﬂit:::::pogmm
g' Kontaktdokumente Rickmeldescheine
-l Prozessdokumente
g' Vertriehsprojekt Aktivitatendokuments
— {0P-Dokumente
EI Vertriebsaktion Buchungsdokumente
— inlagendokumente Y]
EI Wettbewerber < Stapelbuchungsdokumernte >
—— ) ) Kostenstellendokumente
E' Marketingaktion nventur Anlagevermagen
1 Firmendckumente Kostentragerdokumente
g Produkdionsprozesse
Al Vertriebsbeleadok t Ergebnistragerdokuments
EJ srinepsbelegcokuments Kennzahlendokumente
EI Vertriebspositionsdokumente [Chargendokumente
g [Seriennummenm
g' Calldokumente lersicherungsdokumente
— ‘ersicherungsvertrage
E' Mawi-Lieferscheine Kommissioniervorschlage
— o i . Kommissicniervarschlage (Posttion)
E' Mawi-Lieferscheine (Positicn) Serviceohjekt
=3 Projekt
EI Bedarfsanforderung Pm}aktvorgang
E' Bedarfsanforderung (Position) x::gzz:::;:;;:lrgugchung
Al Anderungsdokumente - Kostentragerbuchung
< 5 5 Kostentragerstapelbuchung
Ergebnistragerbuchung hd

Samtliche Dokumente werden revisionssicher und in der aktuellen Fassung und Version zur
Rickmeldenummer per se als auch pro Aktivitat in Echtzeit und vollautomatisiert zur Darstellung
gebracht.
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Aktivitatenspezifische Zeichnungsdaten

Buchungsverwaltung, Auftragsmonitor im Full- und Webclient — Online Laufkarte und AG-Info am
tisoware.ET

Folgende Zeichnungsdaten werden fortan zu jeder Aktivitat individuell von proALPHA bereitgestellt:

> Zeichnungsnummer
> Anderungsnummer

> Anderungsindex

Die Informationen zur Zeichnung kénnen fiir eine aktivitdtenspezifische Suche in der Buchungsverwaltung
und Auftragsmonitor im Full- und Webclient sowie der Online Laufkarte und AG-Info am tisoware.ET
verwendet werden.

Archivierung von Dokumenten im proALPHA DMS

Online Laufkarte und AG-Info am tisoware.ET

Neben der Recherchefunktion zu existierenden Dokumenten im proALPHA Dokumentenmanagement
System (DMS) kdnnen neue Dokumente aus dem Fertigungsprozess in das DMS hochgeladen und
archiviert werden — direkt vom Erfassungsterminal im Shopfloor heraus.

Die zu archivierenden Dokumente werden in proALPHA zur Kundenauftragsnummer (Produktionsauftrag)
und Rickmeldenummer (RMNrr) eines Teilprozesses in proALPHA archiviert.

Die Berechtigung zur Archivierung in das proALPHA DMS wird in den BDE-Berechtigungsprofilen anhand
der Checkbox "Archivierung im DMS zulassen" gesteuert.
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Riickmeldung Materialscheine

Materialmeldung am tisoware.ET

Die neue Buchungsfunktion ,Materialmeldung” ermdglicht die direkte Riickmeldung auf Materialien aus
der Stlickliste am Erfassungsterminal. Durch Eingabe der Riickmeldenummer (Auftrag) sowie
Stucklistenposition kann die Materialbuchung ad hoc wie folgt durchgefiihrt werden:

> Eingabe des Lagerorts durch Eingabe per virtueller oder physischer Tastatur sowie Barcodescan

> Eingabe der Material-Entnahmemenge

1€ tisovare £T B2/01 - x

- 09.06.2022 . .
Beging, Bernhard 09-43-45 tisoware

Materialmeldung

Auftrag 3002 1 2 3

Materialposition 20 4 5 6
Stangenmaterial M16

Lagerort 7 8 9

Entnahmemenge 46 (] ] E

X (h)

Die eingegebenen Informationen Lagerort und Entnahmemenge werden ad hoc an proALPHA zur
Uberpriifung des Lagerbestands (ibergeben:

> |Ist der Lagerbestand am Lagerort ausreichend gedeckt, wird die Buchung entgegengenommen und
fur den Anwender quittiert. Infolgedessen wird ein Materialdatensatz erzeugt und an proALPHA zur
Abbuchung tUbermittelt.

> |Ist der Lagerbestand hingegen nicht ausreichend gedeckt, wird die Buchung unter Angabe des
Grundes aus proALPHA abgewiesen und dem Anwender entsprechend als Feedback dargestellt.

Die Rickmeldung Materialscheine erfordert eine projektindividuelle Realisierung des REST Services
zur ad hoc Prifung der eingegebenen Daten in Echtzeit sowohl in proALPHA als auch in tisoware.
Bitte konsultieren Sie dazu lhre jeweiligen Projekt-Ansprechpartner.
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Kanban Anforderung

tisoware

Mit E-Kanban wird das MES zum Supermarktregal: Die neue Buchungsfunktion ,Kanban” generiert ad hoc

und vollautomatisiert in proALPHA entweder

> einen Kanban-Auftrag in Form eines Produktionsauftrag

> oder einen MRP-Vorschlag.

t - .
. 09.06.2022 tisoware
Beging, Bernhard 10:15:04
Kanban
1 2 3
Order-Typ MRP-Vorschlag
Artikel W-4002 @ all 4 5 6
Menge ; 8 0
= Termin
C 0 E
Artikel Bezeichnung Menge  Order-Typ Termin
T-8000-2-1 Anikel Romeo Kanban-Auftrag
Waooo2 et o 2 Canban g
W-5002 Kunststoffgranulat rot 550 MRP-Vorschlag 16.06.2022
v/ X 1)

Nach Wahl des Auftragstyps in Form des Kanban-Auftrags oder MRP-Vorschlags wird das angeforderte
Teil in Form der Artikelnummer durch Eingabe per virtueller oder physischer Tastatur, Barcodescan oder
Auswabhlliste ausgewahlt. Die Angaben zur angeforderten Menge als auch Wunsch-Termin ist optional.

Die Kanban Anforderung kann fiir mehrere Artikel und Auftragstypen gesammelt in nur einem
Buchungsvorgang erfolgen. Die eingegebenen Daten werden ad hoc an proALPHA zur Generierung der

Produktionsauftrags oder MRP-Vorschlags tibergeben.

Die Kanban-Anforderung erfordert eine projektindividuelle Realisierung des REST Services zur ad
hoc Prifung der eingegebenen Daten in Echtzeit sowohl in proALPHA als auch in tisoware. Bitte
konsultieren Sie dazu lhre jeweiligen Projekt-Ansprechpartner.
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Kanban Fertigmeldung
Ein zuvor generierter Kanban-Auftrag kann fortan ebenfalls auf Knopfdruck fiir samtliche
Buchungsaktivitaten in Form der bekannten Funktion ,Auftragsfertigmeldung” zurtickgemeldet werden.

09.06.2022 tisoware"
Beging, Bernhard 10:32:10
Auftragsvorrat Arbeitsplatz 2001 Sége 1 (2001) Q
Arbeitsplatz
2001 Sége 1 (2001)
Kunden Auftrag
Auftrag
Artikelnummer 100856
1 2 3
4 5 6
7 8 9
C 0 E
v H X @

Die Artikelnummer des zuvor angeforderte Kanban-Auftrags dient sodann auch bei der
Auftragsfertigmeldung als Suchkriterium. Die Suchmaske wird dem Anwender nach Wahl der
Buchungsfunktion optional direkt statt der Auftragsvorratsliste angezeigt.

Die Kanban-Funktion erfordert eine projektindividuelle Realisierung des REST Services zur ad hoc
Prifung der eingegebenen Daten in Echtzeit sowohl in proALPHA als auch in tisoware. Bitte
konsultieren Sie dazu lhre jeweiligen Projekt-Ansprechpartner.
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Arbeitsvorrat aus Ressourcenbelegung (AVort) zu einer Aktivitat

Zur transparenten Steuerung der im Umlauf befindlichen Fertigungsauftrage im Kontext der
Produktionsplanung mit dem proALPHA APS wird kiinftig die Information des Arbeitsvorrat aus der
Ressourcenbelegung (AVort) nach tisoware Gibermittelt: Der Status des Arbeitsvorrats (ja/nein) andert sich,
sobald die riickmeldepflichtige Vorganger-Aktivitdt abgeschlossen und das bendtigte Material fir diese
Aktivitat an Lager verfugbar ist.

Der Status des Arbeitsvorrats kann sich somit jederzeit andern, sobald eine der zuvor genannten
Bedingungen nicht mehr erfiillt ist — der Informationsfluss zu tisoware erfolgt quasi in Echtzeit.

[ tsowareer grm - %
Objekt Bearbeiten Ansicht
t 09.06.2022 . »
. i tisoware

Beging, Bernhard 10:48:13

Auftragsvorrat Arbeitsplatz 2001 Sége 1(2001) Q

Auftrag Prio Status Soll Rest Kunde Artikel Artikelbezeichnung StartTermin Vorg. % ferti_

- Arbeitsgange | .
700201 /20 5_normal Ja AVO-Unterbrechung 25 13 98617791 M-4000-2-1 Artikel Lima 30.05.2022 / 21:33 0
300101/20 = - 25 25 98617791 M-3000-1 Artikel Hotel 31.05.2022/ 17:00 0
300201/ 10 5_normal Ja Rasten Anfang 25 25 56378124 | M-3000-1 Artikel Hotel 31.05.2022 / 18:52 E
300201 / 20 5 normal  Nein 25 25 56378124  M-3000-1 Artikel Hotel 01.06.2022 / 18:35 1
700101/ 10 5 normal  Nein Rsten Anfang 25 25 98617791  M-4000-1 Artikel Juliett | 02.06.2022/11:52 .
40020201/ 10 5 normal  Nein Risten Anfang 25 25 98617791  M-1000-1 Artikel Bravo 03.06.2022 / 12:32 c
200101/ 20 5 normal  Nein 25 25 71698211  M-2000-1 Artikel Delta 03.06.2022 / 16:40 0
40020201 / 20 5 normal  Nein 25 25 98617791  M-1000-1 Antikel Bravo | 07.06.2022/15:45 1
40030201 / 20 2 hoch  Nein 25 25 98617791  M-2000-1 Artikel Deita | 08.06.2022/ 17:45 0
400201 / 20 5 normal  Nein 25 25 71698211  M-2000-2-1 Artikel Foxrot | 09.06.2022/19:45 0
20010201 / 20 5 normal  Nein 25 25 71698211  M-20002-1  Artikel Foxtrot 10.06.2022 / 23:46 0
20020201 / 20 9 niedrig  Nein 25 25 98617791  M-20002-1  Artikel Foxtrot 13.06.2022 / 23:56 0
8000 / 40 5 normal  Nein 25 25 98617791  T-8000 Artikel Oscar 22.07.2022 / 02:50 -

v @ X 1)

Nach Vorbild der Transaktion Ressourcenbelegung in proALPHA wird die Information zum Arbeitsvorrat
im Auftragsvorrat sowie der Online Laufkarte des tisoware.ET dargestellt.

Der Status des Arbeitsvorrats erfordert eine projektindividuelle Modifikation in proALPHA. Bitte
konsultieren Sie dazu lhre jeweiligen Projekt-Ansprechpartner.
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tisoware.ET

Konfigurationsbausteine

Administration — Terminals — Konfigurationsbausteine

tisoware.ini ade: Die Konfiguration des Erfassungsterminals tisoware.ET erfolgt zukiinftig bequem lber das
administrative Interface des Full-Clients. Die Konfiguration auf Dateiebene wird dadurch vollstéandig
abgelost!

® Administration / Konfigurationsbausteine (1) — O X

Auswahl Parameter
22 22 Baustein ET-AG-Lists

) MF&IQSEWN ’ offene Arbeitsgange

Header

DBTable FGC  |COL_SCHWARZ v|  veize

Sort 1 BGC  [COL_WIN ~|  OChecksum

o2 Fonbite Do

St TaDae Ot

Spalten
No |Text Field Fomnat FGC BGC HSize

Adftrag adftag FORMAT STRING | COL_SCHWARZ COL_WEISS 20 A
2 |Pio priobe 1 FORMAT STRING __|COL_SCHWARZ COL_PRIORITAET 80
3 |LFDNR [ marifdnr FORMAT INTEGER __|COL_SCHWARZ [COL_WEISS [
4| Status | status FORMAT_STRING __|COL_SCHWARZ [COL_WEISS [ 180
5 [Sol bamenge FORMAT_INTEGER | COL_SCHWARZ COL_HELLGRAU 45
6 |Rest restmenge FORMAT_INTEGER __|COL_SCHWARZ COL_HELLGRAU 45
7 |Kunde | bakdaut FORMAT STRING _|COL_SCHWARZ [coL_wEIss [ 110
8 | Atikel | bateinr FORMAT_STRING | COL_SCHWARZ [COL_WEISS [ 130
9 | Atikelbezeichnung artkbez FORMAT_STRING __|COL_SCHWARZ COL_WEISS 190
10| Stat Termin starttermin FORMAT_DATE COL_WEISS COL_DUNKELGRAU 170 v
< >

Text FGC  |COL_SCHWARZ

&4
Field BGC |COL_WEISS
]
Fomat  FORMAT_STRING HSize

Die Konfiguration der einzelnen Funktionen des Erfassungsterminals sind in gewohnter Manier der
tisoware.ini in separate Bausteine unterteilt. Anhand der unterschiedlichen Konfigurationsbausteine
kdnnen auch weiterhin individuelle Konfigurationen je Terminalgruppe und/oder Erfassungsterminal
vorgenommen werden — bzw. ein Konfigurationsbaustein somit auch fir mehrere Erfassungsterminal
verwendet und kiinftig zentral gepflegt werden.
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Arbeitsgang beim Gehen abmelden: zwingende Mengeneingabe

Die Arbeitsplatz-Einstellung ,Arbeitsgang beim Gehen abmelden” in Verbindung mit der Option ,Auto-
Wiederanmeldung” fiihrt zu einer automatischen Wiederanmeldung des zuvor unterbrochenen
Arbeitsgangs durch die nachsten Kommen-Buchung. Diese Komfortfunktion ermdglicht jedoch keine
Mengeneingabe durch die Gehen-Buchung.

Kinftig fordert die Arbeitsplatz-Einstellungen ,Mengeneingabe = zwingend” in Kombination mit den
oben dargestellten Optionen eine Mengeneingabe bei der Gehen-Buchung am Erfassungsterminal ein.
Die Eingabe der Menge ist zwingend erforderlich, auch wenn diese 0 ist.

Fertigungsauftrage, welche Auftragstypen ohne ,Mengeneingabe” zugeordnet sind, werden weiterhin
automatisch abgemeldet, die Buchungsmaske ,Abmelden vor Gehen" erscheint in diesem Falle nicht.

Zwischenmengen direkt buchen
Die Funktion der Zwischenmengenmeldung ermdglicht die Buchung von bis dato produzierte Gut- oder
fehlerhafte Menge fir laufende Arbeitsgange.

Optional kénnen die aufgelaufenen Mengen fortan direkt nach Vorbild der Sammelbuchung gebucht
werden.

€ tsoware 1320 = x

t 09.06.2022 i |
. isoware
Beging, Bernhard 11:25:02
Zwischenmenge
1 2
Arbeitsgange
Auftrag / Pos Arbeitsgang Soll- Rest- Soll- Rest- Gut- fehler-
| | menge menge  zeit zeit menge haft | 3 4

300101/20 Zuschnitt LochmaB @ 120n 25 25 1735 1735 31 :

400102/ 20 Zuschnitt LochmaB & 160n 25 25 10:01  10:01 6 1
5 6
7 8
9 0
C E

v X «
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Online Laufkarte: Ausblenden der Vorgabezeiten
Die richtigen Informationen zur richtigen Zeit tibersichtlich dargestellt: Die Online Laufkarte bietet
weiterfiihrende produktionsrelevante Informationen wie Artikeldetaildaten, detaillierte Vorgabezeiten,
Information Giber Werkzeug- und Material. Weiterhin ermoglicht die Online Laufkarte den einfachen und
raschen Zugriff auf Dokumente, etwa liber eine Zeichnungsverwaltung oder den Zugriff auf ein
Dokumentenmanagement System (DMS). Sie fungiert damit als Art digitaler Aktenordner oder
Begleitschein zu einem Fertigungsauftrag — stets mit aktuellen Informationen in Echtzeit.

tisoware

Die detaillierte Darstellung der einzelnen Vorgabezeiten kdnnen fortan anhand des Konfigurations-
bausteins ,ET OrderSheet” ein- oder ausgeblendet werden.

©

€ tisowareET (32/01)

- X
Objekt Bearbeiten Ansicht Module Fenster  Hilfe
Online Laufkarte
Aufirag 700201 Artikel | M-4000-2-1 Male Starttermin 28 122027
Kd-Auftrag 98617791 Artikel Lima Hohe 38.70 Endtermin 14.01.2028
ZeichnungsNr 15-005-003-006 Breite 68.30 Liefertermin 22122021
Lange 12550 Planmenge 25.00
Endprodukt Volumen 59.70 Planausschuss 0.00
Arbeitsgang Beschreibung StartTermin Start-Zeit EndeTermin Ende-Zeit | Arbeitsplatz
Komm. + Bereitstellen 16.02.2022 12:28 09:28 1001 Warer "
Zuschnitt Lochmalt & 160mm 16.02.2022 06:00 2350 2001 Sage
Universalbearbeitung linear 16.02.2022 15:28 13:08 3001 Drehr
Montage Baugruppen 16.02.2022 08:40 12:30 4001 Monti
Multinject Z-Stellung 16.02.2022 12:30 09:35 5001 Spritz
Systemiest 16.02.2022 16:35 14:05 6001 Quali
< > v
Details Werkzeuge Material Personal Dokumente Infos Rickmeldungen
Arbeitsgang 2002 Zuschnitt LochmaB @ 160mm Termine Vurgabezeilen Mengen
Info Start 16.02 2022 | Te 34 00 Soll 2500
Kommentar Ende 16.02.2022| |Tr 160.00 Ist
Arbeitsplatz 2001 Sage 1 Tm
Kostenstelle 2000 Sagen Ta
Lohnart 020 Akkord Status Rest 14:10 Rest 25.00
Lohngruppe Lohngruppe 5 % wverbraucht 0.00 % fertig 0.00
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Ad hoc Projekterfassung, Bemerkungsfeld und Zeitverschiebung

Die Projektzeiterfassung am tisoware.ET kann bequem per Touchscreen, virtueller oder physischer
Tastatur sowie Barcode-Scan vorgenommen werden. Aufgrund der unterschiedlichen Auspradgungen eines
Projekts in Form von Aktivitaten, Leistungsarten sowie Lohnart-, Kostenstellen- und Zeitmodellbuchungen
als auch von- und bis-Zeit werden die erforderlichen Informationen in separierte Eingabefelder vom
Anwender eingeholt.

Kunftig kann die Projektzeiterfassung durch Scannen eines einzelnen, entsprechend codierten Barcodes
fur samtliche Datenfelder erfolgen.

[ € wovarestgamy T = X
Beging, Bernhard 11:33:55
Projekt 0006 = % (O Kraftwerk Tibingen
Aktivitat 20 2: Projekt einplanen
Leistungsart 111 produktive Zeit
Lohnart
Kostenstelle | Blechbearbeitung
Zeitmodell
Bemerkung
1 2 3

8002 Einkauf (8002)

8003 Finanzen/RW (8003) 4 5 6
8004 Leiharbeitnehmer (8004)

8005 Haustechnik (8005)

8006 Logistik (8006)

8007 Marketing (8007) 7 8 9
8008 Service (8008)

8009 Zentrale (8009)

v X

(o]
(=}
Im

Zuséatzlich wurde ein neues, optionales Bemerkungsfeld in Form eines Freitextfeldes geschaffen.

Zur Abbildung von Zeitverschiebungen kann nun im allgemeinen Konfigurationsbaustein des betroffenen
Erfassungsterminal ein positiver oder negativer Offset in ganzen Stunden eingestellt werden. Damit kann
individuell gesteuert werden, welche Uhrzeit am ET dargestellt und fir die Buchungen verwendet werden
soll.
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tisoware.MDE

Erweitertes Rechtekonzept fiir Stérgrunde

Stammdaten — Rechteprofile Mitarbeiter

Per se sind alle Storgriinde, welche am Arbeitsplatz berechtigt sind, fur alle Mitarbeiter mit dem
entsprechenden BDE Rechteprofil am Erfassungsterminal buchbar. Zukiinftig konnen einzelne Stérgrund
auf ausgewahlte Mitarbeiter in Form der Berechtigungsprofile eingeschrankt bzw. berechtigt werden —
etwa um sensible Stérgriinde nur den Mitarbeitern aus der Instandhaltung zur Buchung anzubieten.

Die Einschrankung kann zusatzlich auf die Buchungsfunktion gesetzt werden, so dass diese fiir Storung-
Anfang Buchungen und/oder Stérung-Ende Buchungen gilt.

@ Stammdaten / Berechtigungsprofile (1) — O >

Objekt  Ansicht Fenster

Berechtigungsprofil 3

|3 Facharbeiter |
3 |

[Jnur Team-Buchungen zulassen
[] Archivierung im DMS zulassen

MDE

Person ummelden zulassig
andere Person abmelden zulassig

Funktionen Stérgrinde

Einschrankung

1 kann alles

10 ohne Anmeldung
2 Vorarbeiter

3 Facharbeiter

4 Hitfshoraft

& Wareneingang

8 neuer Mitarbeiter
9 Eingabe Zeiten

Storgrund

gilt fur Anfang | gilt fur Ende

A

41 Keine Verpackung

A

Gezdhlte Mengen wahrend Mitarbeiterabmeldung
Werden im aktiven Dialog ,Mitarbeiter abmelden” am tisoware.MDE ET im Hintergrund weitere Mengen

gezahlt, wurden diese bislang als undefinierte Mengen erfasst. Fortan wird die aufgelaufene Menge, sofern
keine Storung anliegt, als Menge dem Pseudomitarbeiter automatisch zugebucht.
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Unterbrechungsgrund-Eingabe fiir Pseudoperson
Meldet sich ein Mitarbeiter vom MDE Arbeitsplatz via ,Mitarbeiter abmelden” ab, wird der zugeordnete
Pseudomitarbeiter automatisch angemeldet. Der Auftrag lauft indes ununterbrochen weiter.

Bei der Abmeldung des Mitarbeiters wird der Werker aufgefordert, einen Unterbrechungsgrund zwingend
anzugeben. Bei der spateren Wiederanmeldung des Mitarbeiters wird im Dialog der ,MDE Mengen” fur
den noch angemeldeten Pseudomitarbeiter ebenfalls die Angabe eines Unterbrechungsgrunds gefordert.
Die Eingabe des Unterbrechungsgrund fir den Pseudomitarbeiter ist fortan nicht mehr notwendig.

Storgriinderegelkreis

Stammdaten - Arbeitsplidtze — Arbeitsplidtze MDE Daten

Anhand eines Stérungsregelkreis kann MDE arbeitsplatzbezogen ein Eskalationsmechanismus mit
abweichenden Storgriinden eingerichtet werden. Anhand definierter Zeitblocke ibernimmt das System
automatisch den geltenden Stoérgrund, zum Beispiel:

> Stillstand fur die ersten 60 Sekunden
> Ab der 61 Sekunde Stoérgrund A

> Ab der 181 Sekunde Stérgrund B

> Ab der 500 Sekunde Storgrund C

Kiinftig ist es moglich, den Zustand ,Stillstand” fuir den Stérungsregelkreis mehrfach in einzelnen
Zeitblocken zu verwenden. Die kleinste Zeiteinheit betragt 60 Sekunden.

Menge seit letzter MDE Mengenmeldung

Neue Spalte am tisoware.MDE ET: ,Menge seit letzter MDE Mengenmeldung”, die jener Menge entspricht,
die im Dialog ,MDE Menge" angeboten wird und bislang noch nicht in Form eines Riickmeldedatensatzes
verbucht wurde.
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tisoware.BDEplus

OEE-Kennzahlen: Verlaufsgrafik gestapelte Balken

Auswertung — OEE-Kennzahlen

Die Verlaufsgrafik der OEE-Kennzahlen wurde um ein zusatzliches Diagramm in Form eines
Stapeldiagramms zur anteiligen, relativen Visualisierung des Verursachers des Verlustes erweitert.

Additives Diagramm:

@ Auswertungen / OEE-Kennzahlen (1)

Objekt  Ansicht Fenster  Hife

£ Optionen

O #pl.Gruppe Zeitraum /d')\
© sbotetz [201 Sége 1 v
OEE Verfiigbarkeit Leistung Qualtat Kennzahlen Produkts
v Verfigbarkeit (69.08 %) 1 il Vainf
Theoretische'
— e | | oo
Planbelegungazstt 160:00 o0
~Stilstand 1024
Belegungszeit 14336 5 o
~Stéung 1709 =4
Instandhaltung 000 H :z
~Gemeinkosten 1815 H =
- Sonstiges 00 o .
Beaetungszeit a1z
~Hauptrutangszsit o3z o
~Risten 154 &
- Nacharbett 146 5

N
- . Leistung (75.85 %) “
a
Zeiten Menge 3504

!
Verbrauchte Zeit 11506 a0
Vergabezsit 8718 2
20
W Qualitat (98.56 %) N 15
10
Menge s
Gesamtproduktion a7
- Ausschuss 4 19.04. 2004 21.04. 2204, 2504 2604 27.04. 2804, 2904 0205
Guimenge m
Nacharbeit 4 Zeitraum
| Ziel fir OFE
OEE (51.64 %) 1

Neu: Stapeldiagramm

@ Auswertungen f OEE-Kennzahlen (1)

- o x
Objekt  Ansicht Fenster  Hife
£ Optionen
O #pl.Gruppe Zetraum
st 0150 g
OEE  Verigbarket Leistung Qualtit Kennzahlen Produkte
N
W Verfigbarkeit (63.08 %) el \einf
Theorstische™
Zeiten Menge Optionen | Stapeldiagramm (100) v
Planbelegungszeit 160:00
-Stilstand 1024 p
Belegungszeit 14336 748 5
-Sténung 1709 B 85 T 110
- Instandhaltung 000 0 —F
~Gemeinkosten 1815 91 H 0o
- Sonstiges 000 0 O o
Beaetungszet 1412 571 n
- Haupindaungszeit 1032 552 &0
-Risten 154 ] —
-~Nacharbeit 146 3 o
= &0 —
A . Leistung (75.85 %)
Theoretische'
Zeiten Menge
Verbrauchte Zet 11506 575 4
435
Vorgabezeit 8718 36 »
<
W Qualitat (98.56 %) E S
Menge ©
Gesamtproduktion 277
- Ausschuss 4 1904 2004 2100 204 2504 2604 2708 2808 29,04 0205
Guimenge n
Nacharbet 4 Zeitraum
DoE O oL o W el i OFE
5
OEE (51.64 %)

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 75 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

OEE Kennzahl: Nicht mehr giiltige Arbeitsplitze

Auswertung — OEE-Kennzahlen

Arbeitsplatze, welche nicht mehr glltig sind, werden nicht mehr in der Auswertung und Berechnung der
OEE Kennzahl berticksichtigt und aufgefihrt.

Fertigungsmonitor: Dashboard, nicht giiltige Arbeitsplatze

Fertigungsstatus - Fertigungsmonitor - Dashboard

Arbeitsplatze, welche nicht mehr giiltig sind, werden nicht mehr im Dashbaord des Fertigungsmonitors
dargestellt.

Fertigungsmonitor: Auswahl Arbeitsplatze

Fertigungsstatus — Fertigungsmonitor - Dashboard

Die im Konfigurationsdialog des Fertigungsmonitor ausgewahlten Arbeitsplatze hatte bislang lediglich
Auswirkung auf die Transaktion ,aktuelle Arbeitsgange”. Kiinftig wird die eingeschrankte Auswahl auch im
grafischen Dashboard Gibernommen und angewandt.
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tisoware.BDEplan

BDEplan: Planung/Visualisierung ohne Optimierer

Produktionsplanung - Feinplanungsleitstand - Detailplanung

Grundlage fir eine reaktionsfahige Fabrik ist die passgenaue Verdichtung und Aufbereitung aller
vorhandener Daten. So kénnen Produktionsplaner und Fertigungsmitarbeiter sofort erkennen, welche
Konsequenzen eine Veranderung im Shopfloor hat. Zur schnellen und zielfiihrenden Reaktion auf
Stérungen und weitere Einflisse in den Tagesablauf unterstitzt tisoware in Zukunft drei Modelle zur
effizienten Produktionsplanung:

Produktionsplanungsvarianten O

lhre Vorteile
Personaleinsatzplanung 7

v' Planung nach Kostenstellenbedarfe
v Ubergabe der Personalkapazititen an proALPHA
v Intensitaten-und Verfiigbarkeiten

Auftrage in Abhangigkeit der
tatsachlichen Ressourcen und
Kapazitaten unter Termin- und
Kostengesichtspunkten optimal
einplanen

Reihenfolgeplanung drag‘n‘drop

v Kurzfristige Terminierung der ggf. vorgeplanten Daten w Voll 'ntegf'ert in die
v Zentrale oder dezentrale Belegung der Arbeitsplatze Personaleinsatzplanung

APS Feinplanungsleitstand

¥ Automatisierte Planung
¥ Personalkapazitat
V" Fahigkeiten und Qualifikationen

Unabhangig vom Fertigungsverfahren — etwa ablaufbezogen fiir eine Werkstatt-, FlieB- oder
Gruppenfertigung aber auch mengenbezogen in Form von Einzel-, Serien- oder Sortenfertigung — und
unter Berlicksichtigung vielfaltiger Arbeitsorganisationen, ermdglicht die Detailplanung eine rasche
Ubersicht aller, durch das ERP-System terminierten bzw. freigegebenen Arbeitsgiange Ihrer Maschinen,
Anlagen und Montage-Arbeitsplatze.

Die Detailplanung visualisiert den tabellarischen sowie grafischen Auftragsvorrat in Form eines Gantt-
Diagrammes als intuitives Planungsinstrument fiir eine kurz- oder mittelfristige Reihenfolgeplanung
relevanter Auftragstypen (Fertigung, Gemeinkosten, Service, Instandhaltung, etc.). Die darzustellenden
Informationen kénnen individualisiert durch die Tablefieldkonfiguration ein- oder ausgeblendet als auch
farblich hervorgehoben werden.
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tisoware

@ Detailplanung [02.06.2022 - 14:30:27 U]

Ansicht Fenster  Hiffe
3 w| von <Do (09062022 (> (& ~
@ Aol Gruppe  |2000 Sagen | &  Darsteling L2 RT == @\
O Abeitsplatz bis <[Do [30082022|> [E |Standard ~
|~ Abw.zum |~ Start |~ Ende|~ Baugruppen- |~ Material- - Material- |~ - man.]- -
L in | i fix fix fext [text u it | Info LFDNR| R Restzeit
~
06.2022 16.07 Arikel Hotel M2 14.05.2022 14:35
06.2022 17:32 Adikel Lima M20 20052022 07:22
106.2022 0027 Arikel Hotel 03:20
06.2022 16:47 Adikel Brava 08:20
06.2022 01:07 kel Juliett 08:20
17.06.2022 02:42 Artikel Hotel M2 14.05.2022 25 17:35
20.06.2022 01:27 Arikel Delta M16 23.05.2022 25 1445
21.06.2022 03:27 Adikel Detta M1z 10052022 25 18:00
@ 40020201-20(0) 22.06.2022 05:27 Arikel Bravo M2 10.05.2022 25 18:00
4D0201-20(0) 23.06.2022 16:50 Adikel Foxtrot M16 15.05.2022 25 18:50
o 20010201-20(0) 24.06.2022 17:00 Aikel Foxtrot M1z 11.05.2022 25 16:10
20020201-20(0) 27.06.2022 17:10 Artikel Foxtrot M2 11.05.2022 25 16:10
B 2002 Sags 2
@ 800202-20(0) 10.06.2022 02:10 Arikel Mike M20 11.05.2022 25 11:40
@ 400702-20(0) 10.06.2022 12:10 Artikel Kilo M16 25 10:00
2000-200) 10.06.2022 22 Aikel Charlie Sechskant m. Schaft, M 17.06.2022 20 10:
@ 20000-20(0) 08.06.2022 05 Vertriebsauftrag 100 000 |
@ 20001-20(0) 06.2022 0D: Vertiebsatftrag 100 7
200301-20(0) 062022 15 Aikel Detta M16 24.05.2002
poere 50002-20(0) 106.2022 07. Arikel Julistt M20 20.05.2022
& 7001012000 06.2022 00 kel Juliett | Stangenmaterial M20 20.05.2022
o TOOR20(0) 07.2022 17.06.2022 7.06.2022 13 Adikel Mike M20 05.06.2022
canna aam [ELYEH) 1706 NP3 ARER 700G 2037 NENE el Tima [SS——p T N8 77 = RN <

Eine Verzweigung in weitere Module, etwa den Auftragsmonitor oder in die Stammdaten des
Fertigungsauftrags als auch Schnellzugriffe zur Anderung der Prioritét, des Liefertermins oder der
Auftragstypen innerhalb tisoware ist mittels Kontextmen( der rechten Maustaste mdglich.

Detailplanung integriert in den Fertigungsmonitor BDEplus

Integriert in das Dashboard des Fertigungsmonitors (Modul tisoware.BDEplus) zur Visualisierung der Ist-
Zustande der Arbeitsplatze im Shopfloor kann die Detailplanung eines Arbeitsplatzes zur Ansicht aktiviert
werden.

@ Auswertungen / Fertigungsmonitor (1) - [m] X
Ansicht Fenster  Hife
W
Navigation & e Nutzgrade sktuelle Abetsginge  Abgleich PZE/BDE PEP Schichtprotokol Dashboard OEE Kennzahlen  Abgleich MDE/BDE NI
*5 01 Deutschland
02 Osterreich 1001 Wareneingang 2001 Sage 1 2002 Sage 2 3001 Drehmaschine 1
04 USA - 100 100 100 . 100
£l 50 50 . 50
o 0 0 0
0.0 —— 2300 2 —— 7200 T 27200 %
Status Stillstand Status Produkdion Status Produkdion Status Risten
Adftrag Adftrag 300101 Auftrag 400102 Auftrag 400002
Baugruppe Baugruppe M-3000-1 Baugnuppe M-4000-2 Baugnuppe M-4000-2
Artikel Hotel Artikel Kilo Artikel Kilo
Gutmengs Gutmengs 7 Gutmenge 14 Gutmenge 68
Ausschuss Ausschuss 15 Ausschuss 4 104 Ausschuss B4
Restmenge Restmenge 18 10 Restmenge 7 Restmenge 04
Restzsit Restzsit 958 5 I Restzsit 216 5] Restzsit 300 204
™
Abettsplatz | 2001 S3ge 1 > [&  Anzahl Tage ?\
- Arbeitsplatz - Start|a Ende|+augruppen- -~ aterial- ~ Material- | =
B Nutzgrade Auftrag/-position St fix | E fix text ftext ] i
£ akiucle Absitsgangs 5 2001 Sage 1 P
D Abgleich PZE / BDE 4 300101-20(0) 09.062022 1123 13.06.2022 16:07 Atikel Hotel ial M12 14.05.2022
o PEP 700201-20(0) 10.06.2022 02:10 10.06.2022 1732 Atkel Lima M20 20.052022
£ Schichtprotokoll .4 300201-10(0) 13.06.2022 1607 14.06.2022 0027 utikel Hotel
£ Dashboard @ 400202017000) 14.06.2022 00:27 14.06.2022 16:47 Atikel Bravo
£ OFE Kennzahlen @ 700101-100) 14.06.2022 16:47 15.06.2022 01:07 Atikel Juliett
D Abgleich MDE / BDE @ 300201-20(0) 15.07.2022 15.06.2022 04:07 17.06.2022 02:42 Atikel Hotel el M12 14.05.2022
v
< >
Die zyklische wurde gestoppt
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Der Fertigungsmonitor ermdglicht eine automatisierte, zyklische Aktualisierung der Daten zur Abbildung
des Bearbeitungsfortschritts in Abhangigkeit relevanter BDE und MDE Riickmeldungen. Weiterhin lassen
sich zusatzliche Auswertungen und Daten, etwa Abgleich MDE/BDE, OEE-Kennzahlen oder auch die
Personaleinsatzplanung, darstellen.

Arbeitsplatz-Gantt Diagramm

Das Arbeitsplatz-Gantt stellt die Terminierung aus Sicht der Arbeitsplatze — in komprimierter Form fiir
Arbeitsplatze innerhalb einer Arbeitsplatzgruppe oder alternativ fir alle Arbeitsplatze im Unternehmen —
in grafischer Form zur Ansicht Ubersichtlich dar.

@ Arbeitsplatz-Gantt (1) - [m] X
Abeitsplatzaruppe @ turag O Al Zoom, | 5] e
Gesamidauer  09.06.2022 - 21.07.2022 Durchlauf verfolgen  (lgeftet  Suche [1000 v a & f(’) BEE % [ ] 79‘
Garttdiagramm  Konsequenzen
Jun ‘22 Jul'22
Arbeitsplatz
09 | " ‘ 13 | 15 ‘ 17 | 19 ‘ 21 | 7 ‘ 25 | 7 ‘ 2 o1 | 03 ‘ 5 | o7 ‘ 09 | 1" ‘ 13 | 15
| . | . . . ) | R | L | L | PR I | |
[E13000 Drehmaschinen | ] "
= o T T |\'—4§| T - g | |
0 B _— 2000 40020201 2001020
20001
3002 Drehmaschine 2
[=14000 Montage
1 I | I - I | s | I
2001 300101 E 4003 50002: 7003 20010201
: oo o =N N i o Y : i
P c E E 200101 | 00000 800102
ontage o — : O s —|
300201 7002
—
4002 Mentage 2
[=15000 Spritzguss
001 St s et = I ] T ] T I — I — == il | —
5001 Spritzmaschine 300101 20001 200307 700707 200101
(=] 6000 Qualitatssicherung : ]
6001 Qualilatssicherung 1 1 = B 7001 e 300207 1 R —
6002 Qualitatssicherung 2
[=19000 Fremdfertigung
9001 Fremdfertigung .
< >

Der kritische Pfad eines Fertigungsauftrags / einer Baugruppe k1 kann durch Auswahl einer Tatigkeit oder
alternativ Uber die Suchfunktion aktiviert werden. Weiterhin lasst sich die farbliche Darstellung der
Vorgange im Gantt nach Tatigkeit (Risten / Produktion), Prioritat, Produktfarbe oder gemaB der
Zugehorigkeit zum Auftragstyp individuell vornehmen.
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Manuelle Umplanung: Drag'n’Drop

Per Drag'n'Drop kann in der tabellarischen Ansicht der Detailplanung eine Umplanung samt Neu-
Terminierung innerhalb tisoware vorgenommen werden. Die Terminierung erfolgt auf Basis der Restzeiten
in Abhangigkeiten der Restmengen. Die Drag'n'Drop Umplanung unterliegt dabei folgenden
Auswirkungen oder Restriktionen:

= Der Fertigstellungszeitpunkt des Vorganger- als auch Nachfolger-Arbeitsgangs wird ad hoc geprift:
Liegt das neue Start-Datum des umzuplanenden Arbeitsgangs vor dem Fertigstellungszeitpunkt des
Vorgangers oder aber das neue End-Datum vor dem Startzeitpunkt des Nachfolgers, wird die
Umplanung abgelehnt.

> Eine Umplanung des Arbeitsgangs auf einen anderen Arbeitsplatz, der nicht als Alternative zum
Ursprungs-Arbeitsplatz in den Stammdaten definiert ist, muss vom Planer aktiv bestatigt werden.
Wird der Vorgang nicht bestétigt, verbleibt der Arbeitsgang an seiner urspriinglich geplanten
Position.

= Eine manuelle Umplanung per Drag'n'Drop terminiert die Arbeitsgange neu — die durch das ERP-
System initial ibergebenen Start und Ende-Termine der Arbeitsgange werden durch diesen Vorgang
in tisoware Uberschrieben!

Die Terminierung des per Drag’'n’Drop umgeplanten Arbeitsgangs sowie der durch die Umplanung
betroffener weiterer Arbeitsgange innerhalb des Arbeitsplatzes erfolgt rein simulativ. Erst nach dem
Speichern wird die Umplanung aktiv und die gednderten Termine in den tisoware Arbeitsgangstrukturen
festgeschrieben.

Manuelle Umplanung: Laufende Nummer zur Bildung der Reihenfolge

Per Angabe einer laufenden Nummer kann die Reihfolge der Arbeitsgange im Auftragsvorrats dynamisch
geandert bzw. vorgegeben werden. Es erfolgt keine Neu-Terminierung der Arbeitsgange — dadurch
unterliegt dieses einfache Planungsinstrument auch keinen Restriktionen.

@ Detailplanung [14.03.2022 - 15:43:34 Uhr] - a X

Objekt  Ansicht Fenster

@ Aol Gruppe  [2000 Sagen V] von <[ [14032022]> (2 ool P ~
| — 4 BB YK = Q
O Arbstsplatz b <[Do |31032022]> [F [Standard v
- Arbeitsplatz = |~ |~ Abw_zum |~ Start |~ Ende|~ Baugruppen- |~ Material- ~ Material- |~ = man |~ -
Auftraa/-position Prioritat | Liefertermin | Liefertermin | St in | fix | End in | fix_[text ltext rfugbarkeit | Info | LFDNR R Restzeit
B 2001 Sage 1 ~
e 200202-2000) 2 26.06.2022 01.2022 12 20221514 Atiel Echo e T 202 4
@ 40030201200) 4 01.04.2022 27 022022 20221414 Aticel Deta e Sch 2022 6
e 3O0T01-50M 21022072 03.2022 22.03.2022 05 Aticel Hotel Zuschnittschablone Schi 202 7:
® 20010 Filterzeile Ein-/Ausblenden I 032022 2022 Aicel Fortrot e Sch 2022
e 20010 S o | 03.2022 202 Aticel Deta e Tur] 202 4
700201 F | -4 5032022 2022 Aticel Lima e Stanl 2022
e 30020 Ansicht 3 Manuelle LEDNR 7 202 Aticel Hotel e Sch 202 7
400207 ot e Turb 2022 B
B 20025308 Auftragsmonitor | @ ManuelleLFDNR %
& 30010; . 1 20221 o e Stanl 2022 4
o 2000-2 FoiEmEE i 1 202207 Geben Sie hier die manuelle LFDNR ein feer  harlie Elektroschrauber 2022 :
70012 Auftrags-Gantt 27 2022107 e e Stary 2022 4
LM rspleant 5 S0as1] assen um Entemen) N - ! 02 3
2 tecana Detaiinformat 2022 . e Stan|_07.032022
- 70010 e 4 2022 08:4 4032022 06. Attikel Juliett e Star| 28012022
50003 proritat sndem E 2022 2022074 Aticel Lima o Starn| 28012022
- 20030 - 2022 2022062 Aticel Deta e Tur 1.02.2022
400107 Ltz endaw 2 2022 2022082 Atikel Kio e Tu
30012 Arbeitsplatz dndern 1 1.02.2022 2022121 Aticel Gof e Tut{ 05.02.2022
Fixtermin setzen
v
< >
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Informationsfluss in den Shopfloor

Die getatigten und gespeicherten Umplanungen aus der Drag'n'Drop Verschiebung oder aber Angabe der
Reihenfolge wirken sich unmittelbar in Echtzeit fiir den Shopfloor am Erfassungsterminal tisoware.ET aus:
Im Kontext der papierarmen Fertigung ermdglicht der Auftragsvorrat den elektronischen Transport der
richtigen Informationen zur richtigen Zeit an die richtige Person — ohne Medienbruch.

i tisoware.ET (32/01) - x
Objekt Bearbeiten Ansicht Module Fenster  Hilfe
0202 tisoware®
Beging, Bernhard 16:19:35 S)
Auftragsvorrat  Arbeitsplaz 2001 Sage 1(2001) /| Q
Aufirag ‘ Prio SD'J Rest Kunde Artikel Artik |
[=1 Arbeitsgange :
..... v 300101/ 20 1 25 08617791 M-3000-1 Artik
- 200202 / 20 5_normal 25 25| 98617791 M-2000-2 Artik
.- 40030201 / 20 2 hoch 25 11| 98617791 M-2000-1 Artik
20010201 / 20 5_normal 25 71698211 M-2000-2-1 Artik
- 200101/ 20 5_normal 25 71698211 M-2000-1 Artik
.. 700201 / 20 5_normal 25 98617791 M-4000-2-1 Artik
-~ 300201 / 20 5_normal 25 56378124 M-3000-1 Artik
- 400201 / 20 5_normal 25 71698211 M-2000-2-1 Artik
20020201 / 20 9_niedrig 25 08617791 M-2000-2-1 Artik
- 8000/ 40 5_normal 25 25| 98617791 T-8000 Artik
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tisoware.SECURITY

Sicherheit schreibt man rot. Ob Menschen, Sachwerte oder Informationen: Durch tisoware.SECURITY
schiitzen Sie Ihr Unternehmen und steigern die Transparenz. Unser umfassendes Sicherheitspaket erhéht
lhre Sicherheit und senkt die Kosten.

Administration & Technik

Terminalgruppen

Administration / Terminals / Terminalgruppen

Web Client / Administration / Terminals / Terminalgruppen

Beim Hersteller dormakaba wird der jetzt schon lange Poptext mit COM1, COM2, ... COM8, LAN1, LANZ2, ...
LAN30 aufgeteilt. Links ein etwas schmalerer Poptext mit den vier Arten der Verbindung, COM, LAN, https,
http. Rechts daneben ein Edit Text fiir zwei Ziffern der Nummer der Verbindung. Aus den beiden wird
dann der Name der Verbindung zusammengesetzt. »COM« und »1« gibt »COM1« bzw. »BCSERO01«. In der
Datenbank wurde bis jetzt und wird auch weiterhin nur eine einzige Ganzzahl gespeichert. Das Umsetzen
zwischen dieser Zahl und dem Kanalnamen wird erweitert, aber nicht grundsatzlich geandert. Eine
Anderung der DB ist nicht notwendig. HTTP und HTTPS werden als getrennte Fille behandelt. Je nach
Auswahl in den Terminalgruppen wird bei Benzingj.exe entsprechend der Startparameter BCHTTPxx oder
BCHTTPSxx verwendet.

00 | 00 Onl ZK Zentrale (domakaba) | 00 Onl ZK Zentrale {dormakaba)
01 Onl PZE/ZK Werd 1 (PCS
Anschluss [ Betriebsart 02 PZE - Zentrale ([domakaba
03 OPC
Geratefamilie ||_E.SEF " | 04 Werk 2 (Datafox
10 Offline Zutritt Zentrale
Hersteller domakaba e 20 Offline Zutritt Wers 1
259 MDE Teminals
Typ Onling 31 WEB Teminals
32 tisoware ET
Anschlussart LAN |1 40 Video Zentrale
Betricbsat | [COM v| | Video Werk 1
LAN 50 Mechanische Zylinder
Betriebszustand o
hitps
http {unsicher)
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Administration / Terminals / Terminal-Gruppen

Innerhalb vom Register Konfig-Baustein wird festgelegt, welche Konfigurationsbausteine fiir diese
Terminalgruppe gelten sollen. Hierbei werden jeweils nur die fir den ausgewahlten Hersteller relevanten
Bausteine angezeigt. Die Zuordnungen der Bausteine gelten somit fir alle Terminals der Gruppe. Sofern
notwendig, kdnnen von der Gruppe abweichende Zuweisungen fiir separate Terminals in der Transaktion
Terminals vorgenommen werden - dies ist jedoch nur fiir Terminals moglich, die einer Gruppe des
Herstellers "tisoware.ET" angehoren.

Sofern keine Auswahl der Bausteine getroffen wurde, wird der als ,Default” markierte Baustein automatisch
verwendet.

@ Administration / Terminal-Gruppen (1) — O >

Objekt Ansicht Fenster Hife

& X D

Speichem Abbruch Rickgangig

32 |321isuware_ET 00 Onl ZK Zentrale ([domakabal) I

01 Onl PZEAZK Werk 1 {PCS) |

Anschluss f Betnebsart (2 PZE - Zentrale (domakaba) i
03 0OPC

Geratefamilie Leser i (4 Werk 2 (Datafox)
10 Offline Zutritt Zentrale

Hersteller lisoware ET t 20 Offline Zutritt Werk 1
#9 MDE Teminals

Typ Online W 31 WEB Teminals
32 tisoware ET

Anschlussart 40 Video Zentrale

; 45 Video Werk 1
- 50 Mechanische Aylinder
Betriebszustand |online W

Einstellungen ~ Konfig-Bausteine

Baustein Zuordnung ﬁ
Allgemein v
ET Allgemein — Default — .
ET Kasse — Default —

ET DNC — Default —

ET Listen — Default — v
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Die Inhalte des Bausteines kdnnen mittels Informationsbutton angezeigt werden.

Administration / Terminal-Gruppen (1
Objekt  Ansicht Fenster  Hife o I ©
O Neu 2 Andem [ Kopieren [ Loschen Kb & & &
|32 | |32tisoware ET 00 Onl ZK Zentrale (domakaba)
010nl PZE/ZK Werk 1(PCS)
Anschluss / Betriebsart 32 SZE Zentrale (domakaba)
Gertefamiie  Leser 04 Werk 2 (Datafox)
10 Offline Zutritt Zentrale
Hersteller tisoware ET 20 Offline Zutrtt Werk 1
29 MDE Teminals
Tw Online 31 WEB Teminals
32tsoware ET
Anschiussart 40 Video Zertrale
45 Video Werk 1
Setcoeat 50 Mechanische Zylinder
Betriebszustand  online 7777777 Direk
[<BUTTON Nome="Kommen' Enable="ON" Text="Guten Tag” ROW="0" Col='0" />
'OFF" Text="" Row="0" Col=’ />
g fw1eoersohen Ro
[<BUTTON Nome=Fliessfertigung” Enal : 3 oz
[<BUTTON Nome="Formulordruck” Encble="OFF"
(_.— <BUTTON Nam urzioeufer-Rueckmeldung” Enal % Row= y Kuﬂmeldungbsle"? >
" Re
Enstellungen ~ Korfig-Bausteine A
—_— Baustein anzeigen
i Zuordnung "ﬂ(
BDE-Buchung ~ Defaut -
ET Offline — Defautt —
[<BUTTON Nome='StoerungEnde” Enable="OFF" Te
ET Felder — Defaut — <BUTION Name="Teilabschiuss Enable="OFF Text=" Row="  Col0 />
ET Buttons
[<BUTTON Nam vorr.llow’ Enable=" OFF Tes
v
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Satzaufbau-Terminals

Administration / Terminals / Online / Satzaufbau Terminals

Web Client / Administration / Terminals / Online / Satzaufbau Terminals

Innerhalb vom Satzaufbau Terminals wurde die Auswahl der zugehérigen Stammdaten auf flinf weitere
Felder ausgedehnt. Dies ist ausschlaggebend bei der Konfiguration der Erweiterung vom WEB-ET.
Hinzugekommen sind:

= Kostenstelle

= Bereitschaftsdienst

> Zeitmodelle

> MenU Code (alle Kantinenleistungen vom Typ Men)

= Leistungsarten (Leistungskatalog)

. Administration / Satzaufbau Terminals ‘?HEH—ZZ—}
Meldecode nn Fitter lalle Vl
[Test3 | Test 1
Test 2
Satzaufbau Test 3
Feld Liste | aktiv| Von [Stell test satzaufbau nach heftiger
TM Turstatus
| Kostenstelle v | x 33 4 |A
Gutmenge 0 0 -
Ausschussmenge 0 0 ® - jelle O
bearbeitete Menge 0 0 ich
u
i D 2 L lange auf Anzeigen Default Zeitmodell
Unterbrechungsgrund 0 0 WEinE‘_J‘ + s T o
M Uhrzettanforderung ormalarbeitszeit ~
. AENE : e s 0017 Nomalarbetszet mehit K
Von-Datum 7 6 4 swei :),f!;::dat(— v Sl
Bis-Datum 0 0 e j*f’mﬁ‘.l‘ r_l”‘f? v leitzet Steca
Validierung offline ==
Zeit in Minuten 0 0 Y - PCS Turstat emein v 003 Gleitzett Pause
Bereitschaftsdienst-Nummer| v X 0 0 Y0 - PCS keine Turiberwachung x g:enz:: Erbe
leitzei
Zeitmodell X 0 0 .
Arbettsplatz 35 4 e v 007 Gleitzeit Ansparzeit
> Modul Projektzeiterfassung v P > 00:
Aikelnummer 39 4 v 008 Gleitzeit > 00:30
Chargennummer 0 0 Funktion  |£g . Atuelles Projekt (2) v o g(]}z s?themc:r %.senozt (:‘;':)10 n
| Meniicode v | x | 3 2 Harm v riihsch (06:00 - 14:00) v
Split-Nummer 0 0 ext.Verweis —J
Ll L . g Aktion auf Buchung
Werkzeugnummer 0 0 @ stilo Quit
Referenz-Buchung 0 0 Tl ; AEIng
Buchungs-Steuerung 42 1 ©
Workflow-Typ 0 0 (O Saldo anzeigen
Vertreter 0 0 (1. Saldo als Text anzeigen
PIN-Code 39 n (O reserviertes Men(i anzeigen
Zeitzone 29 4 (O Leistungsgrad anzeigen
| Leistungskatalog v X 41 2 v Offline-Berechtigungen

Die zugehdrigen Stammdaten werden im nachfolgenden Fenster analog den Lohnarten angezeigt und
kdnnen in der Spalte ,Anzeigen" markiert werden. Ein Datensatz der Liste kann als Default markiert
werden.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 85 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Workflow - Zutrittsrechte

Mittels eines Workflow-Antrages kénnen Anderungen von Zutrittsrechten fiir Mitarbeiter oder Besucher
beantragt werden. Den Workflow-Antragen werden die Prozesstypen “Mitarbeiter Zutrittsrechte" bzw.
"Besucher Zutrittsrechte" zugewiesen. Innovativ ist hierzu, dass die zeitlich begrenzten Anderungen nach
Genehmigung des Antrages, der Zutrittsrechte in den Personalstamm bzw. den Besucherstamm
automatisiert ibernommen werden.

Erweiterung WorkFlow Teilnehmertypen:
Der WorkFlow Teilnehmer Typ ,Sicherheitsbeauftragter” wurde in den Teilnehmertypen erzeugt.

@ Administration / Workflow Teilnehmer (1 — O .

Ohjekt Ansicht Fenster Hife

X

Abbruch

Teilnehmemummer 15 Artragsteller
Benutzer

| Sicherheitsbeauftragter | Eetriebsrat

| | Geschaftsleitung

Personalabteilung
Modner

Teilnehmergruppe

Verasser
Vertreter
Vorgesetzter

E-Mail-Adresse
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Erweiterung der Terminalrollen:

Die Terminalrollen wurden um einen weiteren Reiter ,Workflow" erweitert. Der Reiter ist abhdngig von der
Lizenz WorkFlow. In diesem Reiter ist ein Pop-Text ,Glltigkeit” vorhanden. In diesem festen Pop-Text
stehen die Werte nein (0) Mitarbeiter (1), Besucher (2) oder beide (3) zur Verfligung. In dem Feld
Sicherheitsbeauftragter werden alle WorkFlow Teilnehmer von diesem Typen geladen. Somit kann jede
Terminalrolle eigenstandig fur den WorkFlow Kontext entweder fiir den WorkFlow gesperrt oder fir
Mitarbeiter und /oder Besucher freigegeben werden. In diesem neuen Feld dirfen maximal die
Glltigkeiten eingetragen werden, die im generellen Giiltigkeitsfeld ,Gilt fir” aktiviert sind. Man kann also
keine Terminalrolle fiir Besucher freischalten, wenn GILTFUR nicht fiir Besucher vorgesehen ist.

@ Administration / Terminalrollen (1) — O >

Ohijelt Ansicht Fenster Hitfe

& X D

Speichem Abbruch Rickganagig

Allgemein verwendet in
Teminalrolle | 04 RollenlD | 2 AED Lager
Efassungsteminals
|Fertigung | Fertigung
GF Parkplatze
| | Kantinenteminal
. PZE-Teminals
Gitt fur |a||e V| Werwaltung
Wareneingang
Zutrttssicherung |Gebéude v| Zufahrt Firmengelande
Einstellungen Rechte | Waorldflow |
Guitigheit |[alle -
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Erweiterung der Terminalprofile:

Die Terminalprofile wurden um einen Pop-Text ,WorkFlow" erweitert. In diesem festen Pop-Text stehen
die Werte nein (0), Mitarbeiter (1), Besucher (2) oder alle (3) zur Verfligung. Damit wird gesteuert, ob
dieses Terminalprofil bei den Workflows zur Beantragung von Rechten im WorkFlow verwendet werden
darf. In diesem neuen Feld diirfen maximal die Gultigkeiten eingetragen werden, die im generellen
Glltigkeitsfeld ,Gilt fir" aktiviert sind. Man kann also kein Terminalprofil fiir Besucher freischalten, wenn
GILTFUR nicht fiir Besucher vorgesehen ist.

@ Administration / Terminalprofile (1) — O >

Ohbjekt Ansicht Fenster Hitfe

X

Abbruch

Profilnummer | 14 ProfllD | 15 Anlieferung m. Roltor

. Anlieferung Zugang
|.P|n||efen.|ng m. Roltar | ACE Lager m. Rolltor
| | AQE Lager Zugang

Besucher Gelande

Besucher Verwaltung

Teminalrolle  |Wareneingang w GF/Admin Anlicferung
Gliltigheit Il r GF/Admin ADE Lager
Hha T GF/Admin Fertigung

Worklow [l v GF/Admin Gelande

Terminals

Erweiterung zur Beantragung:
Bei der Beantragung der Rechte werden fiir den Prozesstyp ,Mitarbeiter Zutrittsrechte” die neuen Rechte
flr den Antragsteller beantragt.

Neuer Vorgang / neuer Antrag o x
Personalnummer 010 | of Vorsangstyp
Name [Gref, Girter | [Mtarbeter Zurtsrectte v
@ HNeuerVorgang / neuer Antrag ]
Von (> & Info [Vertretung Meister
Pecsonsirurnce [0 Jp— o <o P> [ v
=3
Name |Graf, Ginter | Abwesenheitsarirag v Daten  Teinehmer Kerten
[“bwesenheitsantrag
Von <[Sa [25062022]> (@ Info [fbwesenheitsplanung
(insparzetantrag Teminakolle andem Teminal- / Zeit-LevelProfi
Bs <(Sa |25.06.2022 (> [§ Wamung rbeitszeitnachtrag
Besuchervoranmeldung AED Lager |
Buchungen andem
Daten Vertretung Teilnehmer KomBuchungsnachtrag HEUTE Fertigung X
Dienstreiseartrag GF Parkplatze
Fehlerprotokall
Tage Abwesenheitsgrund Freizeitantrag PZE-Terminals
[Gleitzeitartrag Venwakung
ntaktdaten andem Wareneingang
Kostentrager Von - Bis Zeit Zufahrt Fimengelande
Kostertrager Zeiten Zutrt Werk 1 (PCS) .
Krankmeldung
Krankmeldung,/ Test

Mehrarbeit: di
lehrarbeitsverwendun: @ v X

Nach Genehmigung werden die Zutrittsrechte automatisch Glbernommen und sind im Personalstamm
ersichtlich.
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Security tisoware. WEB Management

Das Modul tisoware.WEB wird standig erweitert. Innerhalb vom tisoware. WEB Management gab es
umfangreiche Entwicklungen. Damit wurde die Administration vom Bereich tisoware.SECURITY innerhalb
vom Webclient erméglicht.

tisoware.WEB Terminaladministration

web Client / Administration / Terminals

Innerhalb der Webanwendung zur Administration der Terminals sind folgende administrativen
Einstellungen hinzugekommen:

> Terminals

> Terminal Profile

>— Terminals
Grunddaten
>— Terminalrollen

2>_ Temminals > Terminal-Hersteller

Benutzerverwaltung > Lesertechnologie

2 Datenbank

&
&
]
L
- K
-
B
[ ]

Dienstprogramme

>— Sonderiagsliste
Tarif >_ Online
> Offline

tisoware.WEB Zutrittssicherung
web Client / Zutrittssicherung

Innerhalb der Webanwendung sind folgende administrativen Einstellungen hinzugekommen:
= SchlieBplan

= Unterweisungsmanagement

= Ausweise
Zutrittsprotokoll

® Infos

# Schlielkplan

£J Unterweisungsmanagement

2, Personenbilanzierung

E Security Monitor
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tisowareZUTRITTplus - Zutrittsreporting

Anwendungsmodul fir die Zutrittssicherung zur Meldung kritischer Ereignisse und Weiterleitung von
Alarmen per SMS oder E-Mail bei definierten Terminal- oder Turzustanden. Auswertung von Buchungen
und kritischen Ereignissen.

Analyse Zutrittsbuchungen

Zutrittssicherung / Infos / Analyse Zutrittsbuchungen

Web Client / Zutrittssicherung / Infos / Analyse Zutrittsbuchungen

Die Zutrittsauswertungen wurden so verandert, dass in relevanten Klassen durch die Angabe von
entsprechenden RowSetSize werten Performanceverbesserungen erzielt wurde.

Security Monitor

Zutrittssicherung / Security Monitor

Web Client / Zutrittssicherung / Security Monitor

In einem extra Reiter auf Ebene der Person werden die Unterweisungen, die im Besucherstamm enthalten
sind, angezeigt. Die Rechte dafiir kdnnen Gber EXTRAS in den Benutzergruppen fiir den Security Monitor
mit einer extra Check-Box gesteuert werden.

Auswahl Person Auswertungen System
Mame Burgsmiiller, Christian Kostenstelle Mummer
[ Besichtiger Gruppe ‘;',F: Kostenstelle Bezeichnung
Fremdfirma Warehouse Shipping Ltd. Besuchsbeginn
Besuchergruppe Lieferanten Besuchsende
Besuchsgrund Warentransfer Parkplatz
Besuchter Schulte, Salvador (1072 Kiz-Kennzeichen
Telefonnummer 07121/9665-74
[ Identifiziert | (A
Ausweise Buchungsprotokoll Berechtigungen
Unterweisung
Unterweisungstyp | Sicherheitsunterweisung v |
Gilt ab Gilt bis Gilltig ven 01.05.2013 bis |30.04.2014
30.04.2014 -~ Bestatigungsart | Ausgehandiat
01.05.2022 30.04.2023 Wiederholung | rie
Anzahl Tage
Information Allgemeine Informationen, Verhatten
bei Unfallen und Feuer
hd Dokument = @ i)
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Unterweisungsmanagement

Unterweisungstyp

Zutrittssicherung / Unterweisungstyp

Die Unterweisungstypen wurden um einen Prifplan erweitert. Mit diesem kdnnen ein Fragenkatalog und
die zugehorige Antwortoptionen definierten werden. Es kann eine Prifanweisung und/oder ein Video
eingetragen werden, die zur Priifung vorgelegt werden. Daneben kann jeder Frage ein Hintergrundbild
zugewiesen werden. Diese Bilder missen im zentralen Bilder-Verzeichnis, im Unterverzeichnis
'Securitylnstructions', liegen. Benutzt wird dieser Priifplan dann in den zukiinftigen 'Self-Service' Stationen.
Ist die Lizenz 'BESUCHER Sprachen' vorhanden, kénnen alle Fragen und Antworten in die angelegten
Unterweisungssprachen tbersetzt werden.

Objekt  Ansicht Fenster  Hife

D 2 0 W K & o o @

Neu Andem Kopieren Loschen Erster Vorger Nachster Letzter  Mehr ~
Aligemein
Unterweisungstyp .
Anzahl Verweis auf Anweisung
Fragen 3 POF | Schemet_DEpdi = B
Richtig 2 Video | Sicherhet_DEmp4 C0Oe
Fragenkatalog
Nr. Bezeichnung Langtext |
Unfaligefahr Was mussen Sie auf dem Werksgelande bachten? Al
2 Rauchen Wo durfen Sie auf dem Werksgelande rauchen?
3 Schutzheim Wo addemWerksgelmdc mussen S:eemen Helm tragen?
v
L€ > |
Details
Nr. 1 Bezeichnung efa
Langtext ) Antwortoptionen &)
as mussen a {ande bachten? [ Nr. [Antwort . richtig | |
-Martel stets geschiossen halten | A 1
I JAuf den markieten Wegen blecben v
[ 3 S(ets enen Schutzheimtragen | |
4 A Werksverkehr achten | v |
hd
Hintergrundbild 2
Unfalgefahr pg = @
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Ist tisoware.BESUCHERplus lizenziert, so kdnnen in den Unterweisungen Priifplane angelegt werden, die
dann an den Stationen der Besucher-Self-Servicecs abgefragt werden. Diese Priifung und die Eingaben
der Besucher kdnnen in den Formularen der Besucherscheine mit SUB.PRUEFPLAN ausgegeben werden.
Da der Text mehrzeilig ist, muss das Priifergebnis in einer LOOP ausgegeben werden.
§LOOP.PRUEFPLAN §SUB.PRUEFPLAN.TEXT S§ENDLOOP

Algemein  yerwendet in
Feldart Datertyp | Feldvarable
[#- BESLICHERSTAMM BESUCHERSTAMM ”
= 5UB.PRUEFPLAN Sub-Tabelle: PRUEFPLAN
T . SUB PRUEFPLAN TEXT STRING | 55UB.PRUEFPLAN.TEXT

Unterweisungen priifen
Zutrittssicherung / Infos / Unterweisungen priifen
Es gibt eine neue Auswertung mit diesen kann der Status der Unterweisungen gepriift werden. Es gibt
drei unterschiedliche Zustande:
= gultig (schwarz) - die Unterweisung ist im gesamten Zeitraum gultig
> teilweise (grin) - die Unterweisung ist nicht an allen Tagen giiltig

> ungultig (rot) - die Unterweisung ist im gesamten Zeitraum ungliltig

Es werden nur die Mitarbeiter bzw. Besucher angezeigt, die im gewahlten Zeitraum angestellt bzw. zu

Besuch sind. Das Ergebnis kann in eine Excelmappe exportiert werden. Die Einstellungen der Auswahlen
kdnnen im Desktop gespeichert werden.

. Zutrittssicherung / Infos / Unterweisungen -olEd |e Zutrittssicherung / Infos / Unterweisungen - olEl
Obuekt Esraer  Hig : Obuekt Esraer  Hig :
Excel Excel
® Miztete Von Datum <M 06062022 |> [ v Mizbeter Von Datum <|Mo 06062022 |> [ e
Bosucher Babemm  «[Fr 000722)> @ ® Beucher BaDetm <[ | 0A07202|> @
QO v Status () Unterweisungen Besucher Statu:
Farken suf dom Vieshsgelancie Nome e Besuchepoclatz @ ame ok
Rauchen auf dem Frmengelande Fotogreren
Schererartenveaung Fostonstale 1000 innere kg Pauchen auf dem Frmengelands Fremdiens Poedkaser IT GriH & Co KG kg
Software Engeneeng Schehetarienvesing
eranergrose Pe—— - Besuchergruoce Handmerker -
ungtiy ungtiy
[} Anzahi Treffer [3] [} Anzahi Treffer [3]
Daer

Mitarbeiter
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Excel Export

Unterweisungssprache
Zutrittssicherung / Unterweisungssprache

Die Unterweisungssprachen unterscheiden sich von den Anzeigesprachen der Oberflachen. Sie kénnen in
dieser Transaktion festgelegt werden. Eine der Unterweisungssprachen muss als Standard-Sprache
festgelegt werden. Fur diese Dialog-Transaktion wird die Lizenz Besucher.SPRACHEN benétigt.

Dbjekt

02

Fenster

Hitfe:

D W Kk &F < D

Kopieren Loschen Erster Vonger Nachster Letrer

L B C D E F G H 1
1 uZeitbereich 0B.06.2022-05.07.2022
2 | Besucher
3 MName %
a
5 | Unterweisungen Besucherparkplatz
6 | Status alle Fotografieren
oy Fauchen auf dem Firmengelénde
8 Sicherheitsunterweisung
9
10 Status Unterweisungen Person Fremdfirma Besuchergruppe Giiltig ¥von Giiltig bis Dauer
11 * Sicherheitzuntenueisung Schieider (D], Klaus Aberkaser IT GmbH & Co kG [Handwerker 11.11.2020 10172021
12 *x Rauchen auf dem Fimengelande Antanovic, Bratislay Pfullinger GrabH & Co.KG Handwerker 01.01.2021 30.06.2021
13 @ Rauchen auf dem Fimengelande Antonovic, Bratislav Pullinger GmbH & Co KG Handwerker 01.07 2021 30.06.2022 -
14

iy
-t

Masken

Untenweisungssprache

[ Bulgarisch

Englisch
Franzasich
Rumnanisch
Ungansch

Fir jede Sprache kann auch eine Flagge hinterlegt werden. Diese befinden sich im zentralen
Dokumentationsverzeichnis - .\Data\Pictures\VisitorSelfService\Flags
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Auf dem zweiten Reiter kdnnen die Maskentexte pro Unterweisungssprache eingegeben werden. So z.B.
die bulgarische Ubersetzung fiir Herr und Frau.

Objekt  Ansicht Fenster  Hife Q ®
D 2 0 W K &6 oD D
Neu Andem Kopieren Loschen Erster Voriger Nachster Letzter -
Hosmon
Untenweisungssprache 2 Engiisch
Feldname Ubersetzung
Zusatz addtion A
Geburtstag date of bith
Sirale street
Nation nation
PLZ post code
Ont town
Festnetz company phone
Mobitel. mobde phone
'E-Mail |email -
Person person
Adresse address
Kontakt contact
Besuch vistt
Hemr Mr,
Frau Mrs.
Datum von from date
Datum bis to date
[Unrzett von from time
Uhrzet bis to time
Kiz-Kennzeichen | car registration number
Unterweisung instruction
Status state
Bid aufnehmen take picture
Urterschreiben signature
v
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Raumtyp
Zutrittssicherung / Raumtyp

Web Client / Zutrittssicherung / Raumtyp
Es gibt eine neue Dialog-Transaktion zur Verwaltung von Raumtypen, die dann im Gebaudeplan

zugewiesen werden kdnnen.

Qbjekt  Ansicht Fenster  Hife

[) Neu 2 Andem [} Kopleren [iij] Loschen & & D )

Raumtyp

Raumart Besprechungsraum

Ausstattung

Pos | Bezeichnung

10 40 Personen A
| 20 Beamer ‘
|30 Mutimedia-Aniage

Gebaudestruktur

(10 Plorte aligemein

11 Pforte Spezial
20 chi

30 Flur allgemein
40 Treppenhaus
50 Aufzug

Zutrittssicherung / Gebaudestruktur

Web Client / Zutrittssicherung / Gebaudestruktur
Wird im Gebaudeplan einem Raum ein Raumtyp der Raumart '‘Besprechungsraum’' zugewiesen, kann die
maximale Anzahl der Personen eingetragen werden. AuBerdem kann man bei allen Rdumen eine externe

ID zuweisen.
Allgemein Plan Teminals Konfiguration
Info
exteme 10 |Verwartung Besprechung grofY |
Raumtyp |2'| Besprechungsraum grof V|

Personen max. |40 |
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tisoware.ZUTRITTvisual - Sicherheitsleitstand
Anwendungsmodul fir die Zutrittssicherung zur graphischen Darstellung des Firmengelandes, der
Gebaudestruktur und von Raumen.

Visualisierung von Betriebszustanden aller zu Gberwachenden Tiren und Terminals.

Meldung kritischer Ereignisse und Weiterleitung von Alarmen per SMS oder Email bei definierten
Terminal- oder Tirzustanden.

Videointegration

Web Client / Sicherheitsleitstand / Konfiguration

Web Client / Sicherheitsleitstand / Video

Videos kdnnen innerhalb vom Sicherheitsleitstand Gber HTML5 Video Tag angezeigt werden
(Desktop: Edge-Chromium, Google Chrom, Firefox, Android ab Version 7.0).

[ur stevern | video
Gebamepunkt‘Lesel Eingang Verwaltung s| » O Detail
- Je \ Kamera | Kamera Foyer ( Kamera Foyer  vervatung N
N
O
H .
—
-
.
- biencioiss
I ; ™
3 ([T P
_“ . ®
! | Ll
I u Tur offnen anonym
el ° J LI
g s | v Ausfihren
) L
B -t
B al I
@
o —
8 17 2] |
ni =
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tisoware.,AUSWEIS - Ausweismanagement
Anwendungsmodul fir Ausweismanagement, zur Verwaltung von Ausweislayouts, Aufnahme von Bildern
(Mitarbeiter und Besucher) sowie Erstellung von Ausweisen (Druckfunktion)

Ausweislayout

Stammdaten / Ausweise / Ausweise

Stammdaten / Ausweise / Ausweislayout
Stammdaten / Ausweise / Ausweismanagement
Stammdaten / Ausweise / Ausweisbestellung

Web Client / Ausweise / Ausweise

Web Client / Stammdaten / Ausweise / Ausweislayout
Web Client / Ausweise / Ausweismanagement

Web Client / Ausweise / Ausweisbestellung

Es gibt jetzt die Mdglichkeit Schriftarten (Fonts) als QR Code und als Barcode darzustellen.

Vorschau
(®) Feld PsNr/BesNr v | []anderbar
Fort | GRCode || @R Coce I
Groke [CRIT =2 Drehungsgrad |0
Augrichtung ‘zentrierl ~ |
Vordergrundfarbe ‘Schwan v|
[ Hirtergrundfarbe ‘ |
) Bild
Paosition GroBe
vetkal <2 (73|S0 Bete P01 |
y
Horizontal <,‘3 CD Héhe <,|3 C:)
QR Code
Typ Bezeichnung Font Farben il Hori Breite  Hahe i &
Feld PsMr/BesMr GR-LCode Schwarz 23 132 101 1 UPC_SUPPLE
Personalnummer Barcode-CODE128 Schwarz 145 28 296 5 g:ﬁi“”’ﬁ
0 0 /U 0 EANS
Intereaved2of
Intereavedaof
Standard2of5
Standard2of5_
Vorschau Industral2ef5
Feld Personalnummer anderb: Industrial20f5_
@ | A4 | Dan erpar CODE3S
CODE39Exten
CODE39_Mod
Codabar
Fort [ [Barcoce ~|lcopErzs v| Coddba
'S N BOOKLAND
Grike <,‘3 CD Drehungsgrad El ISBN
JANT3
Ausrichtung |zemnert v| i MSI_Med10
MSI_2Mod10
Vordergrundfarbe |Schwa|z v| MSI_Mod11
MSI_Mod11_k
[[] Hintergrundfarbe | | Modified_Plese
CODEN
usbe
O Biid uce2
ucciz
. _ LOGMARS
Position Grofe CODE128
i P[] D e P[] D e
= CODE128C
Horizontal <,‘3 28 CD Hohe <,|3 5 C:) ITF14
e
TELEPEN
FIM
PHARMACOD
Barcode
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tisoware.BESUCHER - Besuchermanagement

Moderne Anwendungssoftware fiir das Besuchermanagement. Fiir das Verwalten und Steuern der
Besucher-, Fahrzeug- und Parkplatzdaten mit integriertem Unterweisungsmanagement.

Das Workflow- und Ausweismanagement ist integrierbar. Durch die Vergabe von Zutrittsberechtigungen
fur Besucher und Fremdfirmen ist eine hohe Sicherheit gewahrleistet.

Besucher-Einladung

Administration / Grunddaten / Formularverwaltung

Web Client / Administration / Grunddaten / Formularverwaltung

In der Formularverwaltung gibt es einen neuen Formulartyp — Besucher-Einladung

[ ] Administration / Formularverwaltung (1) — O X

Objekt Ansicht Fenster Hiffe

& x 9

Speichem Abbruch Riickgangig

Algemein - verwendet in Objekt  Ansicht Fenster  Hilfe
Formularverwaltung 10 Abwesenhettsschein & X IO
Besucherschein .. -y =
[Besucher Erladung 2 | Lohnachein Speichem Abbruch Riickgangig
Monteurbericht
| | Schiisselibergabe Allgemein  yerwendet in
-Einladung 1 _—
e [~
Drucker Besucherschein Feldart Datenf Feldvariable
. Schliissel Ubergabeprotokall SUB.BESUCH Sub-Tabelle: Besuch a ~
Orertiening || ghngohein - SUB_BESDETAIL Sub-Tabelle: der einzelne Besuch
Papierformat | Materialschein Start Schlefe (Tabelle) §LOOP
Werkzeugkarte - Ende Schisife SENDLOOP
Fomularsegme Laufkarte Feld aus Subtabelle §SUB
Brette BDE-Buchung - aktuelles Datum SDATUM
N BDE-Start-Buchung - aktuelle Uhrzeit §UHRZEIT
Liche BDE-Ende-Buchung Seiten Nummer SSEITE
BDE-Einzel-Buchung - Anzahl Seiten SANZSEITEN
BDE-Einzel-Start-Buchung Seitenvorschub {wird in Kopf-/FuBzeile! SNEUESEITE
Cdkopf | BDE Einzel Ende-Buchung -~ Ausdruck-Nummer SAUSDRUCK
Daten | BDE-Poal-Buchung Anzahl Ausdrucke §ANZAUSDRUCKE
BDE-Pool-Start-Buchung - Unterschriftfoptional: Hohe des Bildes) SUNTERSCHRIFT
CIFu8 | gD PoskEnde-uchung -~ Bedingte Ausgabe. Fomat: §1F(Beding §F
Abwesenheitsbeleg Bedingte Ausgabe. Format: SDECODE §DECODE
Setenrander | Workflow E-Mail Formulare - Variablenende zwingend (Zsichen wird N
Zahlungsartumbuchung Teilstring{von AnzahlStellen) xy)
Efassungsmappen I i
Urlaubskanten I I

Besucher-Einladung

Designer aufrufen

Wenn man den Designer aufruft kann man die Besucher- Einladung individuell gestalten.

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH

Seite 98 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Besuchervoranmeldung

Workflow / Besuchervoranmeldung

Web Cient / Workflow / Besuchervoranmeldung

Innerhalb vom Workflow der Besuchervoranmeldung kann man den Besprechungsraum mit angeben.

@ nNeuer Vorgang / neuer Antrag O X
Personalnummer | 0o oo Vorgangstyp
Name |Graf. Ginter == |Besuchervoranmeldung ~ |

Von <[Do [23062022|> & [1206 | mio | |
Bis «|Do |23.06.2022 |> (g |12:DE | Wamung

Daten Teilnehmer Zusatzfelder

Besuchsdaten
Besuchszeit De. 23.06.2022 - Do. 23.06.2022 (12:06-12:06)
Fremdfima |Besucher V| ks
Besuchergruppe | Lieferanten N |
Besuchsgrund Besprechung b
Kostenstelle 8011 Geschaftsfihrung e
Besprechungsraum |Besprechungszimmer e
Ansprechpartner | Graf, Glinter | Q

Innerhalb der Besucherdaten wurde die Maske angepasst

@ NeuerVorgang / neuer Antrag o x @ NeuerVorgang / neuer Antrag b o X
Personalnummer 010 0o Vermengstp Personainummer | 010 o Vorsangstyp
Name [Graf. Giinter ]S> [Besuchervoranmeldung ~] Name [Graf, Grter | == [Besuchenvoranmeldung v
von <[o0 [mER]> @120 ] | | Von <[Do_ [23062022 | > 0] o | |
w
g <[00 [206202]> @ amung B <[Do [2062022 > [ [12:06 | Wamung
Daten Teilnehmer Zusatzfelder <_\|"1—r—zu
Daten STeTe satzfelder
*ad WLan wird bentigt! I I ]~ Besucher
Ubersicht
Person p— &m DA
= | ——=
Aty Feldname Eingabe
B [Anrece Frau -
B |Nachname Scholz
B |vemame Hidegard
v |Titel
v |Vorsatz
v |Zusatz
. v v |Geburtstag v
® v X

Unter den Punkt Zusatzfelder kann gleich den Gast WLAN Zugang mit beantragt werden.
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Innerhalb vom Workflow Antrag Besuchervoranmelden gibt es jetzt Moglichkeit Zutrittsrechte fir
Besucher zu definieren. Beim Prozesstyp Besuchervoranmeldung (soweit Rechte aktiviert sind) werden die
Rechte fir den jeweiligen Besucher fiir den Zeitraum des Antrages beantragt. Fiir den Prozesstyp
.Besucher Zutrittsrechte” muss zunachst im Reiter Daten der Besucher und der Besuchszeitraum
ausgewahlt werden, auf den sich die Rechte beziehen sollen.

Besucherstamm
Stammdaten / Besucher / Besucherstamm
Web Client / Besucher / Besucherstamm

Die Ubersicht bei der Suche nach Besuchern kann nach Spalten sortiert werden. Zusétzlich werden
Filterfunktionen auf die Tabelle angeboten. AuBerdem wird erweiternd zu den bisher angebotenen
Filteroptionen Name, Ansprechpartner, alle Erwarteten usw. die Filterfunktion ,alle Anwesenden”
eingebaut.

Auswahl
(® Name | | () Kostenstelle — -
() Anspr.part. | | () Besuchergrp. Lieferanten -
() alle Erwarteten (") Fremdfirma Besucher w
() alle Anwesenden ) Standort —

[] Zetraum von € [Mi

<M 22.06.2022

>

0 B &

Die Ubersicht bei der Suche nach Besuchern kann nach Spalten sortiert werden. Zusétzlich werden
Filterfunktionen auf die Tabelle angeboten.

Ozetaumvon  «[Mi 22062022|> bis [ 22082022|» BB &
Ubersicht [28]
|‘ Besucher - Statug | Zsitraum = Fremdfima I
[#- Bauer, Stefanie 20.05.2013 - 20.05.2013 Besucher
- Brand (Dr.), Bemd v' [13052013-20052013 Besucher
rand, Martha x 15.05.2013 - 15.06.2013 The Cleaning Company
‘- Brand, Stefan v | 01.01.2013-31.01.2013 Warehouse Shipping Ltd.
i+ Brandner, Karla v |D6.05.2013-31.05.2013 The Cleaning Compary
- Fumamiiller Chrstian x 01.05.2022 - 01.07 2022 Warehouse Shiopina Ltd
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OCR Scan von amtlichen Dokumenten
Die eingescannten Dokumente werden durch OCR analysiert und die persénlichen Daten vom Besucher
werden kopiert.

> Wenn der Identifikationstyp und die ID-Nummer mit einem in der Datenbank hinterlegten
Besucher Gbereinstimmen, wahlen wir auf diesen und 6ffnen die ,Schnellanlage eines neuen
Besuchers” mit den vorhandenen Besucherdaten und Uberschreiben die Felder die wir erhalten
haben.

> Wenn der Identifikationstyp und die ID-Nummer nicht gefunden wurde schauen wir, ob wir den
Nachnamen in unserer Datenbank finden kénnen. Wurde nur eine Person gefunden 6ffnen wir
direkt die ,Schnellanlage eines neuen Besuchers” mit den vorhanden Besucherdaten und
Uberschreiben die Felder die wir erhalten haben.

> Wenn wir mehrere Personen mit dem Nachnamen gefunden haben, bieten wir im Dialog
.Schnellanlage eines neuen Besuchers” vor dem Reiter ,Person” eine Tabelle (Vorname,
Nachname, Geschlecht, Geburtsdatum) an, aus der man eine Person auswéahlen kann. Wurde eine
Person ausgewahlt, werden wieder die vorhanden Besucherdaten geladen und die Felder die wir
aus erhalten haben werden Uberschrieben.

> Beim OCR Scann kann man auch ein Bild importieren. Das aber nur bei bestimmten
Dokumententypen. Wenn also ein Bild eingescannt wurde, dann wird nach dem Reiter ,Person”
bei einem Klick auf den blauen Pfeil unten rechts, auf den Reiter ,Bilder” umzuschalten. Dort
sollen die neu eingescannten Bilder angezeigt werden und gleichzeitig auch darauf hingewiesen
werden, falls bereits ein Bild in diesem Besucherstamm vorahnden ist. Nun kann der Anwender
auswahlen, welches der angezeigten Bilder zukilinftig verwendet werden soll. Der Default ist —falls
vorhanden - das vorhandene Bild.

@ Stammdaten / Besucherstamm (1) — O X

Objekt  Ansicht Fenster  Hife

D2 0 WKkaeDs 8

Meu  Andem Kopieren Loschen Erster Voriger Machster Letzter  Stammsatznummer

Auswahl Person Besuche Bilder
(®) Name % | (O Kostenstelle — w [
S
(O Angpr.part. | | () Besuchengp. Lieferanten w
(D) alle Erwarteten () Fremdfimma Besucher ~
(O alle Anwesenden () Standort v
[] Zeitraum von <
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Wenn die Identifikation von einem amtlichen Dokument erfolgreich war, wird auch das Feld Identifikation

gefillt

| Identiikation

M Tl Gilt bis

Personalausweis 31.10.2020 ~
]

Identifik ationstyp Perzonalausweis

1D-Mummer T22000125

Gilittig von 01.11.2010 bis 31.10.2020

Nationalitat deutsch

Ausstellungsort Kaln

Ausstellungsbehorde | Stadt Koln

Information

Dokument = ’E I

001-00003-01tw0

Besucher Zutrittsberechtigungen d@ndern
Administration / Benutzergruppen / Besucherstamm
Es gibt ein weiteres EXTRA Recht unter Administration / Benutzergruppen / Besucherstamm, welches
abfragt, ob die Terminalrollen bzw. die Zutrittsberechtigungen in Besucherstamm geandert werden dirfen
oder nicht. Eine Anderung kann dann nur tber die Anderung der Fremdfirma stattfinden. Der Default wird
geladen und kann dann von diesem Benutzer nicht gedndert werden.

Name Burgsmuiller, Christian

Fremdfima Warehouse Shipping Ltd.

Besuchergruppe | Lieferanten

Besuchsdaten

Besuch von
Besuch bis
Fremdfima
Besuchergruppe
Besuchsgrund
Ansprechpartner
Kostenstelle

<|So 01.05.2022 | »

<|Fr 01.07.2022 | »

Warehouse Shipping Lid.

Lieferanten

Warentransfer

Schulte, Salvadar (1072)

8006 Logistik

Berechtigungsaruppe | —

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH

Festnetz | 07121-9665-22

Mabittel.
[ 3 0,
07:00 Teminalrolle Temminal- / Zeit-Level-Profi

7.00 Fertigung I~ ~
GF Parkplatze
Verwaltung Besucher Verwaltung
Wareneingang Lieferanten Anlieferung
Zufahrt Firmengelande Besucher Gelande

Pincode Auswels ! IEI 1}
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Adm|n|strat|on / Benutzergruppen / Besucherstamm

[ tion / Benutzerg [m] x
Objekt Ansicht Fenster Hilfe:
O 2 M K & o 3 H Allgemein Extras Texte Weiters
Meu  Andem Kopieren Loschen Erster \Vin-~=- [lacnster Letzter Mehr _—
i .
Agemen P R Mitarbeter
[500 Admintsoware ,. Besucherstamm
Mitarbeiter BDE Meister
BDE Sachbearbeiter
Betriebsrat I || Besucher anom'rnisierenl
Standard Benutzergruppe HFR-Senice
£
sicherhetsrelevarte Benzergnuppe r— Besucher und alle Buchungen entfemen
asbgerechnete Zetraume andem Security-Manager o .
gespente Zetraume andem gz;:"w“ifs'xﬂﬂfgﬂwm‘ﬁ Zutrittsberechtigungen andem
Login wahrend Wartungsintervall etzte/r ©

Passwart Prifung  gemal tisoware

Zugriffsberechtigungen
Transaktion Funktionen
Besucherstamm Benutzerstamm ~

Berschtigungsgruppen

Ansehen Neuanlage Berechtigungsprofie
Bereiche

Logbuch Andem Bersitschaftsdienste

o Berettechaftsplan

Drucken Léschen Bestandsliste
Bestelzsiten

Expott Besucherbuch
Besuchergruppen

amm

Besuchsgrund
Besucher Seff-Service
Bider verwalten
Bictypen
Buchung Schnelleingabe
Buchungen Importieren v
< >

Besucher Self Service Station

Uber den Besucher-Self-Service ist es moglich, dass ein Besucher seine Daten (z.B. Name, Adresse)
selbststandig verwalten kann. Daneben werden an den Stationen auch die notwendigen Unterweisungen
durchgefiihrt. Zur Aktivierung einer Station ordnet der Zustandige den Besucher einer Station zu und
wahlt die notwendige Besuchergruppe aus. Hat der Besucher die Eingaben abgeschlossen, wird ein
Besucherschein gedruckt, wenn dies so konfiguriert ist. Zuletzt wird die Station wieder freigegeben.

Nun kann es ein ausgewahlter Besucher — oder ein neuer Besucher - Gber eine neue Funktion namens
"Self Service Steuerung” in eine Semaphor Tabelle eingetragen werden. In dieser Semaphor-Tabelle ist fiir
jede Self-Service Station ein Datensatz vorgesehen. Der beinhaltet die ID der Station sowie einige
Informationen was mit dem Besucher an der Self-Service Station gemacht werden soll und in welchem
Zustand dieser Vorgang ist.

Ansicht

|¢-<3:cb-:>|

Neu  Andem K:Jpl:-rr.-n Loschen Erster Voriger Machster Letzier  Stammsatznummer
Puswahl Person Besuche Bilder
(®) Name | bur | () Kostenstelle — w ,q:]
b,
A

() Anspr.part. | | () Besucheram. Lieferanten ~

() alle Erwarteten () Fremdfima Besucher w

() alle Anwesenden () Standort w

[IZstraumvon < |Mi 22062022 | > bis < > H &

tisoware Gesellschaft fur Zeitwirtschaft mbH Seite 103 von 108



tisoware

tisoware.UPDATE-Beschreibung 11.2a

Ist ein Besucher im Besucherstamm markiert, und heute anwesend, werden seine Besuchsdaten in dem
Auswahldialog angezeigt. Zur Aktualisierung kann der aktuelle Besucher auf einer freien Station gebucht
werden. Alternativ kdnnen auch nur die Unterweisungen Uberpriift werden.

A Station - Besucher * /[ \ideo
Kremmser (Prof. Dr. h.c.), Tsnre  18.08.2021 -

bwmrm

() Durchfuhrung der Unterweisung
) Neuanlage Besucher

Ist ein Besucher im Besucherstamm markiert, und heute NICHT anwesend, werden seine Besuchsdaten
ebenfalls in dem Auswahldialog angezeigt. Zur Neuanlage eines Besuchs kann dann dieser Besucher auf
eine freie Station gebucht werden. Dabei werden immer auch die Unterweisungen tiberprift.

Aktion

Als Von-Datum des Besuchs wird Heute angezeigt. Das Bis-Datum ist noch offen.

Soll ein neuer Besucher angelegt werden, werden die Besucherdaten ausgeblendet, da sie nicht relevant
sind. Als Besuchergruppe wird die Standard-Besuchergruppe eingestellt.

- Station - Besucher - f
VSS_013 Kremmser (Prof. Dr. h.c.), Tsnre  18.08.2021 - ~
VSS_08
VSS_UntwW Schneider (Dr), Klaus 25.01.2012- 26.11.2049 2/4
v
Aktion

Besuchergruppe

Handwerker v
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Besucher.WLAN
Die Besuchsdaten wurden um Daten fiir einen WLAN Gastzugang erweitert. Wenn der WLAN Gastzugang

frei gegeben wird, missen Benutzer und Passwort eingetragen werden.

Hierzu wurde die neue Unterseite "‘WLAN' eingefihrt. Fir die WLAN-Einstellungen ist die Lizenz
Besucher.WLAN notwendig.

Terminals Turgruppen Reservationen Fahrzeug Kantine WLAN Info

WLAN Gastzugang

Benutzer | Burgemiiller |
Passwort | BesBurgsm387 |
Voucher |2022Ch'5221 |

Die angelegten Besprechungsraume konnen im Gebaudeplan (s. oben) zugewiesen werden. Hierbei
werden nur die Besprechungsrdume gelistet, die per Sicherheitsbereich sichtbar sind.

Teminals Turgruppen Reservation Fahrzeug Kartine WLAN I

Besprechungsraum Schwabische Alb /t3m-Alb W

info Dokumente = 4

Der Besucherist Stammgast und ehalt Zugang | | Nr. |Dateiname finfo ]

zum WLAN-Hotspot. JIEI 007-00002-005-011w0 | VSS_025 Besucherschein | A
2 [001-00002-005-02tw0 [VSS_013 Besucherschein

Zu den Besuchen konnen verschiedene Dokumente hinterlegt werden. Eines ist z.B. der Besucherschein,
der in den Besucher-Self-Service Stationen generiert wird.
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Besuchergruppe

Stammdaten / Besucher / Besuchergruppe

Web Client / Stammdaten / Besucher / Besuchergruppe

Die Besuchergruppen wurden um zusatzliche Eigenschaften erweitert. So kann nun festgelegt werden,
welches die Standard-Benutzergruppe ist.

Ansicht Fenster Hifie o I &

N2 0 WK & DD FH

Meu  Andem HKopieren Loschen Erster Voriger Machster Letzter Mehr

Besuchergruppe 02 Lieferanten

Produktion

Lieferanten Reinigungspersonal |
Verwaltung
Kurzbezeichnung
Ausweislayout Besucher |

Besucherschein | Besucherschein

|

Aligemein Ein-/Auschecken Unterweisung Masken

Kommen-Gehen Prifung |
Raumreservierung
WLAN Gastzugang

E-Mail Termineinladung |

Farmular Besucher-Einladung 1

Die alten und neuen Eigenschaften wurden auf vier neue Unterseiten aufgeteilt. Auf der ersten Unterseite
werden allgemeine Eigenschaften festgelegt. Wie die ‘Kommen-Gehen Priifung’, die Mdglichkeit einer
Raumzuweisung oder die Bereitstellung eines WLAN-Zugangs. Die ersten beiden Einstellungen gibt es nur
bei der Lizenz ZutrittPLUS. AuBerdem kann festgelegt werden, ob automatisch eine E-Mail erzeugt werden
soll, wenn ein Besucher vorangemeldet wird.

Ein-/Auschecken Unterweisung Masken
Kommen-Gehen Prifung

WLAN Gastzugang

E-Mail Termineinladung

Formular Besucher-Einladung 1
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Wurde in der Besuchergruppe die Méglichkeit einer Raumreservierung aktiviert, kann im Besucherstamm
auf der Unterseite 'Besuche / Besprechungsraum' aus der Liste der Besprechungsraume ein Raum
ausgewahlt werden. Dabei wird gepriift, ob die im Gebdudeplan festgelegte Anzahl der Personen
Uberschritten wird. Ein Raum kann maximal fiir einen Monat reserviert werden.

Die zweite Unterseite fasst die Angaben zum Ein-/Auschecken zusammen.

Allgemein Ein-/Auschecke Unterweisung Masken

Ein-fAuschecken

Meldecode fur ..

Einchecken Al Zone betreten

Auschecken A2 Zone verlassen

In den Fremdfirmen konnte festgelegt werden, ob die Standard-Unterweisung unwichtig, optional oder
zwingend ist. Dies wird beim Einchecken eines Besuchers im Besucherstamm ausgewertet. Nun befindet
sich diese Einstellung in den Besuchergruppen. Die weitere Unterseite legt die notwendigen
Unterweisungen flr die Besuchergruppe fest

Allgemein Ein-/Auschecken Masken

notwendige Unterweisungen

Unterveisungstyp
v Sicherheitsunterweisung ”

v verhalten auf dem Firmengel.
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Unter der Unterseite Masken werden Eingabefelder angebotenen die in der Besucher-Voranmeldung fir
die Besuchergruppe notwendig sind. In den Besuchergruppen kann auf dem Reiter 'Masken' eingestellt
werden, welche Felder in einer Besucher Self-Service Station angezeigt und abgefragt werden.

Allgemein Ein-/Auschecken Unterweisung

Konfiguration

Altiv Feldname
| Anrede ~
| Nachname
1 Vomame
v Waorsatz
v Zusatz &
Fremdfirma

Stammdaten / Besucher / Fremdfirmen

Web Client / Stammdaten / Besucher / Fremdfirmen

Werden in den Fremdfirmen die Zutrittsberechtigungen geandert, werden sie direkt in den Besucher-
stamm (bernommen. Dabei werden alle Terminalrollen so eingestellt, wie sie in der Fremdfirma definiert
sind. Womit auch die Zutrittsberechtigung an einer Terminalrollen entfernt wird. Wurden im Besucher-
stamm jedoch zusatzliche Terminalrollen berechtigt, wiirden diese dabei verloren gehen. Nun werden alle
Terminalrollen, deren Zuordnungsart von ‘kein Zugang' auf ein Terminalprofile gedndert werden als
individuell gespeichert.

@ Stammdaten / Fremdfirmen (1) — | e
Obijekt Ansicht Fenster Hiffe:
MNeu  Andem Kopieren Loschen Erster Voriger Nachster Letzter Mehr
Auswahl Allgemein Zutrittsrechte
n Besucher
“ Terminalrolle Nr. * Teminalrolle * Teminal- / Zeit-Level-Profil
AEQ Lager - -~
07 Erfassungsterminals —
04 Fertigung —
03 GF Parkplatze -
08 Kantinenterminal -
1 PZE-Teminals -
01 Verwaltung Besucher Verwaltung
05 Wareneingang —
06 Zufahrt Fimengelande Besucher Gelande
03 Zutritt Werk 1(PC5) -
10 Zutritt Werk 2 (Datafox) -
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